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Stratégia rozvoja ludskych zdrojov v novych demografickych,
technologickych a environmentalnych podmienkach do roku 2050

1 Uvod

Sektorova stratégia rozvoja ludskych zdrojov v novych demografickych, technologickych a
environmentalnych podmienkach do roku 2050 je strategickym dokumentom zameranym na
dlhodoby rozvoj pracovnej sily v sektore. Sektorovu stratégiu mozno vnimat v dvoch ¢asovych
horizontoch, pricom do roku 2035 sa venuje potrebdm trhu prace, t. j. aktudlnemu dopytu
zamestnavatelov po zamestnancoch a ich zru¢nostiach a do roku 2050 trendom trhu prace, ktoré
popisuju dlhodobé zmeny a smerovanie trhu prace. Reaguje na zdsadné zmeny, ktoré budu v horizonte
do roku 2050 ovplyvriovat fungovanie sektora, dostupnost pracovne;j sily a poziadavky na zru¢nosti. Jej
ciefom je nastavit rdmec opatreni, ktoré zvysia adaptabilitu pracovnej sily, podporia inovacie a
zabezpecdia konkurencieschopnost Slovenska do roku 2035.

Sektorova stratégia rozvoja ludskych zdrojov predstavuje klucovy koncepcny ramec, ktory
definuje viziu a smerovanie pracovnej sily v segmente remesiel a osobnych sluzieb na Slovensku pre
roky 2026 az 2050. Tento dokument vznikol ako nevyhnutnd odpoved na potrebu transformovat
tradicné remeselné postupy a sluzby na moderny, technologicky vyspely a udrzatelny ekosystém.
Stratégia pritom pristupuje k rozvoju fudského kapitalu v dvoch vzdjomne prepojenych rovinach. V
kratkodobom a strednodobom horizonte sa suUstreduje na rieSenie akutnych potrieb trhu prace a
aktudlny dopyt zamestnavatelov po chybajucich zru¢nostiach. Z dlhodobého hladiska naopak
analyzuje predpokladané strukturdlne zmeny a definuje budice smerovanie celého odvetvia v
kontexte globalnych mega trendov.

Dokument priamo reaguje na zasadné zmeny podmienok, ktoré budu v najblizSich desatrociach
formovat budulcnost tohto sektora. V oblasti demografického vyvoja stratégia riesi predovsetkym
genera¢nl obmenu majstrov, nedostatok mladej pracovne;j sily, nevyhnutny transfer unikatneho know-
how a prispésobenie portfélia sluzieb starntcej populacii. Z hladiska technologickych podmienok
definuje moZnosti integracie digitalnych nastrojov, Ciasto¢nej automatizacie a inovativnych postupov
do tradi¢nych ¢innosti s ciefom budovat takzvané ,smart” remesld s vy$Sou pridanou hodnotou a
efektivitou. Rovnako zdsadny doéraz kladie na nové environmentalne podmienky, ¢o v praxi znamena
postupny prechod k obehovej ekonomike, vyuzivanie ekologickych materidlov, ohlad na energeticku
efektivitu a celkovu udrzatelnost v kazdodennej praci remeselnikov a poskytovatelov sluZieb.

Hlavnym poslanim predkladanej stratégie je definovat uceleny stbor systémovych opatreni,
ktoré do roku 2050 zasadne posilnia flexibilitu pracovne;j sily, akceleruju inovacné procesy a upevnia
konkurencieschopnost Slovenska v tomto segmente. Dokument tak sltzi ako koncepcny zéklad a
prakticky sprievodca pre Siroké spektrum kldcovych aktérov.

Svoje uplatnenie najde u Statnych organov a institlcii samospravy, v odbornych cechoch,
profesijnych zdruZeniach, ako aj na pode strednych odbornych $kél a institucii vzdeldvania dospelych.
V neposlednom rade predstavuje viziu priamo pre samotnych Zivnostnikov, remeselnikov a
poskytovatelov sluzieb pri ich Uspesnej adaptacii na podmienky trhu buduicnosti.



1.1 Zakladné informacie o stratégii

ZAKLADNE INFORMACIE O STRATEGII

Nazov stratégie

Sektorova ludskych
demografickych,  technologickych

podmienkach do roku 2050

stratégia rozvoja zdrojov v novych

a  environmentalnych

Kategoria stratégie

Koncepcény/strategicky dokument, nadrezortny

Gestor tvorby stratégie

Asocidcia zamestnavatelskych zvazov a zdruzeni SR

Autor stratégie

Sektorova rada pre remesla a osobné sluzby

Koordinator tvorby stratégie

Aliancia sektorovych rad (ASR)

Rok spracovania stratégie

2026

Schvalovatel stratégie

Spravna rada

Datum schvalenia

Forma schvalenia

Uznesenie spravnej rady

Doba realizacie stratégie

2026- 2050

Zodpovednost za implementaciu

Prislusné rezorty, ASR

Rozpocet implementacie
indikativny finan¢ny ramec

Tento dokument uvadza indikativny finanény rémec s moznostou
nahradit planované opatrenia novoidentifikovanymi zasahmi
vyssej priority pri zachovani cielov stratégie.

Medzisucty podla gestorov:

MSVVaM SR (2 opatrenia): min 5,1 = max 10,3 mil. €
MV SR (1 opatrenie): min 1,5 - max 3,0 mil. €
MPSVR SR (1 opatrenie): min 1,0 - max 2,5 mil. €

Celkové rozpétie (vSetky rezorty spolu)

e  Minimum: 7,6 mil. €

e Maximum: 15,8 mil. €

Strucny opis rieSeného problému a
obsahu stratégie

Stratégia obsahuje viziu, ciele a opatrenia zamerané na rozvoj
ludskych zdrojov v sektore remesiel aosobnych sluzieb v
horizonte do roku 2050. Jej obsah tvoria Styri strategické oblasti,
ktoré pokryvaju institucionalne dobudovanie sektora, podporu
celoZivotného vzdeldvania avzdelavania dospelych v kontexte
digitdlnej a zelenej transformacie, systémové rieSenie generacnej
vymeny v rodinnych Zivnostiach a integraciu pracovnikov z tretich
krajin. Dokument definuje aj realiza¢ny ramec a finan¢né rozpatie
jednotlivych opatreni.




1.2 Kontext vzniku a existencie stratégie

Stratégia sa vypracUva v ramci narodného projektu s ndzvom ,Aliancia sektorovych rad —
predvidanie trendov a potrieb trhu prace”, ktory je zamerany na systematické sledovanie zmien na trhu
prace a ich premietnutie do strategického planovania rozvoja ludskych zdrojov. Zameriava sa na reakciu
na zasadné zmeny, ktoré prindsaju demografické trendy, technologicky pokrok, automatizacia,
digitalizacia a environmentdlne vyzvy.

Vznik tejto stratégie je priamou reakciou na naliehavl potrebu systematicky riadit rozvoj
ludského kapitalu v sektore remesiel a osobnych sluzieb, ktory tvori chrbticu lokadlnej ekonomiky.
Dokument bol iniciovany a vypracovany v rdmci narodného projektu ,Aliancia sektorovych rad —
predvidanie trendov a potrieb trhu prace”. Hlavhym motivom pre jeho vytvorenie bolo rozhodnutie o
potrebe hibkového monitorovania zmien na trhu prace a ich nasledného premietnutia do konkrétneho,
dlhodobého strategického planovania, ktoré na Slovensku v takomto rozsahu pre tento sektor doposial
absentovalo. Legislativne sa opiera o reformné procesy v oblasti celoZivotného vzdeldvania a zakon o
vzdeldvani dospelych, pricom hlada synergiu medzi tradi¢nym Zivnostenskym zakonom a modernymi
poziadavkami na odbornu spdsobilost.

Existencia stratégie je v horizonte do roku 2050 nevyhnutna z dévodu kumuldcie viacerych
kritickych faktorov. Sektor remesiel sa nachadza v priesecniku zasadnych spolocenskych zmien ako
nepriaznivé demografické trendy a starnutie populacie ohrozuju samotnu existenciu mnohych profesii,
zatial ¢o technologicky pokrok, automatizdcia a digitalizacia radikalne menia struktdru prace. Sucasne
s tym narastajlce environmentalne vyzvy a poziadavky na udrzatelnost vytvaraju tlak na transformaciu
remesiel smerom k cirkuldrnej ekonomike.

Tato stratégia tak slGzi ako navigacia v komplexnom prostredi, ktorej cielom je premenit tieto
hrozby na prileZitosti pre modernizaciu a zvySenie konkurencieschopnosti slovenského remesla aj
osobnych sluZieb.

1.3 Ucel stratégie

Stratégia vznikla s cielom vytvorit stabilny ramec pre dlhodobé riadenie rozvoja pracovne;j sily v
sektore. Jej u¢elom je systematicky reagovat na meniace sa podmienky trhu prace a pripravit sektor
na buduci vyvoj. SlUZi ako nastroj na identifikdciu hlavnych vyziev v oblasti fudskych zdrojov, na
stanovenie strategickych priorit a na koordinaciu aktérov p6sobiacich v sektore. Realizaciou stratégie
sa ma dosiahnut vyssia adaptabilita pracovne;j sily, lepsie zostladenie zrucnosti s potrebami praxe a
celkové posilnenie dlhodobej udrzatelnosti a konkurencieschopnosti sektora v horizonte do roku 2050.

V praktickej rovine sluzi stratégia ako kl'icovy analyticky a riadiaci nastroj na presnu identifikaciu
hlavnych vyziev v oblasti fudskych zdrojov. Na zdklade tychto zisteni umozZriuje exaktne stanovit
strategické priority, ktoré st nevyhnutné pre zachovanie a rozvoj remeselnych zru¢nosti v 21. storoci.
Zaroven plni nezastupitelnd rolu pri prepajani a cielenej koordinacii vSetkych relevantnych aktérov
posobiacich v sektore, ¢im zabezpecuje jednotny postup pri presadzovani nevyhnutnych zmien,
vzdelavacich programov a inovacii do praxe.

Samotnou realizaciou definovanej stratégie sa ma v horizonte do roku 2050 dosiahnut
predovsetkym vyrazne vyssia adaptabilita pracovnej sily na nové trhové a celospolocenské podmienky.
Ocakavanym vysledkom je lepsSie a flexibilnejSie zosuladenie odbornych zrucnosti absolventov i
pracujucich s realnymi potrebami praxe, ¢o priamo pomoéze preklendt nedostatok kvalifikovanych
pracovnikov.



Uspedna implementdcia tychto krokov vo finale zabezpeédi celkové posilnenie dlhodobej
udrzatelnosti, odolnosti a najma konkurencieschopnosti sektora remesiel a osobnych sluzieb v
domdcom i SirSom ekonomickom priestore.

1.4 Uizivatelia stratégie

Stratégia cieli na Siroké spektrum pouzivatelov, ktori su klucovi pri jej implementacii alebo su

jej vysledkami priamo dotknuti.

Skupina pouzivatelov

Uloha v kontexte stratégie

Prinos stratégie pre skupinu

Sektorova rada

Odborné riadenie a koordinacia
rozvoja ludskych zdrojov v
sektore; identifikacia potrieb
trhu prace; formulovanie
navrhov opatreni

Jednotny strategicky ramec pre
rozhodovanie, lepsia
argumentdcia potrieb sektora,
posilnenie expertného
postavenia

Zamestnavatelia v
sektore

Identifikacia poZiadaviek na
kvalifikacie a zru¢nosti;
spolupraca pri tvorbe opatreni;
zapajanie sa do vzdelavania a
praxe

LepSia dostupnost kvalifikovanej
pracovne; sily, rychlejsia
adaptacia na zmeny, zniZenie
personalnych rizik

Vzdeldvacie institucie a
poskytovatelia
vzdeldvania

Uprava obsahu a foriem
vzdeldvania; realizacia
odborného, dualneho a
dalSieho vzdelavania

Zosuladenie vzdelavacej ponuky
s potrebami sektora, vyssia
uplatnitelnost absolventov

Organy verejnej spravy a
samospravy

Tvorba a implementacia politik v
oblasti trhu prace, vzdelavania a
rozvoja zrucnosti; podpora a
financovanie opatreni

Kvalitnejsie podklady pre
rozhodovanie, cielenejsie
opatrenia, efektivnejsie
vyuzivanie verejnych zdrojov

InStitucie trhu préace a
kariérové sluzby

Sprostredkovanie zamestnania,
kariérové poradenstvo, podpora
aktivnych opatreni trhu prace

Lepsie zacielenie sluZieb,
rychlejsia integrdcia uchadzacov
na trh prace

Vyskumné a analytické
organizacie

Monitoring trendov,
progndzovanie vyvoja sektora,
hodnotenie ucinkov opatreni

Relevantné datové vstupy,
moznost overovania dopadov
stratégie a jej priebeznej
optimalizacie

Zamestnanci, Studenti a
uchadzadi o zamestnanie

Vzdeldvanie, rozvoj zruc¢nosti,
kariérové rozhodovanie,
adaptacia na zmeny v sektore

Vys$ia zamestnatelnost, lepsia
orientdcia v perspektivach
sektora, posilnenie kariérnej
stability




2 Definicia a analyza rieSeného problému, ciele stratégie

Analyza sucasného stavu jasne ukazuje, Ze sektor remesiel a osobnych sluzieb na Slovensku sa
nachadza v obdobi hlbokych a strukturdlnych zmien, ktoré su definované nevyhnutnostou subeznej
digitalnej, zelenej a sociadlnej transformacie. Tieto procesy nepredstavuju len vonkajsi tlak, ale su
absolutne klG¢ové pre prezitie, budicu konkurencieschopnost a odolnost celého segmentu. Uspe$na
integracia tychto inovacii je zakladnym predpokladom pre udrzanie kroku s dynamickym vyvojom trhu.
Specifikom tohto sektora je absoltitna dominancia malych a strednych podnikov a Zivnostnikov, ktori
tvoria drvivd vacsinu trhovych subjektov. Hoci su tito aktéri nenahraditelnym pilierom lokalnych
ekonomik a v podiele na zamestnanosti Ci pridanej hodnote prevysuju eurdpsky priemer, ich mala
velkost predstavuje vazinu bariéru. Prave tradicné odvetvia historicky zaostavaju v adaptacii na
nakladné transformacné procesy a celia najvacsSim prekazkam pri implementacii modernych
digitalnych a ekologickych rieseni.

Tento narocny stav je dalej kriticky komplikovany situaciou v oblasti fudskych zdrojov, kde sa
demograficky vyvoj a predovsetkym starnutie praceschopného obyvatelstva stavaju hlavnou brzdou
dalSieho rozvoja. Rapidny Ubytok skusenych remeselnikov, absencia plynulej genera¢nej obmeny a
celkovy demograficky pokles enormne zvySuju tlak na produktivitu a efektivitu prace. Tato kriza
ludského kapitalu logicky stavia do popredia technologické rieSenia, akymi si umela inteligencia,
pokrocild automatizacia ¢i Ciastocna robotizacia aj v traditne manualnych odvetviach. Tieto
technologické prvky zacinaju zasadne menit Struktiru prace v celom sektore. Rutinné, fyzicky naroéné
alebo nebezpecné Ukony su postupne nahradzané technologickymi inovaciami, ¢o si vSak na druhej
strane nevyhnutne vyZzaduje radikalnu zmenu v odbornych zruénostiach a kompetenciach zostavajucej
pracovne;j sily.

Potreba tejto komplexnej sektorovej transformdcie nie je len izolovanou poZiadavkou trhu, ale
je ukotvena v nadnarodnych a narodnych strategickych ramcoch. Dokumenty ako Stratégia digitalnej
transformacie Slovenska 2050, Plan obnovy a odolnosti SR, Ci ciele Eurdpskej zelenej dohody a
Digitalnej dekady EU, vytvaraju jasny indtituciondlny tlak na udrzatelnejsie a technologicky vyspelejsie
podnikanie. Narodna stratégia rozvoja Slovenska do roku 2050 k tomu pridava nutnost rieSenia
pretrvavajucich regiondlnych rozdielov a adaptaciu trhu prace na Soky vyvolané prave zelenou a
digitalnou transformaciou.

Zadefinované ciele tejto sektorovej stratégie su preto priamo zamerané na preklenutie priepasti
medzi zachranou tradicného remeselného majstrovstva a nelprosnymi poziadavkami modernych
technoldgii, a to vietko pri plnom reSpektovani a strategickom riadeni rizik spojenych s nepriaznivym
demografickym vyvojom.

2.1 Zakladna charakteristika sektora a poslanie sektora v horizonte 2026 az
2050

Sektor remesiel a osobnych sluzieb na Slovensku bude v strategickom horizonte rokov 2026 az
2050 predstavovat rozsiahlu a druhovo mimoriadne rozmanitu sicast narodného hospodarstva. Jeho
presné ohranicenie je vzhladom na vyrazne prierezovy charakter a Siroké spektrum cinnosti metodicky
narocné. Zatial Co pre Statistické Gcely sa primarne spaja s diviziami oprav pocitacov, osobnych potrieb
a ostatnych osobnych sluzieb podla klasifikacie SK NACE Rev. 2, jeho readlny ekonomicky dosah prenika
hlboko do priemyselnej vyroby, stavebnictva, umenia ¢i rekredcie. V tomto dlhodobom ¢asovom ramci
zostava sektor nezastupitelnym pilierom ekonomiky, a to najmid vo svojej pozicii kliti¢ového
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subdodavatela pre odvetvia stavebnictva, automobilového priemyslu, potravinarstva a
polnohospodarstva. Charakteristickd dominancia Zivnostnikov, mikropodnikov a malych podnikov sice
vnasa do celého systému nevyhnutnu mieru flexibility, no na druhej strane Umerne zvysuje jeho
zranitelnost voci externym makroekonomickym a globalnym Sokom.

Vyvoj sektora bude ovplyvneny najma demografickymi trendmi a technologickymi zmenami,
ktoré si vyZiadaju adaptaciu pracovnej sily a podnikatelskych modelov. Technologicky pokrok, najma
digitalizacia a automatizacia, bude klu¢ovym faktorom dalSieho rozvoja sektora.

Napriek pretrvavajacim strukturdlnym vyzvam sektor disponuje vyznamnym rozvojovym
potencidlom. Ten spociva najma v rasticom spotrebitelskom dopyte po vysokej kvalite, individudlnej
personalizacii a inovativnom pristupe k poskytovanym sluzbam. Prave v tomto kontexte je jasne
definované poslanie sektora v horizonte do roku 2050. Jeho podstatou je aktivny rozvoj a hibkova
modernizécia tradiénych remesiel a sluzieb do takej podoby, aby dokazali flexibilne uspokojovat
neustale sa vyvijajuce potreby zdkaznikov a celej spolo¢nosti.

Toto poslanie pritom striktne stoji na pilieroch zachovania vysokej majstrovskej kvality,
prevzatia ekologickej zodpovednosti a systematickej podpory inovacii.

2.2 Strategické ciele sektora v oblasti l'udskych zdrojov

Strategicky rozvoj ludskych zdrojov v sektore remesiel a osobnych sluZieb do roku 2050 stoji na
vizii komplexnej transformacie tohto odvetvia na moderny, legislativhe stabilny a technologicky
vyspely ekosystém. Ustrednym ciefom stratégie nie je iba kvantitativne zabezpefenie dostatku
pracovnej sily, ale predovsetkym kvalitativne zvySenie jej profesionality a celkového spolocenského
statusu. KI'u¢ovym ndstrojom na dosiahnutie tohto zameru je plnohodnotnd implementacia profesijne;j
kvalifikacie ,,Majster” do aplikacnej praxe. Zdmerom je odstranit pretrvavajice legislativne vakuum a
vytvorit staitom garantovanu znacku najvyssej odbornosti. V redlnom podnikatelskom prostredi to
prinesie prepojenie titulu s hmatatelnymi benefitmi, akymi si vyhradné pravo pouzivat ,zlatli pecat”
kvality v obchodnom styku, bonifikacia v procesoch verejného obstardvania ¢i automatické ziskanie
pedagogickej sposobilosti, ktord je absolitne nevyhnutna pre vychovu novej generacie v systéme
dualneho vzdelavania.

Paralelne s budovanim spolocenskej prestize sa stratégia dominantne zameriava na
zabezpecenie plynulej generacnej kontinuity. Tato je v sucasnosti kriticky ohrozena rigidnym
legislativnym nastavenim, ktoré viaZe Zivnostenské opravnenie vyhradne na osobu konkrétneho
podnikatela. Zasadnym strategickym rieSenim je preto zavedenie legislativnej moznosti plynulého
prechodu Zivnosti, a to vratane takzvaného , dedenia” celej podnikatelskej histérie a identifikacného
&isla organizécie (dalej len ,1C0“), na nastupcu este pocas aktivneho Zivota povodného majitela.
Tento nevyhnutny transformacny krok bude formalne podporeny ukotvenim nového pravneho
statusu rodinnej Zivnosti. Nova Uprava zlegalizuje a radikdlne zjednodusi zapdjanie rodinnych
prislusnikov do kazdodennej prevadzky bez zbytocnej byrokracie, ¢im sa systematicky ochrani rodinné
know-how a zabrani sa zaniku tradi¢nych rodinnych firiem po odchode ich zakladatelov do dochodku.

Vzhladom na prehlbujici sa demograficky deficit a nezastavitelné starnutie domace] populacie
sa dlhodoba stratégia nezaobide bez flexibilného doplifiania kapacit trhu prace. Odpovedou na tuto
vyzvu je razny odklon od sudasnej, ¢asto mimoriadne zdihavej administrativnej nostrifikacie
zahrani¢nych dokladov o vzdelani a prechod k priamemu praktickému overovaniu redlnych zrucnosti.
Pilotné projekty v klti¢ovych a nedostatkovych profesidch umoznia zrychlenu integraciu expertov z
tretich krajin, s primarnym zameranim na regiény ako Ukrajina i Balkan. Tito pracovnici budu
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absolvovat prisnu praktickd skusku priamo v autorizovanych centrach, pricom Gspesné preukazanie
remeselného majstrovstva priamo v dielni bude plnohodnotne nahradzat papierové diplomy.

Cely tento proces adaptacie na technologicki a zelend transformdciu bude institucionalne
zastredeny systémovou podporou celozivotného vzdeldvania. Ustrednl rolu v fiom prevezme
novovzniknuté Nadpodnikové vzdeldvacie centrum budované pod priamou zastitou Slovenskej
Zivnostenskej komory. Tato modern3 institlcia bude pdsobit ako inovativnha narodna akadémia, ktora
prostrednictvom ponuky flexibilnych, modularnych kurzov umozni remeselnikom priebeznu
rekvalifikaciu na najnovsie nastroje umelej inteligencie, automatizacie a ekologické postupy, vratane
kfu€ovych principov cirkuldrnej ekonomiky, bez nutnosti dlhodobého prerusenia ich podnikatelskej
¢innosti.

Neoddelitelnou sucastou naplnenia tychto cielov je priame zostladenie vzdelavacieho systému
s realnymi potrebami praxe. Tento zamer sa bude realizovat prostrednictvom masivneho posilnenia
systému dudlneho vzdeldvania a budovania funkénych regionalnych partnerstiev. Klucovym
opatrenim je v tomto smere institucionalne prepojenie strednych odbornych kol priamo s nositelmi
titulu Majster. Takéto bezprostredné naviazanie vzdelavacich institucii na Spickovych odbornikov z
praxe zabezpedi, Ze $kolské uéebné osnovy budu agilne a presne reflektovat aktualne technologické
poziadavky trhu, ¢im sa minimalizuje priepast medzi teoretickou pripravou studentov a ich redlnym
vykonom v dielni.

Vsetky tieto systémové kroky vyustuju do zastresujuceho ciela, ktorym je zdsadné zvySenie
celkovej atraktivity a socidlnej stability remeselnych povolani. Pre dosiahnutie tohto stavu stratégia
pocita s intenzivhou a cielenou propagaciou sektora, spojenou so systematickym zlepSovanim
pracovnych podmienok. Zakladnym kameriom tejto snahy je legislativha a spoloc¢enska definicia jasnej,
transparentnej kariérnej cesty v tradi¢nej linii ucen — tovaris — majster. Obnova tejto historicky
overenej, no modernym poziadavkdam prispdsobenej hierarchie, podporena integraciou inovacii, ma
obrovsky potencial definitivne zmenit spolo¢enské vnimanie. Z beZznej manualnej prace sa tak v ociach
mlade] generacie stane moderné, spolocensky vysoko cenené a finan¢ne lukrativne povolanie s
garantovanou perspektivou rastu.
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3 Strategicka analyza sektora s vazbou na strategické ciele rozvoja
fudskych zdrojov

Vzhladom na unikatne charakteristiky a vnutornu diverzitu sektora remesiel a osobnych sluzieb
je nevyhnutné uplatnit cieleny pristup k strategickej analyze, ktory reflektuje jeho Specifické
postavenie v narodnom hospodarstve. Predmetna analyza je metodicky ukotvena v skimani kftcovych
sektorovych ukazovatelov, priCom primarnym ramcom pre zber a vyhodnocovanie dat je Sest
vybranych divizii Statistickej klasifikacie ekonomickych ¢innosti SK NACE Rev. 2.

Tento Strukturdlny pristup umozZriuje exaktne identifikovat vyvojové trendy, produktivitu a
personalnu naroc¢nost v jednotlivych diviziach, ¢im vytvara odborny podklad pre formuléciu adresnych
strategickych opatreni. Systematické sledovanie dat podla divizii SK NACE navyse zabezpecuje
kompatibilitu analytickych vystupov s medzindrodnymi Standardmi, ¢o je klicové pre objektivne
posudenie konkurencieschopnosti slovenskych remesiel a sluzieb v SirSom eurépskom kontexte.

3.1 Zamestnanost v sektore podla pohlavia

Analyza rodovej Struktury v sledovanych divizidch sektora remesiel a osobnych sluzieb
poukazuje na vyraznu segmentdciu pracovnej sily podla pohlavia, ktora je podmienena charakterom
vykonavanych ¢innosti.

Kym v oblastiach zameranych na starostlivost o telo a textilné sluzby dominuju Zeny, technické
profesie a bezpecnostné zlozky vykazuju prevahu muzského zastupenia.

Graf €.1 Struktira zamestnanosti podla pohlavia (sektor remesiel a osobnych sluzieb)
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Data za divizie, ktoré tvoria Sektorovu radu pre remesla a osobné sluzby, odhaluju vyraznu
rodovu segregaciu, ktora je identifikovatelna v rdmci jednotlivych podkategérii odvetvia. Kvantitativne
najvyznamnejsim zamestnavatelom je Divizia 80 Bezpecnostné a patracie sluzby s celkovym poctom
viac ako 16 450 zamestnancov, kde dominuju muZi s podielom 75,2 %, ¢o znamena priblizne 12 375
0s0b. Zeny tvoria len 24,8 %, teda priblizne 4 083 o0s6b. Opacny trend mozno pozorovat v divizii 96
Ostatné osobné sluzby, zahrfnajucej kadernicke a kozmetické sluzby. Tento segment so 6 619
zamestnancami vykazuje silnu feminizaciu, pricom Zeny tvoria az 79,7 % pracovne;j sily (priblizne 5 275
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0s6b). Najvyssiu mieru rodove]j vyvazenosti dosahuje pocetne najmensia Divizia 95 Oprava pocitacov
a osobnych potrieb s 1 210 zamestnancami, kde muZi predstavuju 58,8 % a Zeny 41,2%. Mozno to
pripisat vy$Siemu zastUpeniu Zien na administrativnych a klientskych pozicidch v servisnych
strediskach.

Zistena rodova polarizacia v tradi¢nych divizidch priamo ovplyviiuje nastavenie opatreni na
naplnenie strategickych cielov rozvoja ludskych zdrojov v horizonte do roku 2050. V ramci zvysenia
atraktivity a odburania stereotypov, ktoré predstavuju jeden z cielov tejto stratégie, je nevyhnutné
aktivne zniZovat rigiditu trhu prace vyplyvajicu z rodovych stereotypov. V kontexte chronického
nedostatku pracovne;j sily sa stratégia zameriava na redefinovanie kariérnych ciest tak, aby sa technické
remesla stali pristupnejSimi pre Zzeny a osobné sluzby pre muzov. Je predpoklad, Ze tymto sp6sobom
dojde k vyuZitiu doposial nevyuZitého domaceho potencialu pracovne;j sily.

Tento proces bude podporeny adaptdciou na technologicku transformaciu ako ju popisuje dalsi
z cielov, v ktorom implementacia "smart" technoldgii, automatizacie a umelej inteligencie znizi naroky
na fyzickd silu. Tym sa ulahdi vstup Zien do technickych a bezpecnostnych profesii Paralelne s tymto
procesom je potrebné rozvijat systém vzdeldvania dospelych prostrednictvom nadpodnikového
vzdeldvacieho centra ako jeho aplikacnej platformy, ktord bude poskytovat modularne vzdelavacie
programy prispésobené demografickej Strukture jednotlivych divizii. V Zenskom segmente osobnych
sluZieb sa digitalne zvySovanie kvalifikacie (upskilling) cielene zameria na marketing a inteligentné
,sSmart“ riadenie prevadzok.

V neposlednom rade zohré kli¢ovu Glohu zavedenie statusu ,,Rodinna zivnost”. Vzhladom na to,
Ze v diviziach oprdv a osobnych sluzieb dominuje mikropodnikanie, tento legislativny ramec poskytne
potrebnu flexibilitu pre neformalnu rodinnd vypomoc. Stabilizuje sa tak podnikatelské prostredie a
podpori kontinuita rodinného podnikania v oboch rodovo vyhranenych segmentoch.

3.2 Mazdové podmienky v kontexte ludskych zdrojov v Slovenskej republike

PredloZeny graf ponuka detailnt analyzu priemerného mzdového ohodnotenia v divizidch 80
Bezpecnostné a patracie sluzby, 95 Oprava pocitacov a osobnych potrieb a 96 Ostatné osobné sluzby.
Udaj pre diviziu 74 Ostatné odborné, vedecké a technické sluzby nie je mozné publikovat pre jeho
doverny charakter.

Graf ¢.2 Mzdové podmienky v sektore remesiel a osobnych sluZieb vs. priemer SR
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Vizualizované data odhaluju mzdové disparity a kritické financné limity, ktoré v kombinacii s
demografickymi zmenami predstavuju pre buducich zamestnavatelov zasadnu vyzvu pri ziskavani a
udrzani kvalifikovanej pracovnej sily.

Analyza mzdovych dat odhaluje strukturdlne vyzvy, ktorym sektor remesiel a osobnych sluzieb
Celi pri budovani svojej konkurencieschopnosti. V porovnani s narodnym priemerom hospodarstva,
ktory dosahuje 1 747 €, vykazuju analyzované divizie zaostdvanie. Tento deficit je najvypuklejsi v
kfucovych oblastiach naro¢nych na fudsku pracu, ako su bezpecnostné sluzby s priemernou mzdou 1
039 €, ¢i segment beauty sluzieb s hodnotou 1 144 €. O nieCo priaznivejSiu situaciu, no stale pod
celoslovenskym priemerom, vykazuje divizia oprav pocita¢ov a osobnych potrieb s priemernou mzdou
1 554 €. Takyto stav priamo ohrozuje schopnost sektora pritahovat mladé talenty a udrzat si
kvalifikovanych odbornikov. 74 Ostatné odborné, vedecké a technické sluzby (D - Udaj nie je mozné
publikovat pre jeho doéverny charakter).

V kontexte strategickych cielov rozvoja ludskych zdrojov do roku 2050 definuju tieto mzdové
redlie niekolko nevyhnutnych priorit pre buduci vyvoj. Nizka mzdova atraktivita potvrdzuje nutnost
ciela zameraného na profesionalizaciu a budovanie prestize remesla. Bez legislativneho ukotvenia
titulu ,Majster” a jeho pretavenia do $tatom garantovanej znacky kvality nedokazu remeselnici obhdjit
vyssie ceny svojich sluZieb, o predstavuje jedinu cestu k rastu miezd a odliSeniu sa od nekvalifikovanej
konkurencie.

Zarovenn mzdovd poddimenzovanost sektora vysvetluje akuUtnu potrebu naplnenia ciela
stratégie, ktory sa opiera o flexibilné doplifianie kapacit z tretich krajin. KedZe je tento segment pre
domdcu mladu generaciu financne nelukrativny, rychla integracia zahrani¢nych expertov cez praktické
overovanie zru¢nosti sa stava otazkou ekonomického prezitia prevadzok.

V dlhodobom horizonte je vsak jedinym liekom na nizku produktivitu ukotvenu v adaptacii na
technologickd transformdciu tejto stratégie. Nadpodnikové vzdelavacie centrum a zavddzanie smart
remesiel ¢i automatizacie predstavuju kluc¢ k transformacii manualnej prace na sofistikované sluzby s
vysokou pridanou hodnotou. V horizonte do roku 2050 bude dosahovanie konkurencieschopnej
mzdovej Urovne v sektore podmienené najma technologickymi zruénostami pracovnikov, ktoré
prispeju k zniZovaniu rozdielov medzi tradicnymi remeslami a ostatnymi odvetviami narodného
hospodarstva.

3.3 Mazdova diferencidcia v sektore podla pohlavia

Strategicka analyza mzdovej diferencidcie v sektore remesiel a osobnych sluzieb poukazuje na
vyrazné rozdiely v odmenovani medzi muZmi a Zenami, pricom muZi vo vsetkych sledovanych
kategdriach dosahuju Statisticky vyssie mzdy. Tento rozdiel je obzvlast vyrazny v segmentoch, kde Zeny
tvoria vacsinu pracovne;j sily.

Najvyraznejsi rozdiel mozno pozorovat v divizii 96 — Ostatné osobné sluzby, najmé v oblasti
kadernickych a kozmetickych sluzieb. Napriek tomu, Ze ide o takmer 80 % feminizovany segment, Zzeny
v fom zarabaju v priemere o 19,6 % menej, o predstavuje mesacny rozdiel priblizne 260 €. Tento jav
poukazuje na skrytl vnutornu segregaciu, kde muzi cCastejSie obsadzuju manazérske a vlastnicke
pozicie alebo sa Specializuju na finan¢ne lukrativnejsie segmenty sluzieb, akymi su napriklad luxusné
barbierstva.
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Graf ¢.3 Mazdova diferenciacia podla pohlavia (Gender Pay Gap)
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Menej vyrazna asymetria je pritomna v divizii 80 Bezpecnostné a patracie sluzby. V tejto tradicne
muzskej doméne dosahuje mzdova strata Zien priblizne 7,5 % (priblizne 79 € mesacne), ¢o suvisi najma
s ich CastejsSim zastupenim na administrativnych a dozornych poziciach namiesto lepSie odmenovanych
zasahovych alebo rizikovejsich no¢nych ¢innosti. Pri celkovom porovnani s narodnym priemerom SR,
kde je mzdovy rozdiel 18,3 %, je zarazajuce, Ze silne feminizovana divizia 96 Ostatné osobné sluzby
tento negativny celoslovensky trend percentudlne dokonca prekonava. Takyto stav je v modernej
ekonomike sluzieb strategicky a socidlne dlhodobo neudrzatelny.

Identifikovana nerovnost v odmenovani priamo podkopava schopnost sektora udrzat si
kvalifikovanu Zensku pracovnu silu. V rdmci ciela stratégie, ktorym je profesionalizacia a budovanie
prestize, je klicovym rieSenim zavedenie titulu ,Majster”. Tento krok nastavi objektivne Standardy
kvality, ktoré su nezavislé od pohlavia. Statom garantovany systém kvalifikicie zarover vytvori
predpoklady na lepsie uplatnenie kvalifikovanych pracovni¢ok na trhu, vratane moznosti dosahovat
vysSie ceny za poskytované sluzby na zdklade preukdzanej odbornosti, ¢im prispeje k postupnému
zniZzovaniu rozdielov medzi jednotlivymi skupinami podnikatelov v sektore.

Pre zvysSenie atraktivity a socidlnej stability je nevyhnutné reagovat na ocdakdvania mladej
generdacie Zien, pre ktoré je princip rovnakého odmenovania za rovnakl préacu prioritou. Strategicka
propagacia sektora by sa preto mala zamerat na transparentnud kariérnu cestu uéen — tovaris —
majsterka, ktord umoziuje dosahovat prijmy na drovni vyssie kvalifikovanych profesii, v zavislosti od
odbornosti a podnikatelskej Uspesnosti. Pri zabezpeceni generaénej obmeny, ktora je zaroven ciefom
tejto stratégie, sa navrhuje zavedenie institutu ,rodinnej Zivnosti“ ako nastroja podpory
medzigeneraéného prenosu podnikania. Cielom opatrenia je legalizovat a zjednodusit postavenie
pomahajucich ¢lenov rodiny, ktorymi su v divizidch 95 Oprava pocitacov, osobnych potrieb a potrieb
pre domdacnosti a 96 Ostatné osobné sluzby najCastejSie Zeny. Zavedenie tohto institutu vytvori
predpoklady pre ich spravodlivejsie finanéné ohodnotenie a adekvatne socidlne zabezpecenie.

Ocakava sa, Ze opatrenie prispeje k znizeniu ich sucasnej Statistickej aj ekonomickej
znevyhodnenosti a k zvySeniu transparentnosti pracovnych vztahov v sektore.
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3.4 Mzdova diferencidcia v sektore podla vzdelania

Strategicka analyza vzdelanostnej prirazky poukazuje na to, do akej miery je formalne vzdelanie
v sektore remesiel a osobnych sluZieb zhodnocované v porovnani s celonarodnym priemerom
hospodarstva.

Zistenia zo strategickej analyzy potvrdzuju, Ze trh prace v sektore remesiel a osobnych sluzieb
vykazuje vazne anomalie pri finanénom oceniovani formalneho vzdelania, ktoré sa vyrazne liSi od
celostatnych priemerov. NajvypuklejSim problémom je takmer Uplna absencia vzdelanostnej prirazky,
o je jasne viditelné v divizii bezpecnostnych sluZieb. Kym v celom hospodarstve mzda so stupajicim
vzdelanim vyrazne rastie (z 1 369 € u u¢fiov na 2 371 € u vysokoskolakov), v bezpecnosti zarabaju
stredoskolaci s odbornym zameranim 1 113 €, i je paradoxne viac nez drzitelia magisterského titulu,
ktori si ohodnoteni sumou 1 070 €. Tento stav dokazuje plosnu devalvaciu akademickych titulov v
segmente, kde trh plati za samotny vykon sluzby, nie za formalnu kvalifikaciu.

Graf ¢.4 Mazdova diferenciacia podla dosiahnutého vzdelania v sektore
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V divizii 95 Oprava pocitacov, osobnych potrieb a potrieb pre domacnosti sa ukazuje dominancia
technologickych zru¢nosti nad titulmi. StredosSkolaci s odbornou maturitou tu dosahuju nadstandardny
prijem 1 773 €, ¢im dokonca prekonavaju narodny priemer pre tuto vzdelanostnu droven. Zaujimavym
zistenim je minimalna prémia za vysokoskolsky titul, ktord v tomto odvetvi predstavuje narast len o
symbolickych 68 €, takZze na 1 841 €. Trh v tejto oblasti masivne ocefiuje realne, aplikovatelné
technologické kompetencie, pricom inZiniersky titul vnima ako druhorady faktor.

Paralelne s uvedenymi trendmi analyza odhaluje hlboké podhodnotenie uc¢riovského skolstva.
Pracovnici bez maturity, typicki absolventi trojro¢nych u¢ebnych odborov, zardbaju v sluzbach priblizne
1 087 € a v bezpecnosti dokonca len 928 €. Uroveri prijmu, hiboko pod celoslovenskym priemerom,
signalizuje, Ze samotny vyucny list bez dalSej Specializacie uz dnes negarantuje doéstojny Zivotny
Standard.

Tieto asymetrie v odmenovani poskytuju exaktné argumenty pre klticové opatrenia stratégie
rozvoja fudskych zdrojov do roku 2050. V ramci ciela profesionalizacie a budovania prestize data
potvrdzuju, Ze sektor nepotrebuje akademizaciu, ale zavedenie vlastného systému najvyssej kvality v
podobe profesijnej kvalifikacie ,Majster”. Tento titul bude reprezentovat ,najvyssiu Skolu remesla“,
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ktora zakaznikom realne garantuje kvalitu a remeselnikom prinesie zasliZzenu cenovld a mzdovu
prémiu.

Nizke mzdy pracovnikov so zdkladnym vzdelanim zaroven poukazuju na potrebu lepSieho
zosuladenia vzdeldvacieho systému s poZiadavkami praxe najmd prostrednictvom posilnenia
prepojenia medzi Skolami a odbornou praxou v systéme duélneho vzdelavania. Cielom je predchadzat
situdciam, ked absolventi Celia nizkemu mzdovému ohodnoteniu v désledku nedostato¢ne aktudlnych
zruénosti. Skusenosti z technicky orientovanych odborov, napriklad v oblasti opravy vypoctovej
techniky, poukazuju na vyznam adaptacie na technologické zmeny ako faktora zvysSujuceho
uplatnitelnost a prijmovy potencial absolventov.

V tomto kontexte zohrava nadpodnikové vzdelavacie centrum doéleZitu ulohu pri podpore
digitalizacie a automatizacie aj v tradicne manualnych odvetviach. Zvysovanie technologickej Urovne
prace pritom vytvara predpoklady pre rast produktivity a postupné zvySovanie mzdovej Urovne v
sektore.

3.5 Mazdova diferenciacia v sektore podla veku

Strategicka analyza mzdovej krivky a prémie za skusenosti odhaluje jeden z najkritickejSich
Strukturalnych problémov v sledovanych divizidch. V porovnani so standardnym vyvojom v slovenskom
hospodarstve vykazuju data v sektore remesiel a osobnych sluzieb takmer Uplnu absenciu takzvanej
»prémie za senioritu”. Kym v ostatnych odvetviach mzda s pribidajucimi rokmi praxe a nadobudnutymi
skusenostami prirodzene rastie, v tomto sektore zostava mzdova hladina pocas celého profesijného
Zivota takmer plocha. Tento fakt zdsadne demotivuje kvalifikovanych pracovnikov k dlhodobému
zotrvaniu v odbore.

Graf ¢.5 Mazdova diferenciacia v sektore podla vekovych skupin (mzdova krivka)
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Pri porovnani s celonarodnym priemerom Slovenskej republiky, kde mzda prirodzene rastie s
vekom a vrcholi v kategérii 40 aZ 44 rokov na urovni 1 877 €, vykazuju divizie 80 Bezpecnostné a
patracie sluzby a 96 Ostatné osobné sluzby extrémne plochy priebeh. V tychto segmentoch trh
prakticky neocenuje senioritu ani lojalitu k remeslu, ¢o v praxi znamena, Zze zamestnanec vo veku 25
rokov zardba takmer identickéi sumu ako jeho kolega s tridsatro¢nou praxou.
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Specificky vyvoj moZno pozorovat v divizii 95 — Oprava pocitacov, osobnych potrieb a potrieb pre
domadcnosti, kde mzdova Uroven vykazuje vyraznejsie vykyvy s vrcholom v kategérii 30 — 34 rokov na
urovni 2 013 €. Tento trend pravdepodobne suvisi s vysokou hodnotou Specifickych technologickych
zrucénosti mladsej generdcie. Naopak, v silne feminizovanych osobnych sluzbach dochadza po 30. roku
Zivota k stagnacii mzdovej Urovne priblizne na urovni 1 350 €, ktord pracovnici v dalSom priebehu
kariéry len obmedzene prekracuju. Tdto mzdova stagndcia predstavuje vyznamny faktor ovplyviujlci
odchod skusenych pracovnikov do inych odvetvi hospodarstva.

Absencia prémie za skusenosti predstavuje kluc¢ovy analyticky argument pre nastavenie
strategickych cielov rozvoja ludskych zdrojov do roku 2050. Pre zvySenie atraktivity a definicie kariérnej
cesty je nevyhnutné oZivit historickd hierarchiu v linii uen — tovaris§ — majster. Vytvorenie jasne
definovanej cesty, kde ziskanie vyssieho statusu prinesie garantovany financ¢ny skok, dokaze motivovat
mladu generaciu k vstupu do sektora a udrzat v riom profesionalov.

Sucasne s tym ciel stratégie zamerany na profesionalizaciu a posilnenie prestize sektora
predpoklada, Ze starSia generacia remeselnikov nad 50 rokov, u ktorej prirodzene dochadza k poklesu
fyzickej vykonnosti, ziska prostrednictvom titulu ,,Majster” moznost uplatnit sa v oblasti odborného
vzdeldvania a odovzdavania skusenosti. Prechod z dennej manudlnej driny do roly mentorov a
instruktorov v dudlnom vzdelavani im otvori nové, fyzicky menej narocné zdroje prijmu.

Napokon, s cielom predchadzat zastaravaniu zru¢nosti, adaptacia na technologickd
transformdciu prostrednictvom nadpodnikového vzdeldvacieho centra zameria svoje modularne kurzy
prave na pracovnikov nad 45 rokov. Osvojenie si prace s umelou inteligenciou, modernou diagnostikou
¢i digitalnymi systémami su kli¢ovym nastrojom, ako u starsich vekovych kohort zabezpecit opatovny
rast produktivity, a tym aj redlnych miezd v zaverecnej faze ich kariéry.

3.6 Hruba pridana hodnota v sektore

Hruba pridand hodnota (dalej len ,,HPH“) je jednym z najddlezitejSich makroekonomickych
ukazovatelov. Priamo odraza schopnost sektora generovat nové bohatstvo nad Uroven nakladov a
vstupov. Analyza trendov v rokoch 2021 a7z 2024 naznacuje vyraznu volatilitu a limity tohto segmentu.

Graf ¢.6 Vyvoj hrubej pridanej hodnoty (HPH) v sektore remesiel a osobnych sluzieb
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Strategicka analyza HPH poskytuje klicovy pohlad na makroekonomicku kondiciu sektora
remesiel a osobnych sluzieb, kedZe priamo odzrkadluje schopnost odvetvia generovat nové bohatstvo
nad ramec vstupnych nakladov. Vyvoj v rokoch 2021 aZz 2024 vSak odhaluje znac¢nu volatilitu a naraza
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na Strukturalne limity si¢asného modelu fungovania. Po obdobi rastu, ktoré vyvrcholilo v roku 2023
na urovni 1 579,4 mil. €, predbezné data za rok 2024 signalizuju alarmujuci prepad celkovej HPH o
takmer 10 % na 1 417 mil. €. Tento negativny trend naznacuje, Ze sektor bol disproporéne zasiahnuty
inflaciou, rastom cien energii a ochladenim dopytu, pricom zvysené naklady nedokazali prevadzky plne
premietnut do koncovych cien pre spotrebitelov.

Najvacsiu mieru zranitelnosti vykazuje divizia 96 Ostatné osobné sluzby, v ktorej pridana
hodnota medziro¢ne klesla zo 611 mil. € na kritickych 410 mil. €. KedZe ide o segment postaveny na
vysokej intenzite Zivej prace, akykolvek pokles kipyschopnosti obyvatelstva sa tu okamZite prejavuje
radikalnym zniZzenim profitability. Naopak, pozitivny vyvoj mozno pozorovat v divizii 95 — Oprava
pocitacov, osobnych potrieb a potrieb pre domacnosti, ktord poukazuje na vyznam technologicky
orientovanych remesiel. Jej pridana hodnota sa medzi rokmi 2023 a 2024 viac ako zdvojnasobila (na
246,4 mil. €), ¢o potvrdzuje existenciu vyraznej technologickej prémie a neutichajuci dopyt trhu po
udrzbe modernych zariadeni.

Klesajuca alebo stagnujuca pridana hodnota v manudlnych diviziach vytvara dlhodoby tlak na
zniZovanie miezd, ¢o priamo ohrozuje stabilitu zamestnanosti. V kontexte strategickych cielov rozvoja
[udskych zdrojov do roku 2050 je preto nevyhnutné zamerat sa na zvratenie tohto trendu
prostrednictvom troch kfucovych pilierov.

Adaptdcia na technologicku transformaciu suvisi s jednym z cielov stratégie a Uspech divizie
oprav vypoctovej techniky jasne ukazuje, Ze cestou k vyssej HPH su ,,smart” remesla. V tomto kontexte
sa navrhuje vytvorenie nadpodnikového vzdeldvacieho centra ako nastroja podpory rekvalifikacie
pracovnikov v sektore sluZieb, najma v oblasti prace s umelou inteligenciou a pokrocilou diagnostikou.

Zavedenie tohto opatrenia vytvori predpoklady pre zvySovanie produktivity prace a efektivnejsie
poskytovanie sluzieb pri zachovani ich kvality, ¢im prispeje k rastu pridanej hodnoty v sektore.

Profesionalizacia cez titul ,,Majster” suvisi s poklesom HPH v osobnych sluzbach, ktory je casto
spbsobeny neschopnostou konkurovat neodbornej praci v sivej ekonomike. Legislativne ukotveny titul
,Majster” vytvori $tatom garantovanu prémiova znacku — tzv. ,zlatl pecat”. Tento status poskytne
odbornikom silny marketingovy argument pre zvysenie cien, ¢o sa priamo premietne do rastu pridanej
hodnoty na urovni podnikov aj celého sektora.

Flexibilné dopltianie kapacit v rasttcich segmentoch, ako st bezpeénostné sluzby & opravy, je
limitované akudtnym nedostatkom pracovne;j sily. Kym systém dualneho vzdeldvania postupne pripravi
novl generaciu odbornikov, je potrebné sicasne vytvarat podmienky pre flexibilnd integraciu
kvalifikovanych pracovnikov z tretich krajin, o suvisi s dalSim cielom tejto stratégie. Rychlejsie
reagovanie na dopyt na trhu prace prispeje k zniZeniu strat pridanej hodnoty, ku ktorym dochdadza v
dosledku nedostatocnych kapacit a odmietania zakaziek.

3.7 Vydavky na inovacie v sektore

Strategicka analyza sektora remesiel a osobnych sluZieb zahffajuca divizie 74, 80, 95 a 96
poukazala na vyznamny metodologicky a inovacny nedostatok. Pri pokuse o extrakciu vydavkov na
inovacie z dat Statistického Uradu SR ($tandardizované zistovanie CIS) sa ukazalo, Ze inovaéné aktivity
v tomto segmente nie su v rdmci existujucej metodiky dostatocne zachytené. Pre ilustraciu vyznamu
tohto systémového nedostatku mozno pouzit porovnanie s pribuznymi sektormi. Kym v celonarodnom
priemere SR inovuje 32,2 % podnikov s vydavkami 1,85 miliardy eur, v tradi¢nej vyrobe odevov podiel
inovujucich firiem klesa na 23,3 % (vydavky 1,6 mil. €) a v stavebnictve dokonca na 17,6 % (vydavky
13,4 mil. Vzhladom na dominanciu Zivnostnikov v sektore remesiel a osobnych sluZieb moZno
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predpokladat, Ze ich inovac¢nad aktivita je nizka alebo ma prevazne netechnologicky charakter mensieho
rozsahu, ktory Statistiky vyskumu a vyvoja zachytavaju len obmedzene.

Absencia dat a extrémne nizke investicie do inovacii v pribuznych odboroch predstavuju
obrovsku bariéru pri transformdcii remesiel na moderny ekosystém. Tieto zistenia priamo vynucuju
realizaciu stanovenych strategickych cielov do roku 2050.

KedZe $tat ma obmedzené moznosti presne identifikovat a ploSne podporovat inovacné aktivity
u drobnych poskytovatelov sluZieb, vyznamnu udlohu v tejto oblasti moze zohravat Nadpodnikové
vzdelavacie centrum (dalej len ,NVC*) pod zastitou Slovenskej Zivnostenskej komory (dalej len ,, SZK“).
V rdmci strategického ciela suvisiaceho s adaptdciou na technologicku transformaciu NVC nesmie len
dobiehat vymeskané zakladné vzdelanie, ale musi fungovat ako hlavny akcelerator inovacii. Kratke
modularne kurzy zamerané na zavadzanie umelej inteligencie a automatizdcie (napr. smart
objednavkové systémy Ci 3D skenovanie v rezbarstve) su jedinou cestou, ako do tohto nemeraného
sektora integrovat moderné technologické postupy.

Nizke inovacné vydavky casto pramenia z nedostatku kapitadlu. Ciel stratégie zahrna
profesionalizaciu (titul Majster), pretoze ak Zivnostnici sitazia vyhradne cenou, nezostavaju im zdroje
na nakup novych technoldgii. Legislativhe ukotvenie titulu ,Majster” spojené so ziskanim ,zlatej
pecate” vytvori priestor pre lepsie finanéné ohodnotenie kvality. Takto kumulovany kapital budd moct
majstri spatne investovat do zelenych a digitalnych inovacii, ¢im zvysia svoju konkurencieschopnost.

Pre digitdlne nativnu mladu generaciu je technologicky zaostalé pracovné prostredie absollutne
neatraktivne, preto cielom tejto stratégie je aj zvySenie atraktivity remesiel. Pokial sa remesla
nepretransformuju na preukazatelne vyspelé ,,smart remesld”, sektor nedokaze v horizonte do roku
2050 prilakat novych pracovnikov, ¢o len prehibi uz dnes kriticky demograficky deficit.

3.8 Produktivita prace v sektore

v ’

Produktivita prace je kfi¢ovym determinantom schopnosti sektora generovat zisk a vyplacat
konkurencieschopné mzdy. Z exaktného porovnania s ndrodnym priemerom, ktory tvori takmer
48 500 € pridanej hodnoty na jedného pracovnika ro¢ne a necelych 30 € na odpracovanu hodinu
vyplyva fundamentdlny strukturalny problém tradi¢nych remesiel a osobnych sluZieb.

Graf .7 Produktivita prace v sektore remesiel a osobnych sluZieb vs. narodny priemer
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Strategicka analyza produktivity prace odhaluje kluc¢ové faktory, ktoré determinuji schopnost

sektora generovat zisk a vyplacat konkurencieschopné mzdy. Pri exaktnom porovnani s ndrodnym
priemerom Slovenskej republiky, kde pridana hodnota na jedného pracovnika dosahuje takmer
48 500 € rocne, teda priblizne 30 € na odpracovanu hodinu, vystupuje do popredia fundamentalny
Strukturalny problém tradi¢nych remesiel a osobnych sluzieb.
V diviziach 80 Bezpecnostné a patracie sluzby a 96 Ostatné osobné sluzby sa produktivita pohybuje
hlboko pod celoslovenskym priemerom, pricom dosahuje len priblizne 18 100 aZz 18 600 € rocne. V
prepocte predstavuje zhruba 11,40 az 11,70 € na hodinu. Tieto nizke hodnoty su do znacnej miery
dosledkom vysokej narocnosti na nezastupitelnu Ziva pracu. V prevazne manudlnych odboroch, ako su
kadernictvo ¢i kozmetika, nardza produktivita prace na prirodzené fyzické limity, kedZe pracovnik
nedokaze bez znizenia kvality obslUzit vyrazne vy$si poéet zakaznikov v danom ¢asovom Useku.

Odlisny vyvoj mozno pozorovat v divizii 95 — Oprava pocitacov, osobnych potrieb a potrieb pre
domadcnosti. Produktivita prace na pracovnika tu dosahuje priblizne 56 400 €, resp. 31,47 € na hodinu,
¢im prevysuje narodny priemer. Tento rozdiel poukazuje na pritomnost tzv. technologickej prémie,
ktora je vysledkom vyuzivania odborného know-how a technologickych rieSeni. Ide o priklad
segmentu, v ktorom technologicky orientované remesla dosahuju vyssiu pridand hodnotu bez potreby
zvysenej fyzickej zataze.

22



4 Aktualne trendy, predpokladané vyvojové tendencie v sektore a
vyzvy s dopadom na ludské zdroje do roku 2050

4.1 Predikcia vyvoja ludskych zdrojov s ohfadom na klucové trendy

Vyvoj sektora remesiel a osobnych sluzieb do roku 2050 bude priamo formovany konvergenciou
troch kldcovych megatrendov — nezastavitelného demografického poklesu, exponencidlneho
technologického pokroku a zelenej transformdcie. Tieto dynamické javy nevyhnutne vyvolaju hlboké
Strukturdlne zmeny na trhu prace a predefinovanie povahy remeselnej ¢innosti. Aktualne trendy
naznacuju, ze sektor postupne opusta éru masovej, nizkonakladovej manudlnej prace a pod tlakom
externych podmienok prechadza do fazy, kde prezitie a konkurencieschopnost zavisia od vysoke;j
Specializacie, inovacii a nadstandardnej kvality poskytovanych sluZieb.

Predikcia priemerného veku v grafe €. 8 reflektuje oakavany prirodzeny ubytok pracovnikov
a nevyhnutnost v¢asnej pripravy personalnych rezerv.

Graf ¢. 8 Priemerny vek podla divizii

Priemerny vek podla divizii

53,2

48,2

43,2

38,2
(o) ~ 0 [e)] o — o ™ < n o ~ ] [e)] o — o [e0] < [Fp] (Vo) ™~ o0 [e)] o
o o o (] o [20] [90] [90] [90] [a0] o o o o < < < < < < < < < < mn
O O O O O O O O O O O O O 0O OO oo oo o o o o o
o o o o o o o o o o o o o o o o o o o o o o o o o

74 Ostatné odborné a vedecké ¢innosti
80 Bezpecnostné a patracie sluzby
95 Oprava pocitacov, osobnych potrieb a potrieb pre domacnosti
96 Ostatné osobné sluzby

Zdroj: Vlastny prepocet ASR z ddt SU SR

NajvyraznejSou vyzvou s priamym dopadom na fudské zdroje je demograficka kriza. Starnutie
populacie a masivny odchod sucasnej, najskisenejsej generacie majstrov do dochodku spdsobia v
nasledujucich dvoch desatrociach kriticky vypadok tradi¢nej pracovne;j sily. Predikcia vyvoja ludskych
zdrojov preto ukazuje, Ze sektor sa uz nebude mdct spoliehat vyhradne na kvantitativny prirastok
mladych absolventov zo strednych $kél. Graf ¢. 8 zndzorfiuje strednodobu a dlhodobu progndzu vyvoja
priemerného veku zamestnancov v Styroch Specifickych divizidch sektora sluzieb medzi rokmi 2026 a
2050. Z vizualizacie je zrejmé, Ze trh prace v tychto odvetviach je demograficky silne stratifikovany,
pricom rozdiely medzi najstarSou a najmladsou diviziou dosahuju v celom sledovanom obdobi viac ako
12 rokov. Dominantnou crtou grafu je postavenie divizie 80 Bezpecnostné a patracie sluzby, ktora
vykazuje najvyssSiu mieru starnutia. Priemerny vek v tomto odvetvi zac¢ina na hranici 51,3 roka a
postupne graduje k Urovni 53 rokov, ¢o signalizuje kriticku potrebu rieSenia generacnej obmeny.
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V tesnom zavese sa nachadza divizia 96 Ostatné osobné sluzby, kde sa priemerny vek stabilne
pohybuje v pasme 46,5 az 47,5 roka. Obe tieto divizie ¢elia podobnému trendu linedrneho starnutia,
ktory kulminuje v prvej polovici 40. rokov 21. storocia.

Naopak, divizia 95 Oprava pocitacov a osobnych potrieb predstavuje najmladsi segment trhu.
Po pociatonom miernom naraste k hranici 40 rokov v roku 2033 zacina priemerny vek v tejto divizii
ako v jedinej suvisle klesat. Tento jav naznacuje, ze technologicky orientované odbory su schopné
efektivnejSie pritahovat nastupujicu generaciu, ¢im dochadza k prirodzenému omladzovaniu
personalneho substratu.

Divizia 74 Ostatné odborné a vedecké ¢innosti si udrziava stredovu poziciu s priemernym vekom
okolo 45 rokov, pricom po dosiahnuti maxima v roku 2040 vykazuje stabilizaciu. Celkovy pohlad na graf
potvrdzuje, Ze kym technické a vedecké odvetvia dokdzu demograficky tlak regulovat, tradicné
odvetvia sluzieb a bezpecnosti smeruju k starnutiu pracovnej sily.

Stratégie riadenia ludského kapitalu sa budu orientovat na predlzovanie aktivheho pracovného
Zivota prostrednictvom zapajania starSich odbornikov do roli mentorov, na systematickd podporu
generacénej vymeny v rodinnych Zivnostiach a na riadenu, flexibilnd integraciu kvalifikovanych
pracovnikov z tretich krajin. Suc¢asne sa bude menit aj Struktura trhového dopytu. Starntca populécia
v ramci tzv. striebornej ekonomiky bude generovat zvyseny dopyt po prispésobenych osobnych
sluzbach, asistenénych technoldgiach a bezbariérovych rieSeniach, ¢o si vyziada rozvoj novych typov
socidlnych, zdravotnych a empatickych zru¢nosti u poskytovatelov sluZieb.

Paralelne s demografiou menia podstatu remesla technologické inovacie a vSadepritomna
digitalizacia. Predikcia do roku 2050 jednoznacne naznacuje prechod k takzvanym ,smart” remeslam.
Rutinné Ukony v administrative, komunikacii so zakaznikom, rezervacnych procesoch ¢i dokonca v
zédkladnej diagnostike a bezpecnostnych sluzbach budu plne automatizované alebo riadené umelou
inteligenciou. Pracovna sila budicnosti bude musiet organicky kombinovat tradicnd manualnu
zruénost s vysokou digitalnou gramotnostou. Zatial ¢o dnes sektor trpi nedostatkom inovacii, v blizkej
buduicnosti budd opravari, udrzbari, kadernici, obuvnici, ¢i kozmetici bezne vyuZivat 3D skenovanie,
zariadenia internetu veci loT a prediktivnu udrzbu. Tento technologicky posun vytvori enormny tlak na
systém celozivotného vzdeldvania. KedZe Uzko technické zruénosti budi rychlo zastaravat a remeselnici
sa budd musiet kontinualne rekvalifikovat prostrednictvom kratkych modularnych kurzov, aby vébec
udrzali krok s trhom.

Zasadnym motorom buduceho rastu a transformdacie zrucnosti sa stane environmentdlna
udrzatelnost a prechod hospodarstva na principy obehovej ekonomiky. Eurdpska legislativa prinesie
historicki renesanciu opravarenskych a udrzbarskych remesiel. V tejto suvislosti mozno ocdakavat
narast zamestnanosti a pridanej hodnoty v divizidch zameranych na opravu technoldgii, recyklaciu
textilu ¢i renovaciu spotrebnych predmetov. Tento trend posilfiuje vyznam opravarenskych ¢innosti ako
dolezitého prvku prechodu na obehové hospodarstvo a udrzatelné modely spotreby. V tomto kontexte
bude potrebné rozvijat vedomosti a zru¢nosti pracovnej sily v oblasti novych udrzatelnych materialov,
ekologickych postupov spracovania a certifikovanych procesov recykldcie. Zelena transformacia tak pre
remesld prestane byt iba legislativnou zatazou a stane sa klGéovym generatorom novych
podnikatelskych prilezitosti.

Vsetky tieto tendencie sa premietaju do klicovej socio-ekonomickej vyzvy, ktorou je potreba
vyrazného zvysenia produktivity prace a atraktivity sektora pre mladu generaciu. Ploché mzdové krivky
a nizka pridand hodnota v manualnych sluzbach su v strednodobom horizonte neudrzatelné.
Predpokladany vyvoj do roku 2050 preto diktuje nutnost profesionalizacie a budovania prestize
napriklad cez $tatom garantovany titul ,Majster”. Aby remesla dokazali mzdovo konkurovat inym
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odvetviam a lakat talenty, ludsky kapital sa bude musiet koncentrovat na prémiovy segment trhu.
Buducnost sektora tak neleZi v udrziavani armady lacnej pracovnej sily, ale vo formovani Uzko
profilovanych, technologicky nadstandardne vybavenych a ekologicky uvedomelych profesionalov,
ktorych majstrovstvo dokaze na trhu obhajit prémiové finan¢né ohodnotenie.

4.2 Umela inteligencia, automatizacia a robotizacia a ich vplyv na Strukturu
prace (horizont 2050)

Nastup umelej inteligencie (dalej len ,Al“), pokrocilej automatizacie a robotizacie predstavuje
pre sektor remesiel a osobnych sluzieb v horizonte do roku 2050 najzdsadnejsSiu technologicku
revoluciu v jeho novodobej histdrii. Hoci bol tento segment tradi¢ne vnimany ako oblast zalozena
najma na manualnej praci, prebiehajlice zmeny tento pohlad postupne menia. Integracia modernych
technoldgii uz v sucasnosti nepredstavuje hrozbu plosnej straty pracovnych miest, ale naopak, pésobi
ako nevyhnutny katalyzator pri rieSeni akdtneho demografického deficitu a pri skokovom zvySovani
historicky nizkej produktivity prace. Do roku 2050 sa autondmne systémy a algoritmy stanu integralnou
sucastou remeselnych dielni a prevadzok osobnych sluZieb, ¢o zmeni samotnu organizaciu, charakter
a spolocenské vnimanie remeselnej prace.

Vplyv tychto technoldgii na Struktiru kaZzdodennej prace sa prejavi predovsetkym ubytkom
rutinnych, fyzicky vycerpdvajlcich a nebezpecnych ukonov, ktoré budu plne delegované na stroje a
softvér. V bezpecnostnych sluzbach nahradia neefektivne a pre ludsky organizmus narocné fyzické
obchdadzky autondmne drony a kamerové systémy s prediktivnou umelou inteligenciou, ktora dokaze
v redlnom c¢ase analyzovat vzorce spravania a predvidat incidenty este pred ich vypuknutim. V oblasti
oprav elektroniky a potrieb pre domécnosti prevezme zdihavé hladanie portich umeld inteligencia
napojena na smart diagnostiku. Remeselnikovi ponecha len samotny fyzicky a vysoko Specializovany
zasah. V silne feminizovanych osobnych sluzbdch zasa automatizacia Uplne prevezme rezervacnu
agendu, dynamickd cenotvorbu, spravu skladovych zdsob a personalizovany marketing, vdaka comu
sa pracovnici budd moct plne sustredit na samotny vykon kreativnej sluzby a budovanie klientskeho
vztahu.

Tato technologicka transformadcia vyvola do roku 2050 reStrukturalizaciu profilu idedlneho
zamestnanca a povedie k vzniku Uplne novej kategdrie takzvaného ,hybridného remeselnika“. Od
pracovnej sily sa uz nebude vyzadovat len excelentnda manualna zruc¢nost, ale predovsetkym vysoka
uroven digitalnej gramotnosti, schopnost obsluhovat zloZité softvérové rozhrania a vyhodnocovat
data. Fyzicka sila a manualna vytrvalost prestanu byt primarnymi kritériami Uspechu, ¢im sa mnohé
tradicne maskulinne a fyzicky namahavé profesie stand plne dostupnymi pre Zeny ¢i starSich
pracovnikov. Praca v sektore sa posunie od jednoduchej realizicie k riadeniu procesov, pricom clovek
bude vystupovat v role operatora a supervizora technolégii, zatial ¢o inteligentné stroje a kolaborativne
roboty tzv. koboty prevezmu hrubt pracu.

Uspedné zvladnutie tohto prechodu si viak vyZiada enormné a cielené investicie do adaptécie
[udského kapitalu, kedZe mzdova a kariérna priepast medzi technologicky adaptovanymi majstrami a
tymi, ktori ustrnu pri starych postupoch, sa bude drasticky prehlbovat. Umela inteligencia a robotizacia
prinesu paradoxny, no logicky efekt. Cim viac rutinnych ¢innosti bude zautomatizovanych, tym vyssiu
trhovl hodnotu ziska to, ¢o stroj nedokaze replikovat. Ide o ludskd empatiu, unikidtnu kreativitu,
komplexné rieSenie nestandardnych problémov a jemnu motoriku. Vzdelavaci systém, strategicky
riadeny cez Nadpodnikové vzdeldvacie centrum, bude musiet masivne rekvalifikovat existujicu
pracovnu silu na plynuld symbidzu so smart technoldgiami.
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Ak sektor dokaze do roku 2050 tuto transformdciu strategicky podchytit, automatizicia ho
neznici, ale naopak, definitivne ho zbavi nalepky nizko platenej manudlnej driny a premeni ho na
vysoko produktivny, lukrativny a technologicky prestizny pilier slovenskej ekonomiky.

4.3 Digitalna, zelena a socidlna transformacia (horizont 2050)

Horizont do roku 2050 prinesie do sektora remesiel a osobnych sluzieb konvergenciu procesov
digitalnej, zelenej a socidlnej transformacie. Tato takzvana ,trojita tranzicia“ nepredstavuje len vonkajsi
regulacny tlak, ale komplexnd zmenu samotnej paradigmy fungovania tohto segmentu. Pre oblast
ludskych zdrojov to znamena historicky prechod od jednorazového ziskania vyucného listu k modelu
permanentnej, celozivotnej adaptacie. Kym v minulosti sa tieto tri sféry vyvijali izolovane, do polovice
21. storocia sa stanu absolUtne nedelitefnymi. Pracovna sila, ktora nedokaze organicky prepojit
technologicku zdatnost s ekologickou zodpovednostou a socidlnou empatiou, strati na trhu svoju
relevanciu.

Digitalna transformdcia v tomto dlhodobom horizonte definitivne prekroci hranice jednoduchej
automatizacie a naplno integruje remesla do platformovej ekonomiky a digitalnych ekosystémov. Pre
[udské zdroje to znamend nevyhnutnost ploSného budovania pokrocilej digitdlnej gramotnosti.
Remeselnik budicnosti bude musiet plynule ovladat nielen svoje fyzické nastroje, ale aj cloudové
rezervacné systémy, digitalny marketing, analytiku zdkaznickych dat a rozhrania internetu veci loT.
Vzdeldvaci systém, posilneny o nadpodnikové vzdeldvacie centrum, bude musiet masivne vyuzivat
technoldgie ako virtualna a rozsirena realita (dalej len ,VR/AR”) pre rychly a bezpecny néacvik novych
zrucnosti. NajvacSou vyzvou v tejto oblasti bude prekonanie digitdlnej priepasti u starSej generacie
pracovnikov, ktorej udrzanie na trhu prace je z demografického hladiska kritické.

Zelena transformacia predefinuje materialovu a procesnu podstatu sektora, pricom ju posunie
od linedrneho modelu spotreby k plne cirkuldrnej ekonomike. Globalne a eurdpske iniciativy,
predovsetkym legislativa ,Pradvo na opravu®, vyvolaju renesanciu opravarenskych sluzieb a udrzby. Pre
[udsky kapitdl to predstavuje nutnost osvojenia si Uplne novych ,zelenych zru¢nosti“. Opravari
technoldgii ¢i obuvnici sa stand kltcovymi aktérmi udrZatelnosti, ¢o si bude vyzadovat znalosti o
ekologickych materialoch, upcyklacii a energetickej efektivite. Rovnako v osobnych beauty sluzbach
nastlpi Standard ,zero-waste” prevadzok a vyuZivanie biologicky odburatefnych produktov. Zelena
transformacia tak prestane byt vnimana ako nadkladova zataZz a stane sa hlavnym argumentom pre
zvySovanie pridanej hodnoty prace.

Socialna transformacia bude priamou odpovedou na meniace sa hodnoty spolo¢nosti, starnutie
obyvatelstva a potrebu inkluzivnejsieho trhu prace. Remesld a osobné sluzby celia vyzve prebudovat
svoju vnutornua kultaru tak, aby bola atraktivna pre mladu, hodnotovo orientovanu generaciu, ktora
popri mzde vyzaduje aj zmysluplnost prace, flexibilitu a rovnovahu medzi pracovnym a sikromnym
Zivotom. Zaroven si tato transformdcia vyZiada aktivne stieranie rodovych stereotypov a
neakceptovatelnych mzdovych rozdielov, ktoré dnes deformuju divizie osobnych aj bezpecénostnych
sluZzieb. Zo strany spotrebitelov zasa extrémne stipne dopyt po sluzbach s vysokou mierou
personalizacie, etického pristupu a socialnej empatie voci starsim a zranitelnym klientom.

Uspesné zvladnutie predmetnej trojitej transformacie do roku 2050 vyusti do sformovania
nového profilu profesionéla. Z manualneho pracovnika sa stane komplexny expert, ktorého odbornost
bude garantovana statusom ,Majstra“. Takyto odbornik bude vyuZivat digitdlne technoldgie na
maximalizaciu svojej produktivity, zelené postupy na minimalizaciu ekologickej stopy a svoje socialne
kompetencie na budovanie pevnych, etickych vztahov s komunitou a zdkaznikmi. Zlyhanie v adaptacii
na tuto komplexnd zmenu by znamenalo marginalizaciu sektora, zatial' o jej proaktivne uchopenie
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garantuje remeslam a osobnym sluzbam poziciu jedného z najodolnejSich a najprestiznejsich pilierov
modernej slovenskej ekonomiky.

4.4 Iné trendy (horizont 2050)

Okrem hlavnych megatrendov, akymi si demografické zmeny a trojita transformacia, bude
sektor remesiel a osobnych sluZieb do roku 2050 formovany aj dalSimi Specifickymi vyvojovymi
tendenciami. Tieto trendy predefinuju nielen obchodné modely, ale najma samotny charakter vykonu
prace a poziadavky na profil pracovnika. Jednym z najvyraznejSich javov bude nezastavitelna
platformizacia sektora a rozmach takzvanej ,gig ekonomiky”, zndmej ako ekonomiky volnej nohy.

Tradi¢né modely zamestnavania a klasické Zivnosti budd ¢oraz viac dopliiané, alebo dokonca
nahradzané dynamickou pracou cez digitalne platformy, ktoré budu v redlnom ¢ase prepajat dopyt
zékaznikov s ponukou volnych kapacit remeselnikov. Pre oblast ludskych zdrojov to prinasa obrovsku
vyzvu v podobe nutnosti formovania novych zrucénosti v oblasti digitdlneho seba-manazmentu,
budovania osobnej znacky na sietach a online reputacie. Zaroven to vsak vytvori tlak na legislativu a
socidlny systém, aby dokazali chranit tychto nezavislych pracovnikov pred prekarizédciou prace a
garantovali im adekvatne socidlne a zdravotné zabezpelenie. K tomu mébze vyrazne dopomoct
flexibilnejsi statut ,,Rodinna Zivnost”.

Dal$im uréujucim trendom bude prechod od poskytovania $tandardizovanych sluzieb k
hyperpersonalizacii a zazitkovej ekonomike. Zdkaznik v roku 2050 uz nebude vyhladavat len prostu
opravu predmetu alebo zakladnu osobnd sluzbu, ale bude vyZzadovat komplexny, na mieru Sity zazitok.
Remeselnik sa z pozicie manudlneho vykondvatela posunie do roly odborného konzultanta, dizajnéra
a tvorcu hodndét. Obuvnik nebude len Sit obuv, ale pomocou 3D skenerov a analyzy dat navrhne
ergonomickd obuv zohladriujucu zdravotny stav klienta. Kozmeti¢ka bude fungovat ako holisticky
poradca pre wellbeing. Tento posun si vyZiada radikalnu zmenu v makkych zruc¢nostiach pracovne; sily.
Kld¢ovymi kompetenciami sa stanu kognitivna flexibilita, vysoka emociondlna inteligencia, psycholdgia
predaja a schopnost aktivne riadit celt zakaznicku cestu.

V globalnom kontexte bude sektor vyrazne ovplyvneny trendom glokalizacie, teda spojenim
lokalnej odolnosti s globalnym zdielanim know-how. V désledku opakujucich sa naruseni globalnych
dodavatelskych retazcov a tlaku na zniZovanie uhlikove]j stopy sa vyroba a opravy presunu spat na
lokalnu droven. Miestni remeselnici vSak budu pri svojej praci bezne vyuzivat globalne ,,open-source”
databazy a medzinarodné digitalne kniznice. Opravar domacich spotrebicov si v budidcnosti ndhradny
diel neobjedna z iného kontinentu, ale stiahne si jeho digitalny model a vytlaci si ho priamo v dielni na
3D tladiarni. Pre ludské zdroje to znamena absollGtnu nutnost hybridnych zruénosti, kde pracovnik musi
dokonale ovladat lokalne materidly a podmienky, no zaroveri musi byt schopny plynule pracovat s
globalnymi softvérovymi nastrojmi a anglickou technickou dokumentaciou.

Mimoriadne dolezitym trendom, ktory priamo reaguje na starnutie populacie a predlZovanie
veku odchodu do dochodku, bude implementacia pokrocilej bio-ergonémie a zameranie na dlhovekost
v povolani. KedZe remesld a osobné sluzby historicky patria medzi fyzicky najviac opotrebovavajlce
profesie, udrzanie starSich majstrov v aktivnej sluzbe si vyZiada radikdlnu zmenu pracovného
prostredia. Do kaZzdodenne]j praxe vstupia technolégie zamerané na rozsirenie fyzickych schopnosti
¢loveka, ako su napriklad l'ahké nositelné exoskelety, ktoré odlahcia chrbticu pri dvihani bremien, alebo
inteligentné pracovné stoly, ktoré sa autonémne prisposobuju biometrii pracovnika. Ochrana zdravia
pri praci sa tak pretransformuje z defenzivnej byrokracie na proaktivny systém riadenia fudskej
vykonnosti.
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Syntéza tychto Specifickych trendov jasne ukazuje, Ze trh prace v sektore remesiel a osobnych
sluZieb sa do roku 2050 extrémne diverzifikuje. Pracovnici budd musiet balansovat medzi nezavislostou
v platformovej ekonomike a budovanim personalizovanych vztahov so zdkaznikmi, pri¢om ich fyzicka
praca bude pod neustalou ochranou technologickych inovacii.

Uspe$na adaptécia na tieto ,iné trendy” opitovne podéiarkuje nevyhnutnost zavedenia
prestizneho statusu ,,Majster”, ktory bude slizit ako kompas kvality v roztriestenej gig ekonomike, a
rovnako zdéraznuje kfucovu ulohu nadpodnikového vzdelavacieho centra pri nepretrzitom doskolovani
profesionalov v oblasti digitalnych nastrojov, psycholégie predaja, ¢i obsluhy 3D tlace.

4.5 Klucové dosledky pre l'udské zdroje

Kumulativne p6sobenie demografickych, technologickych a environmentdlnych megatrendov
vyusti do roku 2050 do fundamentdlnej zmeny celej paradigmy riadenia a Struktury ludskych zdrojov v
sektore remesiel a osobnych sluZieb. Najzasadnejsim dosledkom bude definitivny zanik tradi¢ného
modelu jednorazovej kvalifikacie, pri ktorom pracovnikovi stacili vedomosti nadobudnuté pocas
stredoskolského studia na cell jeho profesionalnu kariéru. Namiesto toho sa absolUtnou nutnostou
stane budovanie mimoriadne adaptabilnej pracovne;j sily, ktorej profil bude postaveny na koncepte
takzvanych hybridnych zruénosti. Tento novy typ profesionala bude musiet organicky spajat hlbokd
manudlnu zruénost s pokrocilou digitalnou gramotnostou, environmentalnym povedomim a vysokou
emocionalnou inteligenciou potrebnou pre hyperpersonalizovanu pracu s naro¢nym zakaznikom.

Tato radikdlna premena kvalifikacnych poziadaviek vyvola bezprostredny tlak na komplexnu
transformdciu vzdeldvacieho ekosystému a pristupu k rozvoju talentov. Klu¢ovym désledkom pre
[udské zdroje bude masivny presun taZiska od formalneho pociato¢ného vzdeldvania smerom k
agilnému, celozivotnému vzdeldvaniu. Tradiéné ucebné odbory budi musiet byt Uzko prepojené s
praxou prostrednictvom posilneného dualneho vzdelavania pod vedenim certifikovanych majstrov. Pre
uz aktivnu pracovnu silu to znamenda nevyhnutnost pravidelnej rekvalifikacie cez flexibilné, vysoko
Specializované modularne kurzy. ZastreSenie tychto procesov prostrednictvom institucii, akou je
planované nadpodnikové vzdelavacie centrum, zaruci, Ze existujuci remeselnici nebudu vytlaceni z trhu
v dosledku technologického zastaravania ich pévodnych pracovnych postupov.

Dal$im kritickym dosledkom bude nutnost aktivneho a strategického riadenia prehlbujiceho sa
demografického deficitu. KedZe domace zdroje mladej pracovnej sily nebudi postacovat na pokrytie
trhového dopytu a nahradzanie odchadzajucich ro¢nikov, sektor bude ndteny zdsadne diverzifikovat
svoje persondlne kapacity. To v praxi znamena prechod od pasivneho naboru k vytvaraniu inkluzivneho
pracovného prostredia, ktoré dokaze bezproblémovo integrovat kvalifikovanych odbornikov z tretich
krajin, a to primarne prostrednictvom praktického overovania ich realnych zruénosti priamo v dielfiach.
Sucasne sa HR stratégie budd musiet zamerat na starsiu generaciu domdcich pracovnikov. Ich udrzanie
v aktivnom pracovnom Zivote si vyZiada zavadzanie bio-ergonomickych inovacii na ochranu zdravia a
ich systematicky presun z fyzicky extrémne narocnych pozicii do vazenych roli odbornych mentorov a
instruktorov.

V neposlednom rade bude kfucovym dosledkom tychto zmien enormny tlak na udrzanie
pracovnikov a celkové zvySenie socidlno-ekonomickej prestize sektora. V prostredi narastajlcej ,gig
ekonomiky“ a platformizdcie prace, ktoré ¢asto vedu k nestabilite prijmov a absencii socialnych ist6t,
bude musiet sektor pre svojich klti¢ovych ludi vybudovat silné stabilizatné mechanizmy. Ustrednym
nastrojom sa stane renesancia transparentnej kariérnej cesty, pevne ukotvenej v historickej, no
zmodernizovanej hierarchii u¢en — tovaris — majster.
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PInohodnotnd legislativna a trhovd implementacia stdtom garantovanej profesijnej kvalifikacie
,Majster” poskytne pracovnikom hmatatelnu viziu dlhodobého profesionalneho rastu, spolocenského
uznania a garanciu nadstandardného finanéného ohodnotenia. Iba premena remesiel na moderné,
technologicky vyspelé a lukrativne povolania s jasnou kariérnou perspektivou dokaze zabezpedit, ze
sektor bude do roku 2050 disponovat nielen dostatoénym objemom, ale predovsetkym $pic¢kovou
kvalitou ludskych zdrojov.

4.5.1 Rozvijanie zrucnosti potenciondlnych zamestnancov

Formovanie novej generacie pracovnikov pre sektor remesiel a osobnych sluZieb do roku 2050
si vyZaduje zmenu paradigmy v pristupe k rozvoju ich zrucnosti. Vzhlfadom na akcelerujucu
technologicku a zelend transformaciu uz tradicny model pociatocného vzdelavania, zamerany vylucne
na uzko profilované manudlne Ukony, absoltitne nepostacuje. Aktualne trendy jasne ukazuju, ze profil
potencialneho zamestnanca buddcnosti musi byt postaveny na prierezovych a takzvanych hybridnych
kompetenciach. Uspe$nd priprava budcich kadrov si vyZaduje preklenutie nestiladu medzi obsahom
vzdeldvania a dynamicky sa meniacimi poziadavkami trhu prace. Sucasné ucebné osnovy casto
nedostatocne reflektuju potreby praxe, ktord ¢oraz viac vyzaduje zrucnosti v oblasti technologicky
orientovanych remesiel a prace s modernymi nastrojmi.

Kli¢ovou vyvojovou tendenciou v oblasti pripravy potencialnych zamestnancov bude masivna
expanzia a hibkové skvalitnenie systému dudlneho vzdelavania. Vyvoj do roku 2050 predpoklads, ze
tazisko praktickej pripravy sa definitivne a plosne presunie zo Skolskych dielni priamo do redlnych,
technologicky vyspelych prevadzok. V tomto procese zohrd nezastupitelnd a strategickd rolu
plnohodnotné zavedenie institutu profesijnej kvalifikacie ,Majster”. Prave certifikovani majstri,
vybaveni nielen Spickovym odbornym know-how, ale na zéklade svojho statusu aj automaticky
ziskanou pedagogickou spésobilostou, sa stant hlavnymi formovatelmi mladej generacie. Tymto
priamym prepojenim Studentov na realnych nositelov zlatej pecate kvality sa zabezpeci, ze potencidlni
zamestnanci si osvoja najnovsie trhové standardy, modernu pracovnu etiku a bezprostredny kontakt s
realnym zakaznikom uz v ranych fazach svojej pripravy.

Samotné rozvijanie zru¢nosti sa bude musiet dominantne zamerat na budovanie spominanej
hybridnej kvalifikacie. Okrem dokonalej remeselnej a fyzickej zru¢nosti bude vzdelavaci systém nuteny
do profilu absolventa plnohodnotne integrovat pokrodild digitalnu gramotnost. Nastupujuci pracovnik
musi plynule ovladat cloudové rezervacné systémy, vyuzivat umeld inteligenciu pri diagnostike poruch
¢i pracovat s pokrocilymi 3D technoldgiami vo vyrobe a Udrzbe. Paralelne s tym bude potrebné rozvijat
u potencidlnych pracovnikov tzv. ,zelené zruénosti“ zamerané na principy obehovej ekonomiky,
ekologické spracovanie materidlov a minimalizaciu odpadu. Ddélezitym, hoci v minulosti menej
zdoraziovanym aspektom pripravy, sa stdva rozvoj makkych zrucnosti, predovsetkym v oblasti
psycholdgie predaja, financnej gramotnosti a asertivnej komunikacie.

Prave tieto podnikatelské zaklady predstavuju kltcovy faktor pre UspeSni adaptaciu mladého
remeselnika a poskytovatela osobnych sluzieb. V prostredi modernej ekonomiky sa od nich ¢oraz viac
ocakava schopnost poskytovat individualizované a zakaznicky orientované sluzby.

Jednou z najkritickejSich vyziev do roku 2050 vsak bude prildkanie potencidlnych zamestnancov
do sektora a prekonanie pretrvavajucich spolocenskych stereotypov o remesle ako o nizko platenej a
neatraktivnej drine. Zabezpecenie dostatku talentov si vyZiada nielen lepSiu ploSnu propagaciu a
definovanie transparentnej kariérnej cesty, ale aj zavedenie flexibilnych foriem ziskavania kvalifikacie.

Rozvoj zru€nosti sa uz nebude tykat len Cerstvych absolventov zakladnych 3kél, ale vo velkej
miere aj dospelych oséb a cudzincov hladajlcich rychlu rekvalifikaciu. Z tohto dévodu sa predpoklada
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rast vyznamu uznavania mikrocertifikatov a kratkych moduldrnych kurzov, ktoré by mohli byt
zastreSené novovzniknutym nadpodnikovym vzdeldvacim centrom. Tento vysoko flexibilny a na prax
orientovany systém umozni potencidlnym zamestnancom ziskat presne cielené, trhom okamizite
Ziadané kompetencie, ¢im sa radikalne zrychliich Uspesna integracia do redlneho pracovného procesu.

4.5.2 Kariérové poradenstvo

Transformacia sektora remesiel a osobnych sluZieb do roku 2050 si bude nevyhnutne vyzadovat
restrukturalizaciu systému kariérového poradenstva. V historickom kontexte bolo poradenstvo ¢asto
redukované len na jednorazovu aktivitu v zavere zakladnej skoly, pricom nezriedka prispievalo k
stigmatizacii odborného skolstva ako ,,druhoradej” volby pre menej studijne nadanych Ziakov. Aktudlne
vyvojové tendencie vsak tento pristup absolitne diskvalifikujd. V horizontoch nasledujucich desatroéi
sa kariérové poradenstvo musi pretransformovat na dynamicky, datami riadeny a predovsetkym
celozivotny navigacny systém. Jeho hlavnou tlohou bude nielen spravne identifikovat a rozvijat talenty,
ale predovsetkym systematicky dekonstruovat prezité spolocenské stereotypy a prezentovat remesla
v ich novej, technologicky vyspelej a lukrativnej podobe.

Klticovou vyzvou pre kariérovych poradcov bude zmena narativu pri prezentdcii povolani mladej
generacii. V prostredi, kde dominuje digitalizacia a zelena transformacia, uz poradenstvo neméze
pracovat s obrazom remesla ako tazkej, Spinavej a nizko platenej manualnej driny. Naopak, musi
potencialnym zaujemcom aktivne komunikovat koncept takzvanych ,smart” remesiel. Poradcovia by
mali Ziakom a ich rodicom vizualizovat buducnost, v ktorej automechanik primarne diagnostikuje
softvér elektromobilu, keramikar ¢i obuvnik vyuZiva 3D skenovanie a ekologické materidly a kozmeticka
pracuje s personalizovanymi datami o DNA klienta. Ustrednym argumentaénym ndstrojom v tomto
procese sa stane jasne definovand kariérna cesta (ucen — tovari§ — majster). Vdaka nej dokazu
poradcovia prezentovat ziskanie Statom garantovaného titulu ,,Majster” ako prestiznu métu, ktora je
spolocensky i finan€ne rovnocenna a ¢asto nadradena mnohym akademickym smerom.

Predpokladany vyvoj trhu prace zaroven indikuje, Ze do roku 2050 sa klientela kariérového
poradenstva rozsiri. V dosledku prehlbujiceho sa demografického deficitu a rychleho zastaravania
zruénosti sa tazisko poradenstva presunie od mladeze k dospelej populdcii. Systém bude musiet agilne
reagovat na potreby pracovnikov z platformovej ,gig ekonomiky”, ktori budi hladat cesty k stabilizacii
svojho prijmu, ako aj na poziadavky starSej generacie zamestnancov vyzadujlucej rekvalifikaciu, teda
reskilling, na fyzicky menej naro¢né, technologicky podporované ¢innosti. Neoddelitelnou sucastou
prace poradcov sa stane aj navigdcia a rychla integracia cudzincov z tretich krajin, ktorym budu
pomahat pri identifikacii moznosti na praktické overenie ich existujucich zruénosti v lokalnych dielfiach,
namiesto zdlhavej administrativnej nostrifikacie.

Na zvladnutie tychto komplexnych uloh sa kariérové poradenstvo buduicnosti nezaobide bez
uzkeho instituciondlneho prepojenia s praxou a vyuzZivania exaktnych analytickych nastrojov.
Poradcovia budu priamo napojeni na ekosystém nadpodnikového vzdeldavacieho centra, strednych
odbornych skél a stavovskych organizacii. Pri svojej praci budd bezne vyuZivat prediktivnu analytiku
trhu prace, aby dokazali presne identifikovat odvetvia s najvy$Sou pridanou hodnotou a rasttcimi
mzdami, napriklad oprava smart technolégii ¢i udrzatelné sluzby a cielene do nich smerovali fudsky
kapital. Len takyto proaktivny, technologicky podporeny a celoZivotny model kariérového poradenstva
dokaze zabezpedit, Zze sektor remesiel a osobnych sluzieb bude aj v roku 2050 disponovat adekvatne
kvalifikovanou, motivovanou a vysoko adaptabilnou pracovnou silou.

30



4.5.3 Zamestnavanie Statnych prislusnikov tretich krajin

Demograficky vyvoj a akcelerujuce starnutie domacej populdcie nekompromisne urcuju, ze
sektor remesiel a osobnych sluzieb sa do roku 2050 nezaobide bez systematickej integracie Statnych
prislusnikov tretich krajin. Zatial ¢o v minulosti bolo zamestnavanie cudzincov vnimané skér ako
docasné platanie lokalnych persondlnych dier, aktualne trendy a dlhodobé predikcie jasne potvrdzuju,
Ze zahrani¢ni pracovnici sa stanu trvalou a Strukturalne nevyhnutnou stcastou ludského kapitalu. Bez
ich flexibilného doplitiania by mnohé tradi¢né i modernizujlice sa prevadzky ¢elili personalnej paralyze
z dévodu neschopnosti pokryt stupajuci trhovy dopyt, ¢o by viedlo k zasadnému prepadu celkovej
hrubej pridanej hodnoty sektora.

Kltic¢ovou vyvojovou tendenciou v tejto oblasti bude postupna zmena pristupu k overovaniu a
uzndvaniu kvalifikacii. Sudcasny proces formadalneho uznavania zahraniénych kvalifikacii je
administrativne naro¢ny a ¢asovo zdihavy, preto bude potrebné hladat efektivnejSie a flexibilnejsie
formy jeho doplnenia.

Sektor sa mbze postupne orientovat na model, v ktorom bude odborna spdsobilost cudzincov
posudzovana nielen na zaklade formalnych dokladov, ale aj prostrednictvom praktického overovania
zruénosti v redlnych pracovnych podmienkach. Tento pristup modze zahfriat praktické skusky v
autorizovanych centrach alebo pracoviskach pod dohladom kvalifikovanych odbornikov.

Takto nastaveny systém vytvara predpoklady na skratenie casu potrebného na vstup
kvalifikovanych pracovnikov na trh prace a zaroven zvySuje doveryhodnost posudzovania ich
odbornych kompetencii z pohladu zamestnavatelov.

Samotny nabor vsak predstavuje len prvotnu fazu. Skuto¢nou vyzvou pre riadenie ludskych
zdrojov bude plnohodnotnd pracovnd, socidlna a predovsetkym technologickd integracia tychto
pracovnikov. Statni prislunici tretich krajin budu musiet byt okamZite po vstupe na trh adaptovani na
lokdlne sStandardy eurdpskej zelenej a digitdlnej transformacie. Vtomto smere zohrd kriticku
institucionalnu ulohu nadpodnikové vzdelavacie centrum. Zahraniéni pracovnici budu potrebovat
rychlu orientdciu v pouzivani modernych technoldgii, praci s lokalnymi ekologickymi materialmi a v
dodrziavani eurdpskych standardov obehovej ekonomiky. Tento proces modze byt podporeny
prostrednictvom kratkych moduldrnych kurzov zameranych na praktické uplatnenie v sektore.

Cielom je zabezpedit, aby ich pracovné vystupy zodpovedali pozadovanym kvalitativnym
Standardom.

Strategickym imperativom pre cely sektor bude zaroven ddésledna prevencia voci socidlnemu
dampingu a devalvacii mzdovej Urovne. Riadenie ludskych zdrojov musi garantovat, Ze integracia
pracovnikov z tretich krajin nebude zneuZivana na umelé stlacanie platov pod ndrodny priemer, ¢o by
v kone¢nom désledku len znizilo atraktivitu remesla pre domacich obyvatelov.

Zamestnavanie cudzincov musi podliehat rovnakym mzdovym a kvalitativnym Standardom, aké
sa oCakavaju od lokalnych profesionalov, ¢o opatovne zdéraziiuje vyznam silnej profesijnej znacky
»Majster”. Etickym, transparentnym a strategickym riadenim tohto procesu sa podari premenit prichod
zahranic¢nych talentov z krizovej demografickej nutnosti na silnd konkurenénu vyhodu, ktora zabezpeci
dlhodobd vitalitu slovenského sektora remesiel a osobnych sluzieb.
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5 Opatrenia na dosiahnutie stanovenych cielov sektorovej stratégie

Opatrenia na dosiahnutie cielov sektorovej stratégie predstavuju konkrétny subor krokov,
nastrojov a uloh, ktoré transformuju teoretické vizie stratégie do redlnej hospodarskej a vzdelavacej
praxe. Ich primarnym Géelom je odstranit identifikované bariéry, ktorymi si v pripade remesiel
a osobnych sluzieb legislativne vakuum, &i nizka atraktivita remesiel a vytvorit podmienky pre
dlhodobu stabilitu sektora.

5.1 Opatrenia rezortu Skolstva, vyskumu, vyvoja a mladeze SR

5.1.1 Implementacia profesijnej kvalifikacie ,Majster” v aplikacnej praxi legislativnou tpravou
obsahu a rozsahu

Opatrenie je naviazané na SRLZ 2050, opatrenie ¢.5.3 Dobudovanie systému celoZivotného
vzdelavania zavedenim zavazného mechanizmu urcovania priorit podla potrieb trhu prace.

Predstavuje strategicky transformacny pilier, ktorého cielom je premenit profesijnu kvalifikaciu
»Majster”z formalneho administrativneho pojmu na zdkonom chranenu znacku najvyssej kvality. Tento
systémovy krok sa priamo viaZe na strategické ciele:

1. Zabezpecenie dostatku pracovnej sily

2. Kvalitativne zvySenie profesionalizacie pracovnej sily

3. ZvysSovanie spolocenského statusu

Aktualne legislativne vakuum, v ktorom titulu chyba realny obsah a trhova sila, bude nahradené
komplexnym systémom benefitov a pravomoci, ktoré drZitelom tohto titulu poskytnd vyraznu
konkurenént vyhodu v hospodarskej praxi. Ekonomicky rozmer opatrenia dopliiia systém bonifikacie
vo verejnych sutaziach, kde bude pri naroénych pracach, akymi st napriklad obnovy pamiatok, kladeny
doraz na kvalitu garantovanu titulom pred najnizSou cenou. Gestorom opatrenia je Ministerstvo
Skolstva, vyskumu, vyvoja a mladeze SR (dalej ,MSVVaM SR“) a spolupracujicimi subjektami su
Ministerstvo vnutra SR (dalej len ,MV SR”), Asociacia zamestnavatelskych zvazov a zdruZeni SR (dalej
len ,,AZZZ SR”) a Aliancia sektorovych rad (dalej len ,,ASR“).

Problémom je, Ze aktualna legislativa o vzdelavani dospelych ( Zakon €. 292/2024 Z. z.) formalne
zaviedla pojem majstrovskej kvalifikacie, v praxi vytvorila institucionalne prazdno, nakolko tomuto
titulu nedefinovala konkrétny obsah vedomosti ani rozsah kompetencii. Sti¢asny Zivnostensky zakon
navyse nevyzaduje titul ,Majster” pre prevadzkovanie remesla a neposkytuje jeho drzitelom Ziadne
pravne ani hospodarske vyhody oproti drzitelom zakladného vyuéného listu. Tento stav degraduje
oznacenie ,Majster” na Cisto Cestny privlastok bez realnej trhovej hodnoty, ¢o zadsadne demotivuje
odbornikov z praxe investovat ¢as a prostriedky do jeho ziskania.

RieSenim je integracia titulu do hospodarskej praxe prostrednictvom legislativnej zmeny
v Zakone o vzdelavani dospelych avZakone o Zivnhostenskom podnikani, ktord pretransformuje
oznacenie ,Majster” na zakonom chranend obchodnu znacku najvyssej kvality. V praxi sa zavedie
exkluzivne pravo na pouZivanie tohto titulu a vizualneho symbolu ,zlatej pecate” v obchodnom styku,
na prevadzkach a vozidlach, ¢o poslizi ako certifikovany signdl vysokej odbornosti pre spotrebitela.
Sucastou opatrenia je aj automatické uznanie pedagogickej spOsobilosti drzitela titulu, ¢im sa
odburavaju administrativne bariéry pri vstupe majstrov do vzdelavacieho procesu v skolach a firmach
bez nutnosti absolvovania dodatoc¢nych kurzov.

Ocakavanym prinosom je implementacia zmien tak, Ze vytvori jasnu a spolo¢ensky uzndvanu
hierarchiu v remeselnych povolaniach, ktora bude atraktivna pre mladé talenty hladajuce perspektivnu
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kariérnu cestu. Prinosom pre verejny sektor bude zavedenie bonifikacie drzitelov titulu vo verejnych
sutaziach, kde pri naro¢nych zdkazkach (napr. obnova pamiatok) ziska odborna garancia prednost pred
kritériom najnizSej ceny. Cely systém nielenZe zvysi prestiz manualnych profesii, ale zarover
inStitucionalne prepoji elitnd vrstvu remeselnikov priamo so systémom dudlneho vzdeldvania, ¢im
zabezpecdi plynuly transfer spickového majstrovstva na dalSiu generaciu pri zachovani najvyssich
bezpecnostnych a kvalitativnych noriem.

Termin plnenia: 2026 — 2030

5.1.2 Systémova podpora rekvalifikacie a vzdelavania dospelych remeselnikov prostrednictvom
Nadpodnikového vzdelavacieho centra SZK

Opatrenie je naviazané na SRLZ 2050, opatrenie ¢.5.3 Dobudovanie systému celoZivotného
vzdeldvania zavedenim zavazného mechanizmu urcovania priorit podla potrieb trhu prace.

Predstavuje strategicki odpoved na prehlbujicu sa priepast medzi tradiénymi zruénostami
remeselnikov a dynamickymi ndrokmi digitalnej a zelenej éry. Viaze sa na ciele:

1. Kvalitativne zvySenie profesionality a celkového spolocenského statusu

2. Zvysenie celkovej atraktivity a socidlnej stability remeselnych povolani

3. Transformdcia sektora na moderny, legislativne stabilny a technologicky vyspely

ekosystém

Podstata opatrenia spociva v institucionalnom ukotveni celoZivotného vzdelavania (Zakon o
vzdeldvani dospelych) prostrednictvom Nadpodnikového vzdeldvacieho centra (§ 22a Zakona o
odbornom vzdeldvani a priprave) pod zastitou SZK. Jeho realizacia je nevyhnutnym predpokladom pre
adaptaciu na technologickd a zelenu transformaciu, pricom remeselnikom umozni ziskat zru¢nosti v
oblasti umelej inteligencie, automatizacie a cirkuldrnej ekonomiky. Gestorom opatrenia je MSVVaM
SR a spolupracujucimi subjektami si Ministerstvo financii (dalej len ,MF SR“), Ministerstvo prace,
socialnych veci a rodiny SR (dalej len ,MPSVR SR“), SZK a Stavovské a profesijné organizacie (dalej len
»5aP0“).

Problémom je, Ze sektor remesiel a osobnych sluzieb v sicasnosti ¢eli prehlbujlcej sa priepasti
medzi kvalifikdciou aktivnej pracovnej sily a dynamickymi inovaciami v priemysle. Aktudlny systém
celoZivotného vzdeldvania neposkytuje Zivnostnikom (dalej len ,5ZCO*) a ich zamestnancom flexibilné
formy vzdelavania, ktoré by reflektovali technologicky progres. Hlavnym nedostatkom je absencia
zrucnosti Specificky pre potreby malého a stredného podnikania. Tento stav vedie k technologickej
zaostalosti prevadzok a limituje schopnost remeselnikov implementovat do praxe nové ekologické a
materialové Standardy.

RieSenim je zriadenie Nadpodnikového vzdeldvacieho centra pod gesciou Slovenskej
Zivnostenskej komory, ktoré bude fungovat ako moderna platforma pre transfer praktickych
skusenosti. Koncepcia pocita s vytvorenim siete regionalnych pracovisk, ktoré budi poskytovat
kratkodobé, maximalne trojmesacné modularne kurzy zamerané na konkrétne technologické inovacie
(napr. eko-materialy, opravy inteligentnych spotrebicov). Tieto programy budu navrhované priamo
expertmi z praxe, ¢o zarucuje ich okamzit( aplikovatelnost. Legislativne a finanéné nastavenie systému
umozni prepojenie s aktivnymi opatreniami trhu prace, ¢im sa zabezpedi plo$na finanéna dostupnost
vzdeldvania pre subjekty, ktoré by si komercéné Skolenia nemohli dovolit.
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Ocakavanym prinosom je implementdcia tohto systému, ¢o prinesie zvySenie celkovej
konkurencieschopnosti a kvality remeselnych sluzieb bez nutnosti dlhodobého prerusenia
podnikatelskej cinnosti remeselnikov. Klu¢ovym prinosom je vytvorenie verejného registra
absolventov, ktory bude integrovany do trhového prostredia ako hodnoverny nastroj verifikacie
aktualnej odbornosti. Zakaznici aj zamestnavatelia tak ziskaju objektivny dokaz o kontinudlnom
profesijnom raste daného majstra. Systémova podpora z verejnych zdrojov zaroven odstrani bariéry v
pristupe k inovacidam, ¢o v konec¢nom dosledku posilni stabilitu sektora, podpori ekologicku
transformaciu remesiel a zabezpeli ochranu spotrebitefa prostrednictvom garantovanej
profesionality.

Termin plnenia: 2026 — 2030

5.2 Opatrenia rezortu vnutra SR

5.2.1 Legislativna tuprava prechodu Zivnostenského opravnenia pri fyzickych osobach a zavedenie
nastrojov pre generacnu vymenu v remeselnych Zivnostiach

Opatrenie je naviazané na SRLZ 2050, opatrenie ¢.5.3 Dobudovanie systému celozZivotného
vzdelavania zavedenim zdvdazného mechanizmu urcovania priorit podla potrieb trhu prace.

Predstavuje zasadny legislativny zvrat v chapani remeselného podnikania, ktorého ciefom je
transformovat Zivnost z pravne neprenosného vztahu na plynule deditelni hospodarsku jednotku.
Implementdcia tychto zmien sa priamo viaZze na klicové strategické zamery sektora:

1. Zabezpecenie plynulej generacnej kontinuity

2. 2vysenie socialnej stability remeselnych povolani

3. Zlepsenie celkovej atraktivity odvetvia pre mladu generaciu

Cely tento proces je nevyhnutnym krokom k vytvoreniu legislativnej stability a moderného
ekosystému, ktory namiesto administrativnych bariér ponuka odborni podporu a pravnu istotu pre
zachovanie remeselného majstrovstva napriec generaciami. Gestorom opatrenia je MV SR v spolupréci
s MF SR a Ministerstvo hospodarstva SR (dalej len ,MH SR“), Slovak Business Agency (dalej len ,, SBA“).

Problémom je legislativa v p6sobnosti MF SR s dopadom na Zakon o Zivnostenskom podnikani,
Obciansky zakonnik a Zakon o socidlnej ekonomike a socidlnych podnikoch a o zmene a doplneni
niektorych zakonov, ktora predstavuje bariéru pre stabilitu rodinného podnikania, pretoze
Zivnostenské opravnenie vnima ako neprenosné a striktne viazané na identitu konkrétnej fyzickej
osoby. Tento stav spdsobuje, Ze momentom odchodu majitela do déchodku alebo jeho Umrtim
vybudovana firma, jej znacka a histdria prakticky zanikaju, ¢o nuti nastupcov zacinat administrativne
,0d nuly“ s novym 1CO. Hoci dedi¢ské konanie umoZfiuje v Zivnosti pokracovat, proces je v praxi
extrémne ndrocny, spojeny s rizikom zablokovania bankovych Uétov a stratou vybudovanej bazy
zdkaznikov. Problém prehlbuje aj fakt, Ze rodinni prislusnici nemézu legalne podnikat bez
komplikovanych zamestnaneckych zmldv, ¢im sa vystavuju hrozbe vysokych pokut za nelegalne
zamestndvanie v rdmci rodiny.

RieSenim je transformdcia Zivnosti z pravne neprenosného vztahu na plynule deditefnu
hospodarsku jednotku, ¢o majitelovi umozni eSte pocas Zivota oficidlne odovzdat svoje podnikanie
nastupcovi. Kli¢ovym ndstrojom je legislativna Uprava, ktora zabezpeéi prechod pévodného ICO,
histérie firmy, referencii a zmluvnych vztahov na syna ¢i dcéru bez zbytoénej byrokracie. Sucasne sa
zavadza novy pravny status ,Rodinna Zivnost”, ktory zjednodusuje zapojenie manzelov ¢i deti do prace
bez nutnosti uzatvarat klasické pracovné zmluvy, ¢im sa legalizuje prirodzena rodinna vypomoc. Na
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podporu tohto procesu Stat poskytne dotacnud schému vo forme ,voucherov”, ktoré Zivnostnikom
umoznia zaplatit si odborné pravne a darfiové poradenstvo pre vypracovanie férového a bezpecného
planu nastupnictva.

Ocakavanym prinosom tychto zmien je vytvorenie moderného a stabilného systému, ktory
namiesto administrativnych bariér a sankcii pontka rodinnym firmam skuto¢nu pravnu istotu. Vdaka
moznosti zachovat identitu firmy a jej historiu sa chrani dlhoro¢ne budované meno a remeselné
majstrovstvo, ktoré sa tak moZe plynule rozvijat naprie¢ generdciami. Odstranenie hrozby
zablokovanych Uc¢tov a chaosu pri zmene majitela garantuje kontinuitu podnikania a chrani
hospodarsku hodnotu podniku pred znehodnotenim. Vysledkom je radikalne zniZenie administrativnej
zataze a posilnenie stability remeselného sektora, v ktorom sa rodinna kontinuita stava zakladnym
pilierom moderného trhu prace.

Termin plnenia: 2026 — 2030

5.3 Opatrenia rezortu prace, socialnych veci a rodiny SR

5.3.1 Pilotny projekt praktického overovania kvalifikacii cudzincov pre vstup na trh prace v sektore
remesiel (alternativa k formalnej nostrifikacii)

Opatrenie je naviazané na SRLZ 2050, opatrenie €.5.5 Zjednodusenie zamestnavania Statnych
prislusnikov tretich krajin.

Predstavuje inovativny mechanizmus zamerany na efektivne rieSenie kritického nedostatku
pracovne;j sily v sektore remesiel prostrednictvom zjednodusenia integracie zahrani¢nych odbornikov.
Reaguje na pretrvavajucu neefektivnost sicasného systému uznavania platnosti diplomov na strane
MSVVaM SR, ktory je pre uchadzaov z krajin mimo Eurdpskej unie (dalej len ,EU“) &asto
neprekonatelnou bariérou. Implementdcia tohto pilotného projektu sa priamo viaZe na strategické
ciele:

1. Flexibilné doplfianie kapacit trhu prace

2. Kvalitativne zvysenie profesionality sektora

3. Transformadcia sektora na moderny a technologicky vyspely ekosystém

Cely proces tak prispieva k budovaniu socidlnej stability a transparentnych pravidiel, kedze
nahradza zdihavi administrativu jasnym a férovym systémom overovania odbornosti, ktory posilfiuje
predvidatelnost podnikatelského prostredia v sektore remesiel. Gestorom je MPSVR SR
a spolupracujuce subjekty s MSVVaM SR, ASR.

Problémom je, Ze sektor remesiel v sucasnosti Celi chronickému deficitu kvalifikovanych
zamestnancov, ktory nie je mozné v strednodobom horizonte doplriovat z domacich zdrojov. Aktualny
systém integracie pracovnikov z tretich krajin (najma z Ukrajiny, zdpadného Balkdnu &i strednej Azie)
naraZza na nekompatibilitu vzdeldvacich systémov, co spOsobuje, Ze proces formalneho uznavania
dokladov o vzdelani je v praxi nerealizovatelny. Nostrifikicia je vnimana ako prili§ zdihavy
administrativny Ukon na strane MSVVaM SR, ktory sa sustredi vyhradne na listinné dékazy, pricom
ignoruje realnu mieru odbornych zru¢nosti uchadzacov. Tento stav nielen prehlbuje medzeru na trhu
prace, ale zaroven vytvara neZiaduci priestor pre Sedu ekonomiku a nelegdlne zamestnavanie
nekvalifikovanych osob.

RieSenim je navrhované opatrenie zavddzajuce zmenu, ktorou je odklon od formalneho
uradovania k priamemu overovaniu odbornej sposobilosti v aplikacnej praxi. Strategickym pilierom je
vytvorenie siete autorizovanych skusobnych centier pod gesciou profesijnych cechov a komér, ktoré
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budi disponovat kompetenciou vykonavat praktické skusky pre vybranych TOP 10 kritickych profesii.
Uchadza¢ v kontrolovanom dielenskom prostredi preukaze ovladanie technickych noriem a
technologickych postupov platnych v SR. Uspesné absolvovanie tejto skudky bude potvrdené $tatom
uznanym certifikdtom, ktory bude legislativne ukotveny ako plnohodnotnd nahrada skolského diplomu
pre ucely pobytového a pracovného konania.

Ocakavanym prinosom je implementacia tohto mechanizmu, ¢o prinesie radikdlne zrychlenie
vstupu preverenych odbornikov do hospodarskeho procesu, ¢im sa zvysi konkurencieschopnost
slovenskych podnikov. Zamestndavatelia ziskaju objektivnu garanciu, Ze prijimany zamestnanec
disponuje deklarovanymi zruénostami, ¢im sa minimalizuju naklady na dodato¢né zaskolovanie a rizika
spojené s neodbornou pracou. Legislativne uznanie praktického overovania ako alternativy k
nostrifikacii odblra zbytocn( byrokratickil zataZz na strane Statu aj ziadatela. Vysledkom bude
transparentny a bezpecny trh prace v sektore remesiel, ktory zabezpeli vysoky Standard
poskytovanych sluZieb a ochranu spotrebitela prostrednictvom overenej kvality ludského kapitalu.

Termin plnenia: 2026 — 2030

36



Zoznam priloh

Priloha ¢. 1 — Zakladné pouzivané pojmy

Priloha €. 2 — Implementacia stratégie a rozpocet

Zoznam bibliografickych odkazov

10.

11.

12.

13.

14.

18.

19.

20.

21.

22.

CEDEFOP, 2025. [online]. [cit. 2026-01-13]. Dostupné na: https://european-union.europa .eu/live
-work-study/studying-and-training-eu_sk.

CEDEFOP (2025): Skills Forecast

EACEA. (2011). Adults in Formal Education: Policies and practice in Europe. Brussels: EACEA
EURYDICE. [online]. [cit. 2026-01-13]. Dostupné na: http://eacea.ec.europa.eu/education
/eurydice./documents/thematic _reports /128E N.pdf.

EUROPEAN COOPERATION IN EDUCATION AND TRAINING. (2020). [online]. [cit. 2026-01-13].
Dostupné na: https://eurlex.euro  pa.eu/EN/legal-content/summary/eu-cooperation-in-
education-and-training-et2020. html.

FINSTAT, 2025: [online]. [cit. 2026-01-13]. Dostupné na: https://www.finstat.sk/47165367.
MINISTERSTVO VNUTRA, 2023: Tlacové spravy, [online]. [cit. 2026-01-13]. Dostupné na:
https://www.minv.sk/?tlacove-spravy-6.

MINISTERSTVO VNUTRA SR (Zivnostensky register SR).

NARODNY PROGRAM ROZVOJA VYCHOVY A VZDELAVANIA na roky 2018 — 2027. Kvalitné a
dostupné vzdelanie pre Slovensko. (2018). [online]. [cit. 2026-01-13]. Dostupné na: https://www
.minedu.sk/narodny-program-rozvojavychovy-a-vzdelavania-plne-znenie/.

STRATEGIA CELOZIVOTNEHO VZDELAVANIA A PORADENSTVA na roky 2021 — 2030. (2021).
[online]. [cit. 2026-01-13]. Dostupné na: https://www.minedu.sk/9772-sk/dokumenty-a-

predpisy/.
STRATEGIA rozvoja  ludskych  zdrojov  vnovych demografickych, technologickych

a environmentalnych podmienkach, Sektorova rada pre remesla a osobné sluzby, 2025.
STRATEGIA rozvoja  ludskych  zdrojov  vnovych demografickych, technologickych
a environmentalnych podmienkach, Aliancia sektorovych rad, 2025.

STATISTICKY URAD, 2024: [online]. [cit. 2026-01-13]. Dostupné na: https://datacube.statistics
.sk/.

TREND ONLINE: [online]. [cit. 2026-01-13]. Dostupné na: https://www.trend.sk/spravy/pripravi-
umela-inteligencia-slovakov-zamestnanie-niektore-pracovne- pozicie-zaniknu.

ZAKON €. 292/2024 Z. z. o vzdelavani dospelych a o zmene a doplneni niektorych zékonov.
ZAKONNIK PRACE (¢. 311/2001 Z. z.) — pracovnopravne vztahy, flexibilné formy prace.

ZAKON €. 5/2004 Z. z. o sluibach zamestnanosti — aktivne opatrenia trhu prace, rekvalifikacie,
podpora zamestnavania.

ZAKON €. 245/2008 Z. z. o vychove a vzdeldvani (3kolsky zakon) — ramec pre regionalne $kolstvo,
vratane kariérového poradenstva.

ZAKON ¢&. 61/2015 Z. z. o odbornom vzdeldvani a priprave — dudlne vzdeldvanie, praktické
vyucovanie, spolupraca so zamestnavatelmi.

ZAKON ¢. 138/2019 Z. z. o pedagogickych a odbornych zamestnancoch — kvalifika¢né predpoklady,
profesijny rozvoj.

37



Priloha ¢. 1

Zakladné pouzivané pojmy

Skratka Plny ndzov / vyznam

Al umeld inteligencia

ASR Aliancia sektorovych rad

API aplikacné programové rozhranie

CIS Standardizované zistovanie

EK Eurdpska komisia

EU Eurdpska Unia

EUR euro

ESF+ Eurdpsky socialny fond plus

€ euro

ICo identifikaéné ¢&islo

loT Internet of Things

HPH hruba pridana hodnota

MF SR Ministerstvo financii Slovenskej republiky

MH SR Ministerstvo hospodarstva Slovenskej republiky
MPSVR SR Ministerstvo prace, socialnych veci a rodiny SR
MSVVaM SR Ministerstvo Skolstva, vyskumu, vyvoja a mladeze Slovenskej republiky
MV SR Ministerstvo vnutra Slovenskej republiky

NVC nadpodnikové vzdelavacie centrum

OovP odborné vzdeldvanie a priprava

OZE obnovitelné zdroje energie

OovP odborné vzdeldvanie a priprava

SaPO Stavovské a profesijné organizacie

SBA Slovak Business Agency

SCl Science Citation Index

SRLZ Stratégia rozvoja fudskych zdrojov

SK NACE Rev. 2 Statistickd klasifikacia ekonomickych &innosti
SR Slovenska republika
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sz€o

samostatne zarobkovo ¢inna osoba

SZK Slovenska Zivnostenska komora

SR $tatny rozpocet

SUSR Statisticky Urad Slovenskej republiky
UPSVaR Urad préce socialnych veci a rodiny
VR/AR roz$irend realita
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Priloha €. 2
Implementdcia stratégie a rozpocet

- navrh harmonogramu
- metodika vypoctu a orientacné naklady

Harmonogram realizacie opatreni pre roky 2026 — 2030 predstavuje strategicky ramec pre
systémovu transformdciu sektora remesiel a osobnych sluzieb na Slovensku.

Harmonogram implementacie ma orientacny charakter, nie zavazny. Redlne terminy
jednotlivych faz implementacie opatreni budd zavisiet od viacerych faktorov, ku ktorym patria
inStitucionalna podpora rezortov, zabezpecené financné zdroje a Upravy legislativy.

Navrh harmonogramu
Harmonogram realizacie je rozdeleny do troch faz, ktoré zabezpecia plynuly prechod od legislativnych
zmien azZ po plnd prevadzku v aplikacnej praxi.

2026 -2027 Legislativna a institucionalna priprava
—  Priprava a medzirezortné pripomienkové konanie k zmendm zékonov (najméa Zivnostensky
zakon). Definovanie statusu ,Majster” a institutu ,Rodinny podnik a prevod Zivnosti“ v
legislative.
— Priprava formalnych podkladov pre zriadenie Nadpodnikového vzdelavacieho centra (NVC) a
siete autorizovanych miest.
2027 — 2029 Pilotna implementacia a budovanie kapacit
— Spustenie dotacnej schémy (voucherov) na podporu prechodu Zivnosti.
—  Fyzické a personalne budovanie NVC a spustanie prvych akreditovanych modularnych kurzov.
— Zahajenie pilotného projektu praktického overovania zrucnosti pre vybrané profesie
cudzincovw.
2029 - 2030 Prevadzka a vyhodnocovanie
— PIné fungovanie vsetkych systémov vratane bonifikacie majstrov vo verejnom obstaravani.
— Poskytovanie plosnej podpory pre vzdeldvanie dospelych prostrednictvom NVC a plna
integracia do systému uradov prace.

Metodika vypoctu a orientacné naklady

Navrh rozpoltu vychadza z predpokladanych persondlnych, administrativnych a
infrastruktdrnych narokov jednotlivych opatreni.

Opatrenie 5.1.1 Implementacia profesijnej kvalifikacie ,Majster” v aplikacnej praxi
legislativnou tpravou obsahu a rozsahu si vyZaduje predovsetkym legislativny proces a vytvorenie
registrov (Statna sprava). Ide o nizkondkladové opatrenie, primarne hradené z beinych vydavkov
rezortov (MSVVaM SR, MV SR).

Opatrenie 5.1.2 Systémova podpora rekvalifikacie a vzdeldvania dospelych remeselnikov
prostrednictvom Nadpodnikového vzdeldvacieho centra SZK je finanéne najnaroénejsie opatrenie.
VyZaduje si investicie do infrastruktury NVC, tvorbu metodik kurzov, mzdové naklady lektorov z praxe
a priame prepldcanie nakladov na kurzy pre dospelych remeselnikov prostrednictvom Statnej podpory.

Opatrenie 5.2.1 Legislativna uprava prechodu Zivnostenského opravnenia pri fyzickych
osobach a zavedenie nastrojov pre generacni vymenu v remeselnych Zivnostiach: Naklady tvoria
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legislativne Upravy a dota¢na schéma (vouchery). Odhad pocita s podporou napr. 1 000 Zivnostnikov

ro¢ne formou prispevku na pravne/dariové poradenstvo (cca 1 000 €/voucher).

Opatrenie 5.3.1 Pilotny projekt praktického overovania kvalifikacii cudzincov pre vstup na trh
prace v sektore remesiel (alternativa k formalnej nostrifikacii): Naklady zahfiaju metodicku pripravu
praktickych skusok a vybavenie/finanént podporu autorizovanych institlcii na realizaciu tychto skisok

Vv praxi.

Prehl'ad opatreni a orientacnych nakladov

Kod Nazov opatrenia Gestor Typ zasahu Zdroje Rozpitie (€)
5.1.1 | Implementécia MSVVaM SR | Legislativa + SR, Plan obnovy | 0,1-0,3 mil.
profesijnej kvalifikacie vytvorenie Rozpoctové
,Majster” v aplika¢nej registrov a kapitoly MSVV a
praxi legislativnou ochrannych M SR
Upravou obsahu znamok
a rozsahu
5.1.2 | Systémova podpora MSVVaM SR | Zriadenie NVC | ESF+, Verejné 5,0 —10,0 mil.
rekvalifikacie + tvorba kurzov | zdroje (EU zdroje)
a vzdelavania + financovanie |/ SR Projekty typu
dospelych vzdeldvania »Zruénosti pre trh
remeselnikov prace”; Operacny
prostrednictvom program
Nadpodnikového Slovensko
vzdelavacieho centra (celoZivotné
SZK vzdeldvanie).
5.2.1 Legislativna Uprava MV SR Legislativa + SR, ESF+ 1,5 - 3,0 mil.
prechodu Dotacna Operacny
Zivnostenského schéma program
opravnenia pri (vouchery na Slovensko
fyzickych osobach a poradenstvo) dotacné schémy
zavedenie ndstrojov na pravne
pre generacnu vymenu poradenstvo
v remeselnych (vouchery)
Zivnostiach
5.3.1 Pilotny projekt MPSVR SR Metodiky + SR, ESF+ 1,0 - 2,5 mil.
praktického overovania vytvorenie a Fondy EU Projekty
kvalifikacii cudzincov podpora MPSVaR SR
pre vstup na trh prace autorizovanych | zamerané na
v sektore remesiel centier integraciu
(alternativa k formalnej cudzincov na trh
nostrifikacii) prace; prispevky
na skusobné
miesta
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