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Stratégia rozvoja udskych zdrojov v novych demografickych,

technologickych a environmentalnych podmienkach do roku 2050

1. Uvod

Sektorova stratégia rozvoja ludskych zdrojov v sektore IT a telekomunikdcie v novych demografickych,
technologickych a environmentalnych podmienkach do roku 2050 je strategickym dokumentom
zameranym na dlhodoby rozvoj pracovnej sily v sektore. Sektorovu stratégiu mozno vnimat v dvoch
¢asovych horizontoch, pricom do roku 2035 sa venuje potrebam trhu prace, t.j. aktudlnemu dopytu
zamestnavatelov po zamestnancoch a ich zrucnostiach a do roku 2050 trendom trhu prace, ktoré
popisuju dlhodobé zmeny a smerovanie trhu prace. Reaguje na zasadné zmeny, ktoré budu v horizonte

do roku 2050 ovplyviovat fungovanie sektora, dostupnost pracovnej sily a poZiadavky na zru¢nosti.

lej cielom je nastavit ramec opatreni, ktoré zvySia adaptabilitu pracovnej sily, podporia inovécie a

zabezpedia konkurencieschopnost Slovenska do roku 2035.

1.1 Zakladné informacie o stratégii

ZAKLADNE INFORMACIE O STRATEGII

i L. Stratégia rozvoja ludskych zdrojov v novych demografickych,
Nazov stratégie

technologickych a environmentalnych podmienkach

Kategoria stratégie Koncepcény/strategicky dokument, nadrezortny
Gestor tvorby stratégie Republikova Unia zamestndvatelov
Koordinator tvorby stratégie ASR

Rok spracovania stratégie 2026

Schvalovatel stratégie Spravna rada




Datum schvalenia

Forma schvalenia Uznesenie spravnej rady

Doba realizacie stratégie 2026 — 2050

Zodpovednost za implementaciu Prislusné rezorty, ASR

. . . Tento dokument uvadza indikativny finanény ramec s moznostou
Rozpocet implementacie -

e e . nahradit planované opatrenia novo identifikovanymi zdsahmi
indikativny finanény ramec

vyssej priority pri zachovani cielov stratégie.

1.2 Kontext vzniku a existencie stratégie
Stratégia sa vypracutva v ramci narodného projektu s ndzvom ,Aliancia sektorovych rad — predvidanie
trendov a potrieb trhu prace”, ktory je zamerany na systematické sledovanie zmien na trhu prace a ich

premietnutie do strategického planovania rozvoja ludskych zdrojov.

Zameriava sa na reakciu na zasadné zmeny, ktoré prindsaju demografické trendy, technologicky

pokrok, automatizacia, digitalizacia a environmentdlne vyzvy.

1.3 Uéel stratégie
Stratégia vznikla s ciefom vytvorit stabilny ramec pre dlhodobé riadenie rozvoja pracovnej sily v
sektore. Jej ucelom je systematicky reagovat na meniace sa podmienky trhu prace a pripravit sektor

na buduci vyvoj.

Slazi ako nastroj na identifikaciu hlavnych vyziev v oblasti fudskych zdrojov, na stanovenie strategickych

priorit a na koordinaciu aktérov pésobiacich v sektore.

Realizaciou stratégie sa ma dosiahnut vyssia adaptabilita pracovnej sily, lepsie zosuladenie zrucnosti s
potrebami praxe a celkové posilnenie dlhodobej udrzatelnosti a konkurencieschopnosti sektora v

horizonte do roku 2050.

1.4 Pouzivatelia stratégie

Skupina Uloha v kontexte stratégie Prinos stratégie pre skupinu

pouzivatelov

Sektorova rada Odborné riadenie a Jednotny strategicky ramec
koordindacia rozvoja ludskych pre rozhodovanie, lepsia




zdrojov v sektore; identifikacia
potrieb trhu prace;
formulovanie navrhov opatreni

argumentdcia potrieb sektora,
posilnenie expertného
postavenia

Zamestnavatelia v
sektore

Identifikacia poZiadaviek na
kvalifikacie a zru¢nosti;
spolupraca pri tvorbe opatreni;
zapajanie sa do vzdeldvania a
praxe

LepSia dostupnost
kvalifikovane]j pracovne;j sily,
rychlejSia adaptacia na zmeny,
zniZenie personalnych rizik

Vzdelavacie
insStitucie a
poskytovatelia
vzdelavania

Uprava obsahu a foriem
vzdeldvania; realizacia
odborného, dudlneho a
dalSieho vzdeldvania

Zosuladenie vzdelavacej
ponuky s potrebami sektora,
vyssia uplatnitelnost
absolventov

Organy verejnej
spravy a
samospravy

Tvorba a implementdcia politik
v oblasti trhu préce,

vzdeldvania a rozvoja zruc¢nosti;

podpora a financovanie
opatreni

Kvalitnejsie podklady pre
rozhodovanie, cielenejsie
opatrenia, efektivnejsie
vyuzivanie verejnych zdrojov

Institdcie trhu
prace a kariérne
sluzby

Sprostredkovanie zamestnania,
kariérne poradenstvo, podpora
aktivnych opatreni trhu prace

LepSie zacielenie sluZieb,
rychlejsia integracia
uchadzacov na trh prace

Vyskumné a
analytické
organizacie

Monitoring trendov,
progndzovanie vyvoja sektora,
hodnotenie ucinkov opatreni

Relevantné datové vstupy,
moznost overovania dopadov
stratégie a jej priebezne;j
optimalizacie

Zamestnanci,
Studenti a
uchadzadi o
zamestnanie

Vzdelavanie, rozvoj zruénosti,
kariérne rozhodovanie,
adaptacia na zmeny v sektore

Vyssia zamestnatelnost, lepsia
orientacia v perspektivach
sektora, posilnenie kariérnej
stability




2. Definicia a analyza rieSeného problému, ciele stratégie

2.1 Zakladna charakteristika sektora a poslanie sektora v horizonte 2026 az
2050

Sektor informacnych technoldgii a telekomunikacii (ITaT) patri medzi klicové piliere digitalnej
transformdcie Slovenska. Jeho vyznam v hospoddrstve rastie, kedZe informaéné a komunikacné
technoldgie (IKT) tvoria zaklad moderného podnikania, fungovania verejnej spravy, vzdelavania aj
kazdodenného Zivota. ITaT sektor preto nemozno vnimat len ako samostatné odvetvie, ale aj ako

infrastruktdrnu a inovacnu bazu, ktora umozniuje transformdciu dalSich ¢asti ekonomiky a spolocnosti.

Slovensko sa nachadza v procese digitalnej transformécie, avéak v porovnani s ¢lenskymi $tatmi EU
zatial nedosahuje ani len priemerné vysledky vo viacerych klti¢ovych ukazovateloch. Podla dvoch
poslednych sprav Eurdpskej komisie o stave digitalnej transformdécie v élenskych $tatoch z rokov 20241
a 20252 ma Slovensko priestor na zlep$enie najma v oblastiach ako su cloudové sluiby, umeld

inteligencia ¢i digitalna gramotnost.

Vyuzivanie cloudovych sluZieb slovenskymi podnikmi (30 % v roku 2023) je pod priemerom EU (39 %),
od roku 2021 sa meni minimélne, zatial ¢o EU napreduje dynamicky. Podobny vyvoj je vidiet aj pri
dalSom vyznamnom IT trende — umelej inteligencii. Slovenské nasadzovanie Al rieSeni vzrastloz5 % v
roku 2021 len na 7 % v roku 2023 a na necelych 11% v roku 2024, ¢o je stale pod priemerom EU (13,5
% v roku 2024). Slovensko si pritom stanovilo ciel dosiahnut 75 % do roku 2030, ¢o je vysoka ambicia.
Pokial ide o zakladné digitdlne zru¢nosti obyvatelstva, Slovensko dosiahlo hodnotu 51,3 % v roku 2024,
¢o bolo pod priemerom EU (55,6 % v roku 2023). Nizka Grover digitalnych zruénosti ovplyviiuje tempo,
akym sa podniky m6zu modernizovat. Stagnuje aj indikator podielu IKT $pecialistov na celkovej
pracovne;j sile, dosahujuc 4,6 % v roku 2024 (EU priemer bol 5 %) a stale zaostavajlci za ambiciou do

roku 2030 (6 % v SR, resp. 10 % v EU).

! Eurdpska komisia. Digital Decade Country Report 2024: Slovakia. [online]. Dostupné na: https://digital-
strategy.ec.europa.eu/en/factpages/slovakia-2024-digital-decade-country-report

2 Eurdpska komisia. State of the Digital Decade 2025: Slovakia — Country Report. [online]. Dostupné na:
https://digital-strategy.ec.europa.eu/en/library/digital-decade-2025-country-reports



https://digital-strategy.ec.europa.eu/en/factpages/slovakia-2024-digital-decade-country-report
https://digital-strategy.ec.europa.eu/en/factpages/slovakia-2024-digital-decade-country-report
https://digital-strategy.ec.europa.eu/en/library/digital-decade-2025-country-reports

Stratégia digitdlnej transformécie Slovenska 20303, Narodna stratégia digitalnych zruénosti®, Stratégia
na zlep$enie postavenia v indexe DESI® a tieZ Vnutrostatny plan digitdlnej dekady® sa zameriavaju na
rozvoj fudského kapitdlu, infrastruktury, regulaéného ramca, malych a strednych podnikov a inovacii.
Aj napriek planovanym investiciam vlady do rozvoja digitalnych tém, firmy stdle zaostdvaju s adopciou

cloudovych sluzieb, velkych dat a umelej inteligencie za EU.

V rdmci sektora ITaT je na Slovensku evidovanych priblizne 16 000 pravnickych osbb Statisticky pod
klastrom informacnych technolégii a priblizne 650 v klastri telekomunikacii. Medzi najvacsie firmy

z hladiska obratu v sektore patria’:

vvs

Tabulka 1. Prehlad najvii¢sich spolocnosti v sektore ITaT na Slovensku

Telekomunikacné spolocnosti Spoloc¢nosti zamerané vylucne na IT

= Slovak Telekom, a.s. (obrat cca 792 mil. eur) | = ESET, s.r.o. (obrat cca 631 mil. eur)

= QOrange Slovensko, a.s. (obrat cca 590 mil. = ASBIS SK, s.r.o (obrat cca 351 mil. eur)
eur) = Apcom Slovakia, s.r.o (obrat cca 294 mil.
= 02 Slovakia, s.r.o. (obrat cca 315 mil. eur) eur)
= AT&T Global Network Services, s.r.o. (obrat | = Dell, s.r.o (obrat cca 243 mil. eur)
cca 164 mil. eur) =  WESTech, s.r.o (obrat cca 232 mil. eur)
=  SWAN, a.s. (obrat cca 138 mil. eur) = |BM International Services Centre s.r.o.

(obrat cca 216 mil. eur)

= Deutsche Telekom Systems Solutions
Slovakia, s.r.o. (obrat cca 138 mil. eur)

= Siemens Mobility, s.r.o. (obrat cca 136 mil.

eur)

= DXC Technology Slovakia, s.r.o (obrat cca
126 mil. eur)

= ALEF Distribution SK, s.r.o (obrat cca 116
mil. eur)

3 MIRRI SR. Stratégia digitdlnej transformdcie Slovenska 2030. 2020. [online]. Dostupné na:
https://www.mirri.gov.sk/wp-content/uploads/2019/06/Strategia-digitalnej-transformacie-
Slovenska-2030.pdf

* MIRRI SR. Ndrodnd stratégia digitdlnych zruénosti SR a Akény plén na roky 2023 — 2026. 2023.
[online]. Dostupné na: https://www.mirri.gov.sk/wp-content/uploads/2023/01/NSDZ-a-AP.pdf.

> MIRRI SR. Stratégia na zlepSenie postavenia v indexe DESI do roku 2025. 2023. [online]. Dostupné
na: https://mirri.gov.sk/sekcie/informatizacia/digitalna-transformacia/strategia-a-akcny-plan-na-
zlepsenie-postavenia-slovenska-v-indexe-desi-do-roku-2025

® MIRRI SR. Vnutrostdtny pldn Digitdlnej dekddy Slovenskej republiky. 2024. [online]. Dostupné na:
https://mirri.gov.sk/wp-content/uploads/2024/03/Vnutrostatny-plan-Digitalnej-dekady-za-
Slovensku-republiku.pdf

Finstat.sk. Databaza hospodérskych vysledkov slovenskych firiem: https://finstat.sk/databaza-
financnych-udajov
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IBM Slovensko, s.r.o. (obrat cca 103 mil. eur)
Accenture Technology Solutions — Slovakia,
s.r.o. (obrat cca 101 mil. eur)

Aricoma Systemes, s.r.o (obrat cca 80 mil.
eur)

Deutsche Telekom IT & Telecommunications
Slovakia, s.r.o. (obrat cca 77 mil. eur)
Asseco Central Europe, a.s. (obrat cca 59
mil. eur)

Soitron, s.r.o. (obrat cca 59 mil. eur)

DITEC, a.s. (obrat cca 51 mil. eur)

Zdroj: Finstat




SWOT analyza pre sektor ITaT k roku 2026
Nasledujuca tabulka zahffia prehlad najdélezitejSich silnych a slabych stranok, ako aj prilezitosti a hrozieb ovplyviujucich ludské zdroje v sektore ITaT.

Tabulka 2. SWOT analyza pre sektor ITaT k roku 2026

Silné stranky

Slabé stranky

Rastuci dopyt po digitdInych zrucnostiach zamestnancov,
zlepSovanie podielu ICT $pecialistov, priaznivy trend u mladych v
digitalnych zru¢nostiach, rychla adopcia Al v IT sektore.

Rastuci dopyt po technoldgidch: Na jednej strane zavadzanie
technoldgii predstavuje konkurenénu vyhodu (automatizacia) a na
strane druhej zvysuje odolnost podnikatelského modelu (prvky
kybernetickej bezpecnosti).

Strategickad priorita na rozvoj digitdlnych zrucnosti: Preklenutie
rozdielu medzi ponukou pracovnej sily v ITaT a potrebami
zamestnavatelov a prepojenie so vzdeldvacim systémom je
strategicky zaujem SR podporeny ESIF a Planom obnovy.

Podpora verejného sektora: Spolo¢ny zaujem verejného sektora

a zamestnavatelov riesit vyzvy sektora ITaT. Na nadrodnej Urovni su
v tejto oblasti aktivne Digitdlna koalicia, IT Asocidcia Slovenska ale
aj regionalne zdruZenia (ako napr. ZAIT v Zilinskom a KEITVA v
kosickom regidne).

Dostupnost SS a VS vzdeldvania v ITaT: Pritomnost etablovanych
vysokych skél ponukajucich kvalitné vzdelanie v ITaT.

Rastuci trend absolventov: Pocet absolventov ITaT a STEM odborov
a kurzov dlhodobo narast3d, ale zatial to neriesi dlhodoby deficit.
Tlak zamestndvatelov: Vyrazny dopyt zo strany zamestnavatelov v
sektore ITaT zlepsovat digitdlne zruénosti zamestnancov.

Atomizovany a reaktivny vzdeldvaci systém: zmeny su relativne
zdihavé, nepruzné, a len tazko sa vzdeldvaci systém prispdsobuje
novym trendom a dynamickému vyvoju v sektore ITaT.

Nesulad medzi tempom adopcie Al a tempom adaptdcie
vzdeldvania: Skoly a &ast systému dalsieho vzdeldvania nedokazu
dostatocne rychlo premietat Al zmeny do obsahu a foriem pripravy
pracovne; sily.

Nesulad v zruénostiach: Medzera v zru¢nostiach potencidlnych
zamestnancov a poziadavkach o¢akdvanych zo strany
zamestnavatelov prehlbuje nedostatok pracovne;j sily, pricom ako
jediné rieSenie sa ukazuje systematickejsie investovanie do
zvySovania a zmeny kvalifikacie pracovnej sily.

Nizka schopnost implementovat stratégie a akéné pldny a absencia
zberu primarnych dat o poziadavkach na zruénosti.

Nedostatok kvalifikovanych ucitelov a lektorov: Nedostatok
ucitelov a lektorov ITaT na ZS, SS, VS a aj vo vzdelavani dospelych
brzdi dalsi rozvoj digitalnych zruénosti a adopciu novych
technoldgii.

Nestabilné podnikatelské prostredie: Digitalna a zelend
transformdcia vytvaraju firmam a podnikom zvysené poziadavky
na investicie. V nekoncepcne meniacom sa podnikatelskom
prostredi maju firmy a podniky problém planovat svoje zdroje a
investovat do rizikového kapitalu.




Prilezitosti

Hrozby

DigitdIna transformdcia: Rastuci doraz na digitalnu transformaciu
ekonomiky (priemysel 4.0, smart cities, e-health, e-government,
Al), Stratégia inteligentnej Specializacie SK RIS3 2021+ mézu dat
ITaT sektoru impulz smerom k inovaciam.

Systém vzdeldvania a spoluprdca: Intenzivnejsia interakcia medzi
zamestnavatelmi a vzdelavacimi instituciami (napr. cez zdkon o
vzdelavani dospelych ¢i vzdelavacie poukazy) moze zlepsit
vzdeldvacie prileZitosti. DoleZité su aj podporné sluzby ako napr.
kariérové poradenstvo v suvislosti s rozvojom kariéry v sektore
ITaT.

Priepustnost vzdeldvacieho systému: Po rokoch priprav boli zo
strany ministerstva Skolstva spustené pilotné projekty a aktivity,
podporené zmenami v legislative, smerujuce k realizacii viac
priepustného, flexibilného vzdelavacieho systému na Urovni
ISCED5+ (SS, VS).

Rozvoj Al zrucnosti a flexibilného vzdeldvania: Rychla adopcia Al a
nové formy ucenia sa, vytvaraju priestor pre nové formy
upskillingu a reskillingu, mikroosvedcenia, firemné akadémie a
uzSie prepdjanie praxe so vzdeldvanim.

Podpora zo zdrojov EU: Iniciativy a finanéné zdroje EU zamerané na
digitdlnu transformdciu firiem ponukaju vhodné strategické ramce,
rozpocet i strategické riadenie.

Modernizdcia infrastruktury: Dobudovanim optickej a 5G
infrastruktiry mozu vzniknudt prileZitosti pre rozvoj inovativnych
sluZieb (aj) v lokalitdch mimo velkych miest.

Vyssia schopnost zapdjat talent bez ohfadu na lokalitu: Hybridné a
vzdialené modely prace rozsiruju moznosti zapojenia pracovne;j sily
aj mimo hlavnych centier sektora.

Odliv mozgov a talentu: Zo Slovenska odchadza pomerne velké
mnozstvo mladych ludi studovat do zahranicia, ktori ostavaju

v zahranici, ohrozuje to aj budtcnost pracovnej sily v sektor ITaT.
Vysoké ndklady na pracovnu silu: Odmernovanie zamestnancov je
na Slovensku zatazené vysokymi odvodmi a celkovymi ndkladmi na
pracu, ¢o znizuje konkurencieschopnost zamestnavatelov v sektore
ITaT. Konsolidacné opatrenia to este zosilnili.

Prehlbovanie nesuladu medzi Al transformdciou prdce a
pripravenostou pracovnej sily: Ak bude adopcia Al rychlejsia nez
prispdsobovanie zruénosti, mdze sa prehibit nedostatok
pracovnikov pripravenych na nové typy uloh v sektore.
Nedostatoénd ucast pracovnej sily na priebeznom doplfiani
zrucnosti moze zrychlit zastardvanie kompetencii a zruénosti.
Strukturdine problémy $kolstva: Nedostatok kvalifikovanych
pedagdgov pre vyucbu predmetov v technickych odboroch na
zakladnych, strednych aj vysokych Skolach je Coraz vyraznejsi.
Nedostatocné odmenovanie pedagdgov ma negativny dopad
nielen na ,vystupnd” kvalitu vzdelavania, ale aj na napliianie
dlhodobych vizii a stratégii rozvoja sektora ITaT.

Regiondlne rozdiely: P6sobnost sektora ITaT sa sustreduje
prevaZne v dvoch regiénoch (Bratislava, Kosice), regionalne
rozdiely maju priamy dopad na dalsi rozvoj digitdlnej ekonomiky.
Geopolitickd neistota moze znizovat atraktivitu Slovenska pre
investicie s vysokou pridanou hodnotou a tym obmedzit vznik
kvalifikovanych pracovnych miest v sektore.




Z hladiska dalSieho rozvoja Slovenska, Specificky sektora ITaT, je nevyhnutné vyuzit silné stranky krajiny,
ako je otvorenost hospodarstva, pritomnost medzinarodnych podnikov a silnd technickd
a priemyselnu orientaciu, lebo prave na tychto zdkladoch mézZe Slovensko budovat svoju digitalnu
budicnost, pricom hlavnymi oblastami technologického zaujmu by mali byt umeld inteligencia,

automatizacia, robotika, internet veci, analyza velkych dat a kyberneticka bezpeénost.

Slovensko musi vo viacerych oblastiach zrychlit, aby mohlo Uspesne celit vyzvam digitalnej
transformdcie a pozZiadavkdm ITaT sektora. Predpokladom je zlepSenie digitalnych zru¢nosti napriec

vietkymi vekovymi skupinami, od Ziakov zakladnych kol aZ po dospelych.

Medzi dalsSie prekazky digitdlneho pokroku Slovenska patri chybajuci funkény a udrzatelny ekosystém
pre digitdlnu ekonomiku, zaloZzeny na efektivnej spolupraci verejného, sukromného a akademického
sektora, ktory by umoznoval vymenu zdrojov a informdcii. Pretrvavajuca nizka Uroven digitalizacie
malych a strednych podnikov (MSP) a strategicky nepodchyteny rozvoj digitdlnych zrucnosti
obyvatelstva vedl k nizSej produktivite a konkurencieschopnosti a prispievaju k zaostavaniu
v medzindrodnych porovnaniach (napr. DESI). Daldimi bariérami su vysoké darfiovo-odvodové
zataZenie, legislativne prekazky, administrativne zataZenie a komplikované zavadzanie digitdlnych
riedeni. Tieto vyzvy doplfia riziko rychlej automatizacie, ktora by mohla ohrozit nielen pracovné miesta
s nizSou a strednou kvalifikaciou, ale aj Cast intelektudlnej prace. NerieSenie a ignorovanie tychto

problémov moze viest k spomaleniu rastu ITaT sektora a k dalSiemu odchodu talentov do zahranidia.

Samostatnu a naliehavl pozornost si vyzaduje kybernetickd bezpeénost. Poéet kybernetickych Gtokov
narasta, pricom zastarané IKT vybavenie, zdihavé procesy verejného obstardvania a nedostatok
finanénych zdrojov (mimo zdrojov EU) zvy3uju zranitelnost najma vladnych indtitucii. V oblasti
kyberbezpecnosti sa otvdraju aj nové vyzvy suUvisiace s pripravou Specialistov na postkvantovu

kryptografiu, ktora vyuZiva Sifrovacie metddy zaloZené na zloZitych matematickych problémoch.

Poslanim sektora ITaT v horizonte rokov 2026 az 2050 je preto nielen zabezpedovat vlastny rast a
konkurencieschopnost, ale aj pdsobit ako rozhodujuci akcelerator technologickej modernizacie
Slovenska. Sektor ma vytvarat podmienky pre vyssiu produktivitu, vznik novych sluzieb a pracovnych
prileZitosti, SirSie vyuzZivanie digitalnych rieseni v ekonomike aj vo verejnom sektore a zaroven
podporovat odolnost krajiny voéi technologickym, ekonomickym a bezpecnostnym rizikdim. Tento
rozvoj je podmieneny systematickym zvySovanim digitalnych zru¢nosti obyvatelstva naprie¢ vekovymi

skupinami, od pociato¢ného vzdeldvania a pripravy na zamestnanie az po dospelych.
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2.2 Strategické ciele sektora v oblasti ludskych zdrojov

Cielom stratégie v oblasti ludskych zdrojov je zabezpecit efektivny a udrzatelny rozvoj pracovne;j sily v
sektore informacnych technolégii a telekomunikacii v horizonte do roku 2050. Strategicka orientacia
sektora vychadza z potreby zosuladit rozvoj ludskych zdrojov s ocakavanymi demografickymi,
technologickymi a environmentalnymi zmenami, posilnit pripravenost pracovnej sily na meniace sa

poziadavky trhu prace a vytvorit predpoklady pre dlhodobu konkurencieschopnost sektora.

Ciastkové strategické ciele sektora v oblasti fudskych zdrojov moino formulovat nasledovne:
Ciel 1: Posilnenie pripravenosti sektora na demografické, technologické a environmentdalne zmeny

Naplianie tohto ciela si vyzaduje systematicky sledovat a vyhodnocovat zmeny, ktoré ovplyviuju
fungovanie a rozvoj sektora z pohladu fudskych zdrojov, najma vplyv demografie, digitalnej, zelenej a
socialnej transformacie, ako aj umelej inteligencie, automatizacie a robotizacie. Sucastou ciela je aj

v€asna identifikdcia ohrozenych a perspektivnych povolani a zru€nosti v sektore.

Ciel' 2: Zabezpecenie dostatocného mnozstva kvalifikovanych pracovnikov

Napltianie tohto ciela si vyZaduje systematickd analyzu potrieb trhu prace, rychlo sa meniacich trendov
v sektore, posilnenie spoluprace so vzdeldvacimi institiciami, podporu kontinualneho technického a
odborného vzdeldvania a lepSie prisposobenie vzdelavacej ponuky vynarajucim sa potrebam sektora a

regiénov.

Ciel' 3: Podpora adaptability pracovnikov na zmeny technoldgii a trhu prostrednictvom vzdelavania

Tento ciel je zamerany na posilnenie celoZivotného vzdeldvania, rekvalifikdcie a rozvoja zru¢nosti
potrebnych v suvislosti s digitalizdciou, automatizaciou, umelou inteligenciou a dalSimi
technologickymi zmenami. D6leZitou stcéastou je aj podpora schopnosti pracovnikov prispdsobovat sa

novym technoldgiam a meniacim sa pracovnym modelom.

Ciel' 4: Podpora inovativnych a zelenych pracovnych praktik

V rdmci tohto ciela je potrebné podporovat zavddzanie inovacii v podnikoch, rozvoj zelenych zruénosti,

vyuzivanie technoldgii Setrnych k Zivotnému prostrediu a uplatfiovanie principov cirkularnej
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ekonomiky. Ciel' reflektuje potrebu, aby sa sektor rozvijal ako technologicky vyspely a zaroven

udrzatelny.

Ciel' 5: Posilnenie spoluprace medzi vzdelavacimi institliciami a zamestnavatelmi

Napltianie tohto ciela si vyZaduje rozirovanie prakticky orientovanych foriem vzdelavania, posilnenie
spatnej vazby od zamestnavatelov k obsahu vzdelavania, rozvoj spoloénych projektov, stazi a dalSich

foriem spoluprace, ako aj podporu regiondlnych partnerstiev medzi skolami, univerzitami a podnikmi.

Ciel 6: ZvySenie atraktivity sektora pre mladych ludi a odbornikov

Tento ciel sa zameriava na posilnenie kariérového poradenstva, podporu rozvoja talentu a zlepSovanie
pracovnych podmienok a kariérnych perspektiv. Zamerom je znizit odchod odbornikov do zahranicia a
zvysit schopnost sektora prilakat a udrzat kvalifikovanych pracovnikov v podmienkach rastucej

domdcej aj medzinarodnej konkurencie o talent.

Tieto ciele predstavuju rdmec pre smerovanie sektorovej politiky v oblasti fudskych zdrojov. Nadvazuju
na identifikované problémy a vyzvy sektora a vytvaraju zaklad pre formulovanie opatreni, ktoré maju

posilnit pripravenost sektora na dlhodobé zmeny na trhu prace.
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3. Strategicka analyza sektora s vazbou na strategické ciele rozvoja
fudskych zdrojov

3.1 Zamestnanost v sektore podla pohlavia

V sektore informacné technolégie a telekomunikacie bolo v roku 2024 zamestnanych podla Udajov
SU SR (na trvaly pracovny pomer) celkovo 45 680 0s6b, z toho 29 847 muZov a 15 833 Zien. Na celkovej
zamestnanosti v SR sa sektor podielal prispevkom 2,79 %. Zamestnanci pracujuci na dohody (teda na
zaklade dohdéd o préaci vykonavanej mimo pracovného pomeru § 223 az § 228 Zakonnika prace) a
fyzické osoby pracujuce ako Zivnostnici, ¢i jednoosobové s.r.o nie su v tychto Udajoch zaradeni. Ked' sa
pozrieme na celkovu pracovnu aktivitu v ekonomike (nielen zamestnancoyv, ale aj SZCO, poméahajucich
rodinnych prislusnikov ¢i osoby vykonavajuce pracu na uUzemi SR bez ohladu naich rezidenciu),

pracovalo v sektore 69 006 os6b.

Priemerny pofet zamestnancov podla pohlavia v roku 2024

B Priemerny evidenény pofet zamestnancov - muZi B Priemerny evidencny pocet zamestnancov - Zeny

Automobilovy priemysel a strojarstvo

Obchod, marketing, gastronémia a cestovny ruch
Stavebnictvo, geodézia a kartografia

Doprava, logistika, postové sluiby

Verejné sluzby a sprava

Vzdeldvanie, vychova a $port

Administrativa, ekonomika, manazment
Informacné technoldgie a telekomunikacie
Zdravotnictvo, socidlne sluzby

Chémia a farméacia

Elektrotechnika

Polnohospodarstvo, veterindrstvo a rybolov
Potravinarstvo

Hutnictvo, zlievarenstvo, kovaéstvo

Remesla a osobné sluzby

Energetika, plyn a elektrina

Bankovnictvo, finan¢né sluzby, poistovnictvo
Lesné hospodarstvo a drevospracujuci priemysel
Sklo, keramika, minerdlne vyrobky, nekovové materialy
Voda, odpad a Zivotné prostredie

Kultara a kreativny priemysel
Celulézo-papierensky a polygraficky priemysel
Textil, odevy, obuv a spracovanie koze

Tazba a Giprava surovin, geoldgia

29 847
15833
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Graf  1: Priemerny pocet zamestnancov podla pohlavia v roku 2024

Zdroj: SU SR (Zamestnanci a mzdové prostriedky)
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Regionadlne rozlozZenie zamestnancov sektora

Sektoru z hladiska zamestnanosti stale dominuje Bratislavsky kraj, v ktorom pracuje priblizne 57 %
pracovnikov v oblasti informacnych technoldgii a telekomunikacii. V porovnani s rokom 2022 v3ak ide

o mierny pokles, konkrétne o 2 p. b. V KosSickom kraji pracuje 22 % zamestnancov, o je oproti roku

cvve

Trnavskom kraji, kde pracuje len 1 % zamestnancov.

e 1%

3%
22%
3%

3%

Graf 2: Regiondlne rozloZenie zamestnancov sektora

Zdroj: SU SR (Zamestnanci a mzdové prostriedky)

Pozn.: V pripade, Ze sa v danom kraji a divizii SK NACE objavoval déverny udaj oznaceny ,,D”, do
vypoctu vstupil ako nulovd hodnota.

Zistenia o Strukture zamestnanosti podla pohlavia a o regionalnej koncentracii sektora poukazuju na
potrebu zabezpecCovat dostatok kvalifikovanych pracovnikov vo vsetkych regiénoch, zvySovat
atraktivitu sektora ITaT pre SirSie skupiny talentov a posilfiovat spolupracu medzi zamestnavatelmi a

vzdelavacimi institiciami aj na regionalnej Urovni.

3.2 Mzdové podmienky v kontexte fudskych zdrojov v Slovenskej republike
Priemerna hruba mesacnd mzda v sektore dosiahla v roku 2024 Uroven 2 789 EUR. Ide o najvysiu
priemernud mzdu v hospoddarstve SR. Priemernd mzda muzov je v priemere o 948 EUR (o 43 %) vyssia
ako v pripade Zien.
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Priemerna hruba mesa¢na mzda podla sektorov (v EUR)

Informacné technoldgie a telekomunikacie
Energetika, plyn a elektrina

Bankovnictvo, finanéné sluzby, poistovnictvo
Hutnictvo, zlievarenstvo, kovadstvo

Verejné sluzby a sprava

Chémia a farmacia

Sklo, keramika, minerélne vyrobky, nekovové materialy
Automobilovy priemysel a strojarstvo
Administrativa, ekonomika, manazment
Vzdeldvanie, vychova a Sport

Elektrotechnika

Kultura a kreativny priemysel

Taiba a Gprava surovin, geoldgia
Celuldzo-papierensky a polygraficky priemysel
Potravinarstvo

Doprava, logistika, poStové sluzby
Zdravotnictvo, socialne sluzby

Voda, odpad a Zivotné prostredie

Stavebnictvo, geodézia a kartografia

QObchod, marketing, gastrondmia a cestovny ruch
Polnohospodarstvo, veterinarstvo a rybolov
Remeslad a osobné sluzby

Lesné hospodarstvo a drevospracujlci priemysel
Textil, odevy, obuv a spracovanie koZe
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Graf 3: Priemernd hruba mesacnd mzda podla sektorov (v EUR)

Zdroj: SU SR (Zamestnanci a mzdové prostriedky)

Nadpriemerna uroven miezd potvrdzuje vysoku atraktivitu sektora, zaroven vsak zvysuje tlak na
zabezpecenie dostatocného mnozstva kvalifikovanych pracovnikov a na rozvoj zrucnosti, ktoré

umoznia pracovne;j sile reagovat na meniace sa poziadavky trhu prace

3.3 Mazdova diferenciacia v sektore podla pohlavia

Mzdova diferenciacia v sektore podla pohlavia
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Priemernd hruba mesaéna mzda podla pohlavia (v EUR)

B priemerna hruba mesacna mzda - muzi M priemernd hruba mesacna mzda - Zzeny

=

40€

Informacné technoldgie a telekomunikacie o1&

Bankovnictvo, finan¢né sluzby, poistovnictvo
Energetika, plyn a elektrina

Hutnictvo, zlievarenstvo, kovacstvo

Verejné sluzby a sprava

Elektrotechnika

Chémia a farmacia

Automobilovy priemysel a strojarstvo

Sklo, keramika, mineralne vyrobky, nekovové materidly
Administrativa, ekonomika, manaZment
Vzdelavanie, vychova a Sport

Kultura a kreativny priemysel

Zdravotnictvo, socidlne sluzby
Potravinarstvo

NwW
=

Celulézo-papierensky a polygraficky priemysel
Tazba a Gprava surovin, geoldgia

Doprava, logistika, postové sluzby

Stavebnictvo, geodézia a kartografia

Obchod, marketing, gastrondmia a cestovny ruch
Voda, odpad a Zivotné prostredie

Remesla a osobné sluzby

Textil, odevy, obuv a spracovanie koze
Polnohospodarstvo, veterinarstvo a rybolov
Lesné hospodarstvo a drevospracujuci priemysel
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Graf 4: Priemernad hruba mesacnd mzda podla pohlavia (v EUR)

Zdroj: SU SR (Zamestnanci a mzdové prostriedky)

Mzdova diferencidcia podla pohlavia naznacuje priestor na lepsSie vyuZitie celého talentového
potencialu. Z pohladu stratégie je preto doblezité zvySovat atraktivitu sektora pre SirSie spektrum

pracovnikov vratane Zien.

3.4 Mazdova diferenciacia v sektore podla vzdelania

V sektore sa potvrdzuje celkovy trend rastu mzdy s vysSim stupfiom vzdelania. NajvysSie prijmy
dosahuju osoby s vysokoskolskym vzdelanim 3. stupria (3 490 EUR), pricom uZ aj osoby s niZs$im
stupriom vysokoskolského vzdelania dosahuju citelne nizSie hodnoty. Zamestnanci s vysokoskolskym
vzdelanim 1. stupna v priemere zarabaju o takmer 800 EUR mesacne menej. Najnizsiu priemernd mzdu
maju pracovnici so strednym odbornym vzdelanim bez maturity (1 844 EUR), ktorych prijmy su nizsie
aj v porovnani s osobami so zdkladnym vzdelanim (2 079 EUR). Rozdiely medzi stredoskolskymi
kategdriami su relativne malé, zatial ¢o mzdovy odstup medzi vysokoskolskym vzdelanim a nizSimi

stuprfiami vzdelania je vyrazny.



Mzdova diferenciacia v sektore podla vzdelania
Priemerna hruba mesacna mzda v sektore podla vzdelania (v EUR)
Vysokoskolské - 3. stupen
Vysokoskolské - 2. stupen
Vysokoskolské - 1. stupen
Vyssie odborné
Uplné stredné odborné
Uplné stredné vieobecné
Uplné stredné odborné (u¢fovské) s maturitou

Stredné odborné (u¢fovské) bez maturity

Zakladné

0€ 500€ 1000€ 1500€ 2000€ 2500€ 3000€ 3500€ 4000€

Graf 5: Priemernd hrubd mesacnd mzda v sektore podla vzdelania (v EUR)
Zdroj: SuU SR (Zamestnanci a mzdové prostriedky)
Pozn.: V pripade, Ze sa v danej kategdrii vzdelania a divizii SK NACE objavoval déverny udaj oznaceny
,D”, do vypoctu vstupil ako nulovd hodnota.

Silnd vazba medzi Uroviiou vzdelania a vyskou mzdy potvrdzuje vyznam podpory celoZivotného
vzdeldvania (predovsetkym zvySovania kvalifikacie) a lepsSieho zosuladenia vzdelavacej ponuky s
potrebami sektora. Zaroven zdbraznuje potrebu uZSieho prepdjania vzdeldvacich institucii so

zamestnavatelmi.

3.5 Mazdova diferenciacia v sektore podla veku

V sektore existuje vyrazny rozdiel medzi mzdou, ktord dosahuju osoby pri vstupe na trh prace a dalsimi
fazami pracovného Zivota. Najnizsie mzdy dosahujui najmladsie vekové skupiny do 19 rokov (1 483 EUR)
a 20-24 rokov (1 517 EUR), ¢o odraza kratku prax a niZsie pracovné pozicie. Po nastupe do zamestnania
mzda pomerne rychlo rastie a najvyssie hodnoty dosahuje v strednom produktivnom veku, konkrétne
vo vekovej kategdrii 45—-49 rokov (3 382 EUR). Zaroven vsak plati, Ze medzi vekovymi skupinami

priblizne od 35 rokov vyssie uz nie su badatelné vyrazné mzdové rozdiely a mzdy v tomto obdobi skoér
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mierne koliSu. Rozhodujlci mzdovy skok nastdva na zaciatku kariéry, zatial ¢o v neskorsSich fazach

pracovného Zivota sa mzdové rozdiely vyrazne neprehlbuju.

Priemerna hrubd mesacna mzda v sektore podla veku (v EUR)
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Graf 6: Priemernd hrubé mesaénd mzda v sektore podla veku (v EUR)
Zdroj: Su SR (Zamestnanci a mzdové prostriedky)
Pozn.: V pripade, Ze sa v danej vekovej kategdrii a divizii SK NACE objavoval déverny udaj oznaceny ,,D”,
do vypoctu vstupil ako nulovd hodnota.

Vyrazne nizsie mzdy v Gvodnych fazach kariéry poukazuji na potrebu systematicky podporovat vstup
mladych ludi do sektora, rozvoj ich zruénosti a vytvaranie podmienok pre dalsi kariérny rast. Stcasne

sa potvrdzuje vyznam adaptability pracovnikov pocas celého pracovného Zivota.

3.6 Hruba pridana hodnota v sektore

Sektor informacné technolégie a telekomunikdcie vytvoril v roku 2024 pridand hodnotu v sume 5,4

mld. EUR, ¢im prispieva k tvorbe pridanej hodnoty v ekonomike SR podielom 4,59 %.
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Hruba pridana hodnota (v mil. EUR)

Stavebnictvo, geodézia a kartografia

Obchod, marketing, gastrondmia a cestovny ruch
Automobilovy priemysel a strojarstvo

Verejné sluzby a sprava

Doprava, logistika, postové sluzby
Administrativa, ekonomika, manaZment
Zdravotnictvo, socidlne sluzby

Vzdelavanie, vychova a Sport

Informacné technoldgie a telekomunikacie 5413 € 4,59 % z celkového suctu

Energetika, plyn a elektrina

Bankovnictvo, financné sluzby, poistovnictvo
Chémia a farmacia

Elektrotechnika

Potravinarstvo

Polnohospodarstvo, veterinarstvo a rybolov
Remesla a osobné sluzby

Lesné hospodarstvo a drevospracujuci priemysel
Kultdra a kreativny priemysel

Voda, odpad a Zivotné prostredie

Hutnictvo, zlievarenstvo, kovaéstvo

Sklo, keramika, mineralne vyrobky, nekovové materialy
Celuldzo-papierensky a polygraficky priemysel
Textil, odevy, obuv a spracovanie koZe

Taiba a Gprava surovin, geoldgia
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Graf 7: Hrubd pridand hodnota (v mil. EUR)
Zdroj: SU SR (Ndrodné ucty)
Pozn.: Udaje za rok 2024 su predbezné.

Uroveri prispevku sektora k tvorbe pridanej hodnoty potvrdzuje jeho strategicky vyznam pre
konkurencieschopnost hospodarstva. Udrzanie a dalsi rast tejto vykonnosti si vyzaduju pripravenost
sektora na dlhodobé demografické, technologické a environmentdlne zmeny a zdroven dostatok

kvalifikovanych pracovnikov.

3.7 Vydavky na inovacie v sektore
Vydavky na inovacie v roku 2022 dosiahli v sektore viac ako 255 mil. EUR, ¢im sa zarad'uje na 3. priecku

v poradi sektorov, v ktorych sa inovacie vykazuju.
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Vydavky na inovacie v roku 2022 (v tis. EUR)

Automobilovy priemysel a strojarstvo

Chémia a farmacia

Informaéné technolégie a telekomunikacie 255660 €
Elektrotechnika
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Obchod, marketing, gastrondmia a cestovny ruch
Potravinarstvo

Sklo, keramika, minerdine vyrobky, nekovové materialy
Energetika, plyn a elektrina

Doprava, logistika, postové sluzby

Hutnictvo, zlievarenstvo, kovacstvo

Lesné hospodarstvo a drevospracujuci priemysel
Celulézo-papierensky a polygraficky priemysel
Stavebnictvo, geodézia a kartografia
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Graf 8: Vydavky na inovdcie v roku 2022 (v tis. EUR)
Zdroj: SuU SR (Veda, technika, inovdcie)
Pozn.: Graf zahrriia len sektory (a v nich scCitané prislusné divizie), ktoré oficidlne vykazuju udaje
o vydavkoch na inovdcie. Z tohto dévodu sa zobrazuje iba 18 sektorov namiesto plného poctu sektorov
hospoddrstva (24). V sektoroch Administrativa, ekonomika a manaZment; Polnohospoddrstvo,
veterindrstvo a rybolov; Remesld a osobné sluZby; Vzdeldvanie, vychova a sport; Verejné sluZby
a sprdva; a Zdravotnictvo, socidlne sluzby sa hodnota inovdcii nevykazuje, resp. SU SR hodnoty
za niektoré divizie nezverejriuje.

Vyznamné vydavky na inovdcie potvrdzuju inovacny potencial sektora, no zaroven zvySuju naroky na
pripravenost pracovnej sily. To posilfiuje potrebu podporovat adaptabilitu pracovnikov, rozvoj novych

zru€nosti a zavadzanie inovativnych pracovnych praktik v sulade s technologickym vyvojom.

3.8 Produktivita prace v sektore

Priestor pre vysoké mzdy sa vytvara najma vdaka vysokej produktivite prace. Ta v sektore dosiahla 4.
najvyssiu Uroven spomedzi sektorov v SR. Kazdd pracujuca osoba v sektore informacné technoldgie
a telekomunikacie vytvorila v roku 2024 v priemere 78 437 EUR pridanej hodnoty. Sektor tak prekonal

priemernu Uroven produktivity v SR 0 62 %.
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Produktivita prace na osobu (v EUR)

Energetika, plyn a elektrina

Stavebnictvo, geodézia a kartografia
Bankovnictvo, financné sluzby, poistovnictvo
Informacné technoldgie a telekomunikacie
Chémia a farmacia

78437 € 162 % z priemeru za SR

Verejné sluzby a sprava

Hutnictvo, zlievarenstvo, kovaéstvo
Automobilovy priemysel a strojarstvo
Celuldzo-papierensky a polygraficky priemysel
Doprava, logistika, postové sluzby

Voda, odpad a zZivotné prostredie

Sklo, keramika, mineralne vyrobky, nekovové materialy
Tazba a Uprava surovin, geologia

Kultdra a kreativny priemysel

Elektrotechnika
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Graf 9: Produktivita prdce na osobu (v EUR)
Zdroj: SU SR (Ndrodné ucty)
Pozn.: Ide o dodatocny vypocet v rézii ASR podla vzorca: Produktivita prdce na osobu = Hrubd pridand
hodnota podla ekonomickych ¢innosti A88 v beZnych cendch [nu1054rs] / Zamestnanost podla
ekonomickych ¢innosti A88 - domdci koncept [nu1057rs]. Hodnotu hrubej pridanej hodnoty za sektor
ako aj hodnotu zamestnanosti v sektore sme ziskali sCitanim jednotlivych divizii patriacich pod dany

sektor.

Zamestnanost podla A88 (domaci koncept) zahffa: zamestnancov v pracovnopravnom vztahu,
samostatne zarobkovo ¢inné osoby, pomahajucich rodinnych prislusnikov, osoby vykondvajuce pracu
na Uzemi SR bez ohladu na ich rezidenciu. Preto nie je vysledok interpretovany ako produktivita prace
na zamestnanca, ale na osobu pracujucu v danom sektore.

Vysoka produktivita prace potvrdzuje schopnost sektora vytvarat vysoku pridand hodnotu a priestor
pre nadpriemerné odmeriovanie. Jej dlhodobé udrzanie bude zavisiet od systematického rozvoja

zruénosti, podpory adaptability pracovnej sily a schopnosti sektora zavadzat inovativne a efektivne

pracovné postupy.
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4. Aktualne trendy, predpokladané vyvojové tendencie v sektore a
vyzvy s dopadom na fudské zdroje do roku 2050
V tejto kapitole uvadzame relevantné demografické, technologické a dalSie trendy podstatné pre

prognodzovanie vyvoja ludskych zdrojov v sektore informacné technoldgie a telekomunikacie v

kratkodobom (2026 — 2030), strednodobom (2030 — 2035) a dlhodobom horizonte (do roku 2050).

4.1 Predikcia vyvoja lfudskych zdrojov s ohladom na kltGcové trendy
Demograficky vyvoj a ponuka pracovnej sily

Progndza predpokladd medzi rokmi 2026 a 2050 priblizne 22 % ubytok pracovnej sily predovsetkym z
dovodu demografickych zmien. Demografickd Struktira osdb v sektore informacéné technolégie
a telekomunikacie sa bude menit nasledovne: pocet ludi zamestnanych v sektore vo veku 15 — 29 rokov

klesne o 1 %, pocet 0s6b vo veku 30 — 44 klesne v progndézovanom obdobi o 12 %, vekova kategdria 45

— 59 sa zUZi aZz 0 10 %. Zamestnanost 0s8b 60+ zostane nezmenena.

Progndza vyvoja demografie
(% z celkového stavu zamestnanych v roku 2026)
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Graf 10: Progndza vyvoja demografie
Zdroj: Vlastny vypocet podla tdajov SU SR.
Pozn.: V grafe sa uvaZuje len s vplyvom demografie bez dalsich ekonomickych faktorov.
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Ocakava sa, Ze v dbsledku starnutia populacie sa priemerny vek pracovnikov v sektore zvysi zo 41,66
rokov v roku 2026 na 42,29 rokov. Po roku 2034 a nasledne sa bude zniZovat, aZ na vyslednych 41,44

rokov v roku 2050.
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Graf 11: Priemerny vek
Zdroj: Vlastny vypocet podla tudajov SU SR

4.2 Umela inteligencia, automatizacia a robotizacia a ich vplyv na Struktiru
prace (horizont 2050)

Globalne trendy v oblasti Al, automatizacie a robotizacie

Umeld inteligencia, automatizacia a robotizacia predstavuju klicové hybné sily transformacie trhu
prace, ktoré zdsadne menia charakter pracovnych ¢innosti, poZiadavky na zrucnosti aj samotnu
organizaciu prace. Podla analytickej spoloénosti Gartner® globélne vydavky na technoldgie umelej
inteligencie dynamicky rastl. Gartner odhaduje, Ze celkové vydavky na Al dosiahnu priblizne 2,52

biliéna USD v roku 2026, ¢o predstavuje medzirocny narast priblizne o 44 %. Rast ma pokracovat aj v

8 GARTNER. Gartner Says Worldwide Al Spending Will Total $2.52 Trillion in 2026. Stamford: Gartner,

2026. Dostupné na internete: http://www.gartner.com/en/newsroom/press-releases/2026-1-15-

gartner-says-worldwide-ai-spending-will-total-2-point-5-trillion-dollars-in-2026
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dal3ich rokoch. Podla Spravy o buducnosti prace 2025° aZ 86 % zamestnavatelov olakdava, Ze do roku
2030 Al a technoldgie spracovania informacii (napr. big data, AR, VR) zmenia ich podnikatelsky model.
Za najvacsiu bariéru pre Uspesnu digitdlnu transformaciu povazuje 63 % podnikov nedostatok zru¢nosti
na trhu prace. Zruc¢nosti v Al a velkych datach sa preto dostali na prvé miesto rebri¢ka 10 najrychlejsie
rastlcich zruénosti na déleZitosti do roku 2030. Je silny predpoklad, Zze bude stupat dopyt po
zruénostiach suvisiacich s pracou s nastrojmi a systémami umelej inteligencie. Rovnako bude narastat
dopyt po zrucnostiach na hranici medzi Al afyzickym svetom (rozvoj autondmnych a vnorenych
systémov). Dopyt po Al rieSeniach a poZiadavky na implementaciu projektov s prvkami Al bude mat

dopad aj na zmenu v technickych zruénostiach. Al bude mat zasadny vplyv na zmenu pracovnych dloh.

Vyskum spoloénosti Anthropic!® publikovany v marci 2026 ukazuje, 7e medzi profesijné skupiny s
najvyssou expoziciou voli generativnej umelej inteligencii patri prave kategoria informatika a
matematika. Pri tejto kategdrii Stadia uvadza, ze velké jazykové modely by mohli zasiahnut do vacsiny
pracovnych uloh, kedZe miera teoretického pokrytia umelej inteligencie dosahuje uz teraz priblizne 94
%. Zaroven vSak existuje vyrazny rozdiel medzi teoretickym potencidlom a redinym vyuZivanim, kedZe
aktudlne pozorované vyuZivanie Al v tejto kategdrii ma vplyv zatial priblizne len na 33 % pracovnych
uloh. Na urovni konkrétnych povolani patri medzi najviac exponované povolanie programator, v studii
dosahuju priblizne 74,5 % podiel pracovnych uloh ovplyvnenych Al. V prvej desiatke sa nachadzaju aj
dalSie povolania priamo suvisiace s IT sektorom, konkrétne analytici a testeri kvality softvéru (51,9 %),

analytici informacnej bezpecnosti (48,6 %) a Specialisti pouzivatelskej technickej podpory (46,8 %).
Tabulka 2. Povolania v ITaT a ich ovplyvnenie Al

Miera
Povolanie Hlavna automatizovana uloha

ovplyvnenia Al

Programatori 75 % Pisanie, Uprava a Udrzba softvérovych programov

Pracovnici zakaznickych Komunikdcia so zdkaznikmi, poskytovanie informadcii,
70 %

sluzieb prijimanie objednavok a rieSenie staznosti

Citanie zdrojovych dokumentov a zadévanie tdajov do
Operatori zaddvania dat 67 %
systémov

® World Economic Forum. The Future of Jobs Report 2025. [online]. 2025. Dostupné na:
https://reports.weforum.org/docs/WEF Future of Jobs Report 2025.pdf

10 ANTHROPIC. Labor market impacts of Al: A new measure and early evidence. San Francisco: Anthropic, 2026-

03-05. Dostupné na: https://www.anthropic.com/research/labor-market-impacts
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Analytici a testeri kvality . Uprava softvéru s cielom odstranit chyby alebo zlepsit]
softvéru P2 vykon

Analytici kybernetickej \ Hodnotenie bezpefnostnych rizik a testovanie
bezpecénosti 9% bezpecnosti spracovania dat

Specialisti IT technickej \ Odpovedanie na otazky pouZivatelov o softvéri alebo
podpory pouzivatelov 7% hardvéri a rieSenie technickych problémov

Zdroj: Anthropic 2026

Studia Anthropic dalej uvadza, 7e aj napriek tymto informacidm nebol identifikovany narast
nezamestnanosti v uvedenych povolaniach. Autori skér identifikovali prvé naznaky zmien v nabore
novych pracovnikov a to, Ze prislo k priblizne 14 % poklesu miery nastupu do novych pracovnych
povolani, konkrétne vo veku 22 az 25 rokov (pricom tento vysledok je len tesne Statisticky vyznamny).
Pre sektor IT a telekomunikacii to naznacuje skoér postupnu transformdciu pracovnych uloh a vstupnych
kariérnych trajektorii mladsich pracovnikov nez okamzity zanik pracovnych pozicii. Z tohto scendra sa
zatial vymykaju len prepustania vo velkych technologickych firmach ako je Meta, Oracle a niektoré

dalsie, ktoré vydavky na ludské zdroje presmeruvaju na ndkup Al hardvéru.

Napriek vyraznej medialnej pozornosti venovanej generativnej Al vyznamnu Cast rieSeni nadalej tvoria
tzv. ,klasické” aplikidcie umelej inteligencie, najma algoritmy strojového ucenia vyuzivané pri analyze
dat, rozpozndvani obrazov, spracovani prirodzeného jazyka alebo automatizovanom rozhodovani v
podnikovych procesoch. Meniace sa potreby trhu prace uvadzaju aj dal3ie $tudie ako napriklad OECDY,
ktora zdoraziuje potrebu vacsej dostupnosti zakladnych kurzov o pouZivani umelej inteligencie pre
zamestnancov bez technického vzdelania, tzv. uZivatelské pouZivanie Al, ktoré si nevyZaduje

programovanie.

Ako vhodné opatrenia OECD odporucéa znizit bariéry vstupu do Al vzdeldvania prostrednictvom
jednoduchych a prakticky zameranych kurzov, flexibilnych foriem (napr. online, vecerné, bootcampy) a
cielenej financénej a nefinancnej podpory (kariérové poradenstvo, partnerstva s firmami, skolenia
lektorov). Slovensko by sa pritom mohlo indpirovat pozitivnym prikladom Ceskej republiky, ktord

vyrazne zjednodusila administrativne procesy, dostupnost a podporu v Al vzdelavani.

Eurdpsky kontext vyuZivania Al v praci

11 OECD. Bridging the Al Skills Gap. [online]. 2025. Dostupné na:
https://www.oecd.org/en/publications/bridging-the-ai-skills-gap 66d0702e-en.html
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V ramci EU priniesol zaujimavé zistenia o vyuZivani Al v praci prieskum CEDEFOP*2. V priebehu roku
2024 sa don zapojilo 5 342 zamestnancov z jedendstich krajin EU, vratane Slovenska. Celkovo 28 %
zamestnancov sa vyjadrilo, Ze bud oni sami alebo sprostredkovane cez kolegov pouzivaju Al
technolégie v praci, 55 % Al vobec nepouZziva a 16 % si nebolo istych. Z tych, ktori pouzivaju Al, uviedlo
35 %, Ze vyuzivanie Al nastrojov nardstlo voci predoslému roku. Pracovnici naprie¢ sektormi vyjadrili
obavu z automatizacie pracovného miesta. Celkovo 15 % zamestnancov sa obava, Zze Al by mohla Uplne
nahradit ich poziciu, pricom v krajinach ako Grécko, Polsko a Slovensko vyjadril tieto obavy kazdy piaty

pracovnik. Az 20 % zamestnancov si mysli, Ze Al by mohla prevziat viac ako polovicu ich prace.

Z tych, ktori uz Al vyuzivaju, az 68 % uviedlo, ze im Al pomaha vykonavat pracu rychlejsie. AZ 61 %
eurdpskych zamestnancov ocdakava, ze v priebehu nasledujicich rokov budd musiet ziskat nové
zruénosti, aby sa dokazali prispdsobit nastupu Al. Az 44 % zamestnancov neveri, Ze ich organizacia im
poskytne potrebné Skolenia. Len 15 % pracovnikov absolvovalo v uplynulom roku tréning zamerany na
Al, pricom viac ako polovica zamestnancov povaZzuje svoju Uroven kompetencii za nizku. Prieskum
potvrdzuje uz spominanu potrebu dalSieho rozvoja zruénosti a rekvalifikacie dospelych, tak aby sa

dokazali vyrovnat so zmenami, ktoré prinasa zavadzanie Al.

Porovnanie vyuzivania Al podnikmi na Slovensku s Raktiiskom, Finskom a priemerom EU

Podla Udajov Eurostatu z roku 2025 o vyuZivani Al podnikmi®® s 10 a viac zamestnancami sa Slovensko
(18 %) nachadza pod priemerom Eurdpskej unie (20,0 %). V porovnani so susednym Rakuskom je
rozdiel este vyraznejsi. Rakuske podniky dosahuju celkovy podiel 30,0 %. Tento rozdiel je konzistentny
napriec vietkymi velkostnymi kategdériami — rakuske malé podniky (26,2 %) su na tom takmer o 11 p.
b. lepsie ako slovenské (15,6 %), stredné podniky o 21 p. b. (44,6 % vs. 23,1 %) a velké podniky o 25 p.
b. (68,3 % vs. 43,7 %). Rakusko by tak pre Slovensko mohlo predstavovat referenény bod ako krajina
dosahujlca vyrazne vysSiu mieru adopcie Al. Medzi eurdpskych lidrov patri Finsko a jeho vysledky su
pre Slovensko inSpirativne aj varovné zaroven. Finske podniky celkovo dosahuju 37,8 % (dvojnasobok
slovenského vysledku). Obzvlast vyrazny je rozdiel vo velkych podnikoch: kym na Slovensku Al vyuZiva

43,7 % velkych firiem, vo Finsku je to az 79,4 %. Finsky priklad ukazuje, Ze vysoka miera adopcie Al nie

12 CEDEFOP. Artificial Intelligence in EU Workplaces: another great divide? First insights from Cedefop's Al skills
survey. [online]. 2024. Dostupné na: https://www.cedefop.europa.eu/files/backgrounder ai survey-

brx seminar-2024-06-24.pdf

13 EUROSTAT. Enterprises using artificial intelligence technologies (ISOC_EB_Al). Eurostat database [online].

Dostupné na: https://ec.europa.eu/eurostat/databrowser/view/isoc eb ai/default/table
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je vysadou len najrozvinutejsich ekonomik, ale je dosiahnutelna aj v mensej krajine — za predpokladu

systematickej podpory a rozvoja digitalnych zru¢nosti.

VyuZivanie umelej inteligencie v podnikoch (2025)
podla vel'kosti podniku
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Graf 12: Podiel podnikov vyuZivajtcich Al technolégie podla velkosti (vyjadrené v %)
Zdroj: Eurostat 2026 (ISOC_EB_AI — Enterprises using Al technologies), vlastné spracovanie.

Al vo firmach a na trhu prace na Slovensku

Stav na Slovensku je zachyteny napriklad v prieskume Statistického tradu SR o vyuZivani informacnych
a komunikaénych technolégii'®. V roku 2025 pouZivalo aspofi jednu technoldgiu umelej inteligencie
18,6 % podnikov, ¢o predstavovalo medziro¢ny ndarast o 7,3 percentudlneho bodu a vyrazné zrychlenie
adopcie v porovnani s predchadzajucimi rokmi. Najcastejsie podniky vyuZivali technoldgie na analyzu
pisaného textu (10,7 %), generovanie pisaného alebo Ustneho prejavu (9,7 %) a prepis hovoreného
slova do strojovo Citatelného formatu (7,2 %). Menej rozsirené boli technoldgie na automatizaciu
pracovnych procesov alebo podporu rozhodovania (4,8 %), identifikdciu predmetov alebo os6b na

evve

mali technolédgie umozZiiujuce autondmne rozhodovanie strojov na zaklade rozpoznavania okolia (1,0

14 STATISTICKY URAD SR. VyuZivanie informacénych a komunikaénych technoldgii v podnikoch 2025. Bratislava.
Dostupné na internete: https://slovak.statistics.sk/PortalTraffic/fileServliet?Dokument=0eebeef9-69f0-4a40-
8f7c-0e4510b121df
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%). V slovenskych podnikoch vyuZivajucich Al v roku 2025 prevladalo nasadenie predovsetkym v oblasti

marketingu a predaja, na Urovni 26,9 %.

Druhou najvyznamnejSou oblastou bolo Uétovnictvo, kontroling a finanény manazment s 18,1 %,
nasledované organizdciou podnikovej administrativy (14,8 %) a vyskumom a vyvojom (13,7 %). Na
digitalnu bezpecnost vyuZivalo Al 13,5 % podnikov zapojenych v prieskume. Podniky dalej podla
Statistického Uradu najcastejsie vyuzivali hotovy komerény softvér (49,2 %). Druhou najastejsou
moznostou bola Gprava komeréného softvéru alebo systémov vlastnymi zamestnancami (37,7 %) alebo
Uprava Open-source softvér upraveny vlastnymi zamestnancami ( uviedlo 26,3 % podnikov). Externi
poskytovatelia boli kontrahovani na vyvoj alebo Upravu Al systémov v 18,9 % pripadov, zatial ¢o vyvoj
rieSeni vyluéne vlastnymi zamestnancami dosiahol 12,6 %. Medzi najéastejSie dovody, preco podniky
nevyuzivaju Al, patrili najmé nedostatok odbornych znalosti (5,1 %), nejasnost pravnych désledkov (4,7
%), obavy z porusenia ochrany Udajov a sukromia (4,5 %), nekompatibilita s existujucim vybavenim
alebo systémami (4,4 %) a prilis vysoké naklady (4,2 %). Menej Casto podniky uvadzali problémy s
dostupnostou alebo kvalitou dat (3,7 %), etické dévody (1,6 %) alebo presvedcenie, Ze Al nie je pre

podnik uZitocna (1,4 %).

Al v sektore podnikovych sluzieb na Slovensku

Podla prieskumov BSCF (Férum centier obchodnych sluzieb, ktoré zdruzuje centra zdielanych sluzieb)
vyuZiva procesnu automatizaciu az 92 % centier a adopcia Al rieSeni nardstla zo 41 % v roku 2023 na
59 % v roku 2024 a az na 85 % v roku 2025. Tento sektor zamestnava 35 — 38 tisic vysoko kvalifikovanych
pracovnikov a zamestnanci patria medzi najpokrocilejSich pouZivatelov technoldgii automatizacie a
umelej inteligencie na Slovensku. Polovica (48 % centier uviedlo), Ze Al uZ priamo ovplyviiuje
organizaciu prace — v roku 2025, Ze viac ako polovica ich zamestnancov pouZziva Al nastroje na dennej

baze. 88 % podnikov uvddza pozZiadavky na zmenu zrué¢nosti.

V tejto suvislosti az 20 % organizacii oakava zanik ¢asti pracovnych pozicii zatial, ¢o 44 % z nich oc¢akdva
vznik novych pracovnych pozicii. Najviac uvadzané boli - data scientist (56 %), business intelligence
analytici, UX dizajnéri, digitalni Specialisti a experti na etiku Al. Podla posledného prieskumu (z roku
2025) ocakavaju centrd podnikovych a obchodnych sluzieb vysoky dopyt po kltcovych zru¢nostiach:
kritické myslenie (83 %), rieSenie problémov (80 %), adaptabilita (75 %), datova veda (74 %) a
komunikacné schopnosti (63 %). Tieto vysledky potvrdzuju prebiehajicu transformaciu pracovnych

pozicii smerom k Uloham s vyssou pridanou hodnotou.
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Kl'acové dosledky pre zruénosti a organizaciu prace v sektore ITaT

Pouzivanie umelej inteligencie sa postupne zaraduje medzi bezné pracovné ulohy. Podobne ako sa v
minulosti stala samozrejmostou praca s internetom, dnesna pracovna sila potrebuje ovladat nastroje

s prvkami Al. To definuje aj nové poziadavky na zruénosti na pracovisku.

Tzv. prierezové zruénosti bude vyuZivat siroka skupina pracovnikov pouzivajucich Al nastroje. Patri sem
najma zadavanie cielov a zamerov, resp. promptovanie, teda schopnost jasne vysvetlit Al, ¢o ma urobit.
Nejde pritom len o ucenie sa konkrétnych prikazov, ale o schopnost logicky strukttrovat Glohu, dodat

kontext a urcit ocakavany vystup tak, aby tomu Al nastroj porozumel.

Dal3ou dbdleZitou prierezovou zruénostou je kritické overovanie vysledkov, teda schopnost rozpoznat
chyby, nepresnosti alebo skreslenia v textoch, analyzach a navrhoch, ktoré Al vytvorila. Rovnako
dolezité je bezpecné naradbanie s datami, teda zakladnd vedomost o tom, ktoré informacie mozno do
Al vloZit a ktoré nie. S tym suvisi aj adaptacia na zmeny, najma ochota menit pracovné navyky,
delegovat ¢ast rutinnych ¢innosti a posuvat sa k rozhodovaniu, kontrole a rieSeniu zloZitejSich

problémov.

Pre IT Specialistov zavadzajucich Al nastroje budu délezZité najma zruénosti ako strategicky dohlad nad
integraciou a bezpecnostou Al rieSeni, vyber spravneho néstroja, teda schopnost posudit vhodnost Al
rieSeni pre dany biznis problém, a pravny a eticky sulad, Cize pouZivanie Al v podniku v sulade s

pravnymi predpismi a internymi pravidlami podniku.

Dalej bude déleZité modelovanie vplyvu, teda schopnost odhadnit, ako zavedenie Al ovplyvni
podnikové procesy, naklady, obsah prace a poziadavky na zruénosti. Rovnako vyznamna bude
orchestracia a prepojenie procesov, teda schopnost prepajat Al nastroje s vnatrofiremnymi znalostami,

dokumentmi a procesmi.

4.3 Digitdlna, zelena a socialna transformacia (horizont 2050)

Z globdlneho hladiska, dvojitd transformacia — prepojenie digitdlnej a zelenej transformacie
predstavuje Coraz doleZitejSi rdmec pre hospodarsky rozvoj, tvorbu verejnych politik, ainovaciu
vzdeldvacich systémov. Aspekt digitdlnej transformacie meni spdsob, akym Zijeme, pracujeme a
komunikujeme, zatial Co zelena transformacia reflektuje poZiadavky suvisiace s klimatickou a
environmentalnou udrzatelnostou. Tieto zmeny su Uzko prepojené a vzajomne sa doplfiajd, napr.
digitalne technoldgie mozu prispiet k efektivnejsiemu a udrzatelnejSiemu vyuZivaniu zdrojov. V reakcii
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na zmeny poziadaviek na pracovnda silu vznikli nové kompetencéné rdmce, klasifikacie a stratégie. Medzi
kfucové patri napriklad eurépsky rdmec GreenComp, zamerany na rozvoj kompetencii v oblasti

udrzatelnosti, a DigComp, ktory pomaha krajinam mapovat a rozvijat digitalne zruénosti obyvatelstva.

Dvojita transformacia musi byt pre svoj Uspech zarover socialne spravodliva a inkluzivna. Musi prinasat
rieSenia nielen pre tych, ktori su technologicky zdatni ale aj pre pracujucich v rozvijajucich sa sektoroch,
a skupiny ohrozené vyluéenim — vratane nizko kvalifikovanych pracovnikov, obyvatelov regiénov s
vysokou mierou nezamestnanosti, starsich ludi, Zien, mladych fudi mimo vzdelavania a zamestnania
(NEET) a dalsich zranitelnych skupin. Transformacia ekonomiky a pracovného trhu si preto vyZzaduje
sucasné posilfiovanie socidlnej sudrznosti, inovaciu celoZivotného vzdeldvania, dostupnost
rekvalifikdcii, ako aj mechanizmy spravodlivej transformacie. Zmeny v sulvislosti s dvojitou
transformaciou by mali na Slovensku reflektovat aj témy obsiahnuté v Stratégii vyskumu a inovacii pre
inteligentnu Specializaciu SR 2021 — 2027 (SK RIS3 2021+), ktora je zakladnym rdmcom pre rozvoj
ekosystému vyskumu, vyvoja a inovacii na Slovensku. Stratégia zd6raznuje potrebu sustredit sa na
oblasti s vySSou pridanou hodnotou, transformacnym potencidlom a dostatocnymi vyskumnymi a
inovacnymi kapacitami. Stratégia v suvislosti so sektorom ITaT zd6razfiuje doménu ,lInovativny
priemysel pre 21. storocie” a doménu , Digitdlna transformacia Slovenska”. Rozvoj IKT je v ramci

stratégie SK RIS3 2021+ vnimany ako horizontalny ciel prepajajuci aj ostatné prioritné oblasti.

OECD v roku 2024 porovnala pripravenosti krajin a regidonov na vyzvy spojené s dvojitou
transformaciou®. Medzi vybranymi krajinami bola aj Slovenskd republika. Najlep$ie hodnoteny regidn
dosahoval skére 1, najslabsi skére 0. Pri niektorych ukazovateloch, ako st index starobnej zavislosti
(,old-age dependency ratio”), podiel pracovnych miest s vysokym rizikom automatizacie (,jobs at high
risk of automation”) a podiel pracovnych miest s vysokymi emisiami sklenikovych plynov (,,high GHG
emissions jobs“), bolo skdrovanie obratené — vyssia hodnota skére teda znamend nizSiu hodnotu
indikatora, ¢o je pozitivne. Udaje za Bratislavu s porovnatelné s priemerom OECD aviak ostatné

regiony Slovenska vykazuju vysokd mieru nepripravenosti.

15 OECD. Twin Transition Tracker: Assessing Regional Resilience. [online]. 2024. Dostupné
na: https://www.oecd.org/en/data/dashboards/twin-transition-tracker-assessing-regional-resilience.html
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Graf 13: Twin Transition Tracker: Ndstroj na hodnotenie odolnosti regidnov voci vyzvam a prileZitostiam
spojenych s dvojitou transformdciou - Slovenskd republika
Zdroj: OECD. Twin Transition Tracker: Assessing regional resilience (2024)

4.4 Iné trendy (horizont 2050)

Popri demografickych zmenach, Al a dvojitej transformacii budu vyvoj sektora ITaT do roku 2050
ovplyvriovat aj dalsie trendy, ktoré menia dopyt po zru¢nostiach. Vytvaraju potrebu novych odbornych
kapacit a zvySuju naroky na odolnost digitalnej infrastruktiry a organizacii. V tejto podkapitole sa preto
pozornost sustreduje najmad na kybernetickli bezpecnost, cloudové technoldgie, inteligentnu
automatizaciu, datovu ekonomiku, pokracujucu transformaciu telekomunikacného sektora, kvantové

technoldgie a dalSie podstatné trendy.

Kyberneticka bezpeénost sa stava prioritou pre spoloé¢nost aj celé ekonomiky, kedZe stile viac
procesov a systémov je prepojenych v rdmci digitdlnej ekonomiky. Kybernetické hrozby predstavuju
riziko pre infrastruktiru, ako su energetické siete, vodné systémy i dopravné siete, ale aj systémy e-

governmentu (ako napr. kataster), ktoré si nevyhnutné pre udrzanie stability a bezpeénosti.
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Na zvlddnutie tychto wvyziev je potrebné investovat do rozvoja zrucnosti suvisiacich
s kyberbezpeénostou a celkovo posilnit kyberneticku infrastruktaru. EU v tomto smere kladie déraz na
vzdelavanie a pripravu Specialistov v oblasti kybernetickej bezpecnosti, ktori budu schopni celit
rasticim hrozbam a komplexnejsim Utokom. Okrem toho je dolezité podporovat investicie do
pokrocilych kybernetickych technoldgii, ako su Al, blockchain ¢i nové Sifrovacie metddy, ktoré mézu
zvysit bezpelnost a doveru v digitdlne prostredie. Digitdlna transformacia vyzaduje nielen
technologické inovacie, ale aj pravne a politické rdmce, ktoré zabezpecia napr. ochranu osobnych
Udajov alebo digitalnych prav. Regulacie ako NIS2 (Smernica o bezpecnosti sieti a informacnych
systémov) a Akt o kybernetickej odolnosti Eurdpskej Unie su klti¢ovymi opatreniami na trovni EU pre

posilnenie kybernetickej bezpecnosti.

Cloudové technoldgie sa postupne stavaju zdkladom digitdlneho podnikania. Eurdpska komisia
predpoklada, Ze az 75 % podnikov bude do roku 2030 pozivat cloud®®. Podniky masovo prestvajd svoju
infrastruktdru a aplikacie do platforiem ako Amazon Web Services (AWS), Microsoft Azure a Google
Cloud Platform. S uvedenym trendom suvisi aj zvySujici sa dopyt po Specialistoch na cloudovu
architektdru, spravcov cloudovych sluzieb a DevOps inZinierov, ktori sa zaoberaju automatizaciou,
integraciou a nasadzovanim aplikacii. DevOps ako metodika softvérového vyvoja zdérazriuje rychlost a
efektivnost. NajcastejSie si pouZivané nastroje ako Docker, Kubernetes, Jenkins ¢i Terraform. Na
Slovensku vyuZiva cloudové riesenia len okolo 30 % podnikov, o Stvrtinu menej neZ je priemer v ramci

EU a menej ne? polovica slovenskej ambicie k roku 2030.
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16 \VAN DER HEIDEN, J. 2022. Probing the factors influencing cloud computing adoption in healthcare
organizations: A three-way interaction model. Technological Forecasting and Social Change, 171, Dostupné na:
https://doi.org/10.1016/].techfore.2022.120928
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Graf 14: Velkost trhu cloud computing podla jeho zdkladnych modelov v Eurdpe
Zdroj: Statista, 2024

Inteligentna automatizacia

Daldou transformacnou technolégiou je rozvoj nastrojov a platforiem zaloZenych na robotickej
automatizacii procesov (RPA), strojového ucenie (ML), internete veci (loT), priemyselnej robotike,
inteligentnej automatizacii procesov (IPA), malokddovych, resp. bezkdédovych softvérovych platforiem,
a to vSetko podporené prvkami Al. S rychlym rozvojom Al vnimame trend, ked organizacie spdjaju RPA
a riadenie podnikovych procesov (BPM) do jednej platformy inteligentnej automatizacie. PouZivanie
takychto platforiem si bude vyzadovat kombinaciu technickych (odbornych) a prierezovych digitalnych
zruénosti tak, aby ich buduci pracovnici vedeli efektivne navrhovat, implementovat, riadit a
optimalizovat. Pracovnici budi musiet vediet analyzovat obchodné procesy a identifikovat tie oblasti,
v ktorych automatizacia prinesie pridani hodnotu. Nasledne upravovat pracovné postupy, a vhodnym

spésobom komunikovat ich efektivnost dalej kolegom, alebo klientom.

Hybnou silou digitalnej transforméacie budu data, ¢o bude vytvéarat zvyseny dopyt po odbornikoch
schopnych analyzovat tzv. velké data (big data) a dalej ich spracovavat (data science). Specialisti na
data sa budu zaoberat zberom, analyzou a interpretaciou velkého mnozstva dat za Gcelom ziskania
strategickych informacii. Buduce zruc¢nosti zahffiaju pracu s nastrojmi ako Hadoop, Spark, SQL, NoSQL
databazami. Data, datova analytika, strojové ucenie, Al, cloud postupne vstupuju do vsetkych oblasti
a sektorov hospodarstva. Niektoré medziodborové a medzisektorové synergie maju velky potencial —
vesmirne technoldgie (navigacia, satelitné snimky), bioinformatika (vypocty na Zivych organizmoch),
farmaceuticky priemysel (vyvoj lie¢iv pomocou Al), medicinska informatika (klasifikacia snimkov,

datova analytika zdravotnych zaznamovy), vyvoj novych materialov (kvantové pocitanie) atd.

Kvantové technoldgie st novorozvijajucou sa technologickou oblastou, ktora prinesie novu paradigmu
do vypoctovej zlozitosti a kybernetickej bezpecnosti. Kvantovy pocitate mézu riesit velky objem
vypoctovych uloh podstatne rychlejSie ako dnesné klasické pocitace. To bude mat skokovo pozitivny
vplyv na rieSenie zlozitych problémov, ktoré su dnes odkazané na vysokovykonné pocitace (napr. DNA
analyza ¢i predpovedné modely pocasia). Na druhej strane ich nasadenie moze mat negativny vplyv na
bezpecnostné algoritmy, ktoré sa budd dat rychlejsie prelomit. Kvantové technoldgie budu vyzadovat

$pecialistov s novymi znalostami a zru¢nostami tak inZinierov, ako aj pouzZivatelov.

Dal3ie technologické zmeny
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Prehlbujlca sa integracia digitalnych a fyzickych systémov predstavuje jeden z dalSich transformacnych
trendov digitdlnej ekonomiky v horizonte do roku 2050. Digitdlne dvojcata a kyber-fyzické systémy
umozniujuce prepojenie redlnych procesov s ich virtualnymi modelmi vytvoria prilezZitosti pre pokrocilé
riadenie, simuldciu a optimalizaciu v redlnom ¢ase. Podla analyz loT Analytics priblizne 29 % vyrobnych
podnikov uz digitalne dvojc¢atd implementuje, pricom dalSich 60 % podnikov tieto rieSenia aktivne
pripravuje alebo planuje zaviest.!” Rozvoj tychto technoldgii bude mat zasadné implikdcie pre ludské
zdroje, najmad v podobe rastiuceho dopytu po multidisciplindarnych profiloch prepajajicich IT,
inZinierstvo a datovu analytiku. KIGéové zruénosti budu zahfnat pracu s datovymi tokmi z loT systémov,
tvorbu simula¢nych modelov a zabezpecenie kybernetickej bezpecnosti prepojenych infrastruktur.
Podobne aj technoldgia rozsirenej a virtualnej reality bude postupne transformovat spésob prace a
poskytovania sluZieb. Vznik virtualnych pracovnych prostredi a digitalnych ekosystémov (metaverse)

bude vytvarat nové pozZiadavky na infrastruktiru, bezpecnost ale aj digitalne zru¢nosti.
Telekomunikacny sektor

Sektor prechadza transformaciou smerom k digitdlne riadenému a automatizovanému podnikovému
modelu. Jeho konkurencieschopnost bude zavisiet od schopnosti prildakat a rozvijat odbornikov v
oblasti Al, kybernetickej bezpecnosti, cloudovych rieSeni, automatizacie a datovej analytiky. Sektor
telekomunikacii stale zohrava kltcovu Ulohu v eurdpskej ekonomike. V sektore vo vSeobecnosti klesa
potreba zamestnancov zameranych na konfiguraciu a sprdvu sieti, na druhej strane rastie dopyt po
$pecialistoch na softvérovy vyvoj, Al a strojové uéenie!®, Okrem technickych zruénosti je v sektore

vyrazny dopyt aj po doménovych odbornikoch spominanych uz v kapitole tykajucej sa IT:

Kyberneticka bezpecnost (rychly nabor odbornikov, z ktorych 65 % je na svojej pozicii menej ako dva

roky, ukazuje potrebu posilnit bezpe¢nostné kapacity'®);

17 loT Analytics — Digital Twin Market Report 2023-2027. Executive Summary/Key insights. Dostupné online.
https://iot-analytics.com/wp-content/uploads/2023/11/INSIGHTS-RELEASE-Digital-twin-market-Analyzing-

growth-and-emerging-trends.pdf?utm source=chatgpt.com

18 McKinsey & Company. How talent can power the Telco-to-Techco transformation. [online]. 2023. Dostupné
na https://www.mckinsey.com/industries/technology-media-and-telecommunications/our-insights/how-talent-
can-power-the-telco-to-techco-transformation

19 Connect Europe. State of Digital Communications - 2025 edition. [online]. 2025. Dostupné na
https://connecteurope.org/sites/default/files/2025-01/State%200f%20Digital%20Communications%20-
%202025%20edition.pdf
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Cloudové rieSenia a automatizicia (poskytovatelia zintenziviiuju investicie do cloudifikacie
a automatizacie sietovych funkcii); User experience (lepsie integrované zakaznicke riesenia si vyzaduju

novych odbornikov mimo tradi¢nych technickych oblasti);

Datova analytika (vzhfadom na rastice mnoZstvo spracovavanych Udajov rastie potreba analytikov,
pricom v datovych rolach dnes pracuje uz viac ako 4 % zamestnancov posobiacich u telekomunikaénych

operétorov??).

Kybernetickda bezpecnost a technoldgie ako umeld inteligencia a kvantové poditanie menia aj na
telekomunikacny sektor. DalSie nasadzovanie 5G (v horizonte dal$ich rokov 6G) a narastajuci pocet
pouzivatelov bude klast nové poziadavky na prevadzku a dodatoéné poziadavky aj na pripravenost

pracovne; sily.

4.5 Klacové dosledky pre ludské zdroje

Od roku 2013 do roku 2024 vzrastol pocet Specialistov v sektore ITaT v rdmci Eurépy takmer o 60 %, ¢o
predstavuje Sestndsobne rychleji rast nez bol zaznamenany pre celkovy trh prace v Eurépe?!. V roku
2024 tvorili pracovnici s univerzitnym vzdelanim azZ dve tretiny celkového poctu IKT pracovnikov na
kontinente. V porovnani s predoslym desatroéim modely predpovedaji najma posun zo strednej
urovne vzdelania (technikov) k vyssej Urovni vzdelania (Specialistom) — vid' graf. Ked vezmeme do tGvahy
desiatku povolani, pri ktorych bol medzi rokmi 2022 a 2024 zaznamenany najvyssi rast dopytu, tak
sedem z desiatich pracovnych pozicii boli prave pozicie sektora ITaT, pricom narast dopytu po nich

predstavoval od 89 % (IT architekti a dizajnéri) az po 106 % (softvérovi inZinieri a vyvojari).

20 CEDEFOP. Digital skills ambition in action. [online]. 2024. Dostupné na:
https://data.europa.eu/doi/10.2801/966457.

21 CEDEFOP. Digital skills ambition in action. [online]. 2024. Dostupné na:
https://data.europa.eu/doi/10.2801/966457.
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Graf 15: Porovnanie trendov v dopyte po pozicidch relevantnych pre sektor ITaT
Zdroj: CEDEFOP: Digital Skills Ambition in Action, 2024

Na Slovensku je vyrazny nedostatok kvalifikovanych pracovnikov s odbornymi digitalnymi zruénostami,
¢o vedie k vys$sej konkurencii medzi firmami. Tie sa snazia prilakat a udrzat si talentovanych odbornikov.
Tento nedostatok je spdsobeny jednak rychlym rozvojom a dostupnostou technoldgii a sucasne
nedostatocnou kapacitou vzdeldvacich institucii, ktoré nedokdzu dostatocne rychlo produkovat
potrebny pocet absolventov s adekvatnymi zruénostami. Podla prieskumu Digitdlnej koalicie v roku
2025 v ramci projektu Digitalny radca uviedla takmer polovica respondentov na Slovensku, Ze Al mo6ze
v buducnosti ovplyvnit ich pracovni poziciu. Toto Cislo moze byt mierne nizsie voéi globalnemu

priemeru kvoli vyssej Casti zamestnancov pracujucich v priemysle.
Predikcia zmien v Strukture povolani v sektore ITaT

Predikcia analyzuje Specifické povolania, ktoré identifikovala sektorovd rada pre ITaT. Metodika
vychadzala z globalnych aregionalnych prognéz a $tudii renomovanych organizacii ako World
Economic Forum, Forrester a Gartner, ktoré mapuju vSeobecné trendy na trhu prace vplyvom
technolégii a zaroven integruje nazory expertov a vysledky Specifickych studii zameranych na dopady
Al a automatizacie na jednotlivé oblasti a ulohy. Tabulka ukazuje pravdepodobny vplyv novych
technolégii, najma Al a automatizacie, na buduci dopyt po tychto rolach a vplyv na klicové zru¢nosti
do roku 2050, sosobitnym zretelom na slovensky kontext. Hlavnym prinosom je kategorizacia
povolani, roli do troch skupin podla miery ohrozenia, miery ocakavanej zmeny spOsobenej vyssie

uvedenymi trendmi:

Kategoria ¢. 1 zahfna roly, pri ktorych je vysoka pravdepodobnost automatizacie alebo vyrazného
obmedzenia Casti sucasnych pracovnych uloh. Ide najma o pozicie s vyssim podielom rutinnych,
opakovatelnych a Standardizovatelnych ¢innosti, pri ktorych moZno ocakavat pokles dopytu alebo

podstatnt zmenu ich obsahového zamerania.
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Kategdria €. 2 zahfna roly, pri ktorych sa nepredpokladd zdsadny pokles dopytu, ale najma
transformdcia pracovnej naplne, poZadovanych zruc¢nosti, rozsahu cinnosti alebo spésobu vykonu
prace. Dopyt po tychto rolach mozZe zostat zachovany, ich obsah vsak bude vo zvysenej miere

ovplyvneny Al, automatizéciou, cloudovymi rieSeniami a dals$imi technologickymi trendmi.

Kategéria €. 3 zahfiia roly s predpokladom rastu vyznamu a dopytu, ktoré su priamo spojené s vyvojom,
implementdciou, integraciou, riadenim alebo bezpeénym vyuzivanim novych technoldgii. Ide o pozicie,
pri ktorych sa ocakdva rastlica potreba pokrocilych technickych, analytickych, architektonickych,

datovych, bezpeénostnych a strategickych kompetencii.

Kldcovym zistenim je posun od manudlneho vykonavania uloh k strategickému riadeniu, interpretacii
dat generovanych Al a zabezpeclovaniu etického a efektivneho vyuzivania technoldgii. Schopnost
spolupracovat s Al systémami, kriticky hodnotit ich vystupy a neustdle sa vzdeldvat sa stavaju
nevyhnutnymi kompetenciami napriec¢ celym spektrom IKT pozicii. Umeld inteligencia a automatizacia
predstavuju pre trh prace dvojsec¢nu zbran. Na jednej strane existuju obavy z rozsiahleho zaniku
pracovnych miest, najma tych, ktoré zahfiaju rutinné, opakujuce sa alebo manualne ulohy. Na druhej
strane, tie isté technoldgie si motorom tvorby Uplne novych pracovnych prileZitosti. Svetové
ekonomické férum v poslednej sprave o buducnosti prace oCakdva celkovo pozitivny vplyv umelej
inteligencie na tvorbu pracovnych miest. PodstatnejsSie nez Uplné nahradenie bude transformacia
pracovnych uloh. Mnohé zamestnania priamo nezaniknd, ale ich ndpln sa zdsadne zmeni. Al a
automatizacia prevezmu rutinné a ¢asovo naroc¢né ulohy, ¢im umoznia ludskym pracovnikom sustredit
sa na ¢innosti s vy$Sou pridanou hodnotou. Otaznou ostava kognitivna pretazenost zamestnancov v
pripadoch ked autondmne systémy preberu repetetivne Cinnosti a tak vytvoria na zamestnancov

zvySené naroky na vystupy s pridanou hodnotou.

Tabulka 3. Suhrnnd kategorizdcia a casovy ramec zmien pre vybrané IKT povolania

Rola (klaster) Kategoria Casovy ramec zmien

Podpora pouzivatela, servis, udrzba

Operator klientskej podpory 1 2026 —2030
Technik uzivatel'skej podpory IKT 1 2026 — 2030
Technik v oblasti zriadovania a prevadzky IKT sluzieb 2 2030 -2035
Servisny a prevadzkovy pracovnik telekom. zariadeni 1 2030 - 2035
Technik infrastruktury IKT 2 2030 -2035
Specialista vystavby telekomunikaénych technolégii 2 2030 - 2035

Sietové roly
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Mechanik pocitac¢ovych sieti

Technik pocitacovych sieti a systémov
Sprdvca siete

Dizajnér sieti

Hlasovy, datovy a sietovy Specialista
Specialista bezdrotovych sieti

Specialista v oblasti poéitacovych sieti

Specialista prevadzky mobilnych a pevnych technolégi

Vyvojové roly

Vyvojar web stranok, internetu, intranetu
Aplikacny programator

Systémovy programator

Vyvojar multimedialnych aplikacii

Softvérovy architekt, dizajnér softvérovych rieSeni
Specialista vyvoja systémov (DevOps)

IKT tester

Dizajnové roly

Dizajnér inteligentnych rieseni

Projektant multimedidlnych systémov

Web dizajnér

Specialista vyvoja pouzivatelskych rozhrani (UI/UX)
Datové roly

Databazovy analytik

Spravca databaz

Datovy analytik

Datovy expert (vratane Data Scientist)

Datovy kurator

Databazovy dizajnér

Specialista geografického informaéného systému (GIS)

Bezpecnostné roly

Auditor kybernetickej bezpeénosti

2026 — 2030

2026 - 2030

2026 — 2030

2030 -2035

2030-2035

2030 -2035

2030-2035

2030-2035

2026 - 2030

2026 — 2030

2030 -2035

2030 - 2035

2030 -2035

2030 - 2035

2026 - 2030

2026 - 2030

2030 - 2035

2026 - 2030

2026 — 2030

2030 - 2035

2026 -2030

2026 — 2030

2030-2035

2030 - 2035

2030-2035

2030 - 2035

2030 - 2035



Pracovnik kybernetickej bezpeénosti vo finan¢nictve 3 2030-2035
Specialista kybernetickej bezpeénosti 2 2026 — 2030

ManaZment, stratégia a poradenstvo

Projektovy manazér v oblasti IKT 2 2026 — 2030
Manazér digitalnych sluzieb 3 2026 -2030
Specialista digitalnej transformacie 3 2026 — 2030
Spravca informacného systému 1 2030 -2035
Analytik informacnych a komunikacnych technolégii 2 2030 - 2035
IKT architekt, projektant 3 2030 -2035
IKT konzultant 2 2026 —2030
Riadiaci pracovnik prevadzky informacnych technolégii 2 2030 -2035
Riadiaci pracovnik rieSeni informacnych technolégii 3 2030 - 2035
Riadiaci pracovnik v telekomunikaciach 2 2030 -2035
Specialista (manazér) ITMS 2 2030 - 2035
Specialista IKT procesov 2 2026 -2030
Specialista v oblasti informatizacie a elektronickych systémov 2 2026 — 2030
Specialista vyvoja produktov telekomunikaénej prevadzky 2 2030 -2035
Specialista pruznych pracovnych procesov 2 2026 — 2030

Z uvedeného vyplyva, Ze sektor ITaT nebude mdct svoj dalsi rozvoj dlhodobo stavat len na raste poctu
pracovnikov, ale ¢oraz viac na raste produktivity, adaptabilite pracovnej sily a schopnosti reagovat na
meniacu sa Struktliru pracovnych uloh. Popri potrebe zabezpecenia dostatocného mnoiZstva
kvalifikovanych pracovnikov bude narastat vyznam priebezného rozvoja zruc¢nosti, rekvalifikacie a

pruzného presunu pracovnikov do roli s vyssou pridanou hodnotou.

4.5.1 Rozvijanie zruénosti zamestnancov
V poslednych rokoch je pre firmy relativne naro¢né obsadzovat odbornikov so $pickovym vzdelanim,

napr. voblasti kybernetickej bezpecnosti, IT architektiry i strojového ucenia. Nedostatok IT
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odbornikov predstavuje pre mnohé organizécie zacarovany kruh. Podla analyz spoloénosti Deloitte?

si mnohé firmy ,nutené” robit Ustupky pri vyvoji softvéru a vyuzivat existujicu pracovnu silu na
udrzbu starsich systémov namiesto investicie do inovacii. Az 87 % manazérov vnima svoj ,,IT personal”
v omnoho SirSom kontexte nez bolo zvykom v minulosti. Stiéastou moderného zamestnaneckého
ekosystému su nielen priamo zamestnani Specialisti, ale externé zamestnani Specialisti poskytujuci
profesionalne sluzby alebo aj tzv. freelanceri, ktorych si podniky najimaju podla aktudlnej potreby.
Nahradzaju tym medzery v odbornych zrucnostiach, ktoré nie st jadrom ich podnikania (napr.
sektorovo S$pecificki IKT Specialisti). Outsourcing tychto zrucnosti je legitimnym spdsobom vyvazenia

potreby a dostupnosti.

Podla IT rocenky sa priemernd doba alokacie externého Specialistu v organizacii zvysila z cca. 20
mesiacov na takmer dva roky v r. 2024. Podla Statistického uradu SR?* v roku 2024 bol najva&$im
problémom pri prijimani IKT Specialistov nedostato¢nd kvalifikdcia uchadzacov, uviedlo 42,2 %
podnikov. Daldim &astym problémom bola nedostatoéna prax uchadzacov (38,8 %) alebo vysoké
mzdové ocakdvania (36,8 %). Nedostatocna kvalifikdcia a prax zostavaju stabilnymi prekdzkami napriec
rokmi. Podla prieskumu Digitdlnej koalicie v ramci projektu Digitalny radca si v roku 2025 zasadna
vacsina pracujucich Slovakov (73 %) uvedomovala, Ze pre zmeny na trhu prace bude potrebovat nové

zruénosti.
Prenositelné zrucnosti ako zruénosti budticnosti

Do popredia sa popri technickych (odbornych) zru¢nostiach dostavaju tzv. prenositelné zrucnosti, teda
také, ktoré je mozné preniest medzi roznymi poziciami. Prave oni sa javia ako najddleZitejsie zru¢nosti
budicnosti, ktoré je potrebné rozvijat u buddcej pracovne;j sily. Toto tvrdenie vychadza z podrobnych
analyz sprav Future of Jobs (WEF, 2016 — 2025), pravidelnych edicii OECD Skills Outlook a Getting Skills
Right (2017 — 2023), ako aj z klucovych tematickych stadii McKinsey Global Institute zameranych na
automatizaciu a posuny v zruc¢nostiach (,skill shift“) publikovanych medzi rokmi 2018 az 2024. V
kontexte rychlych technologickych zmien sa prave tieto zrucnosti stavaju klfti¢ovym predpokladom

adaptability pracovnikov na meniace sa poziadavky trhu prace.

22YANG, Roy, JURAVICH, Tim. Be nimble, be quick: In software engineering, think like a startup. Deloitte Digital.
[online]. 2024. Dostupné na: https://deloitte.wsj.com/cio/be-nimble-be-quick-in-software-engineering-think-
like-a-startup-534316ac

23 Statisticky Urad SR. PouZivanie technoldgii umelej inteligencie v podnikoch. In: Rocenka informacnej
spolocnosti Slovenskej republiky 2024. [online].

Dostupné na: https://slovak.statistics.sk/PortalTraffic/fileServlet?Dokument=2bd7cda2-a359-4b6b-819c-
20a8bec14b27
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Na Ustupe su tradi¢né odborné zrucnosti, najma manualne a rutinné kognitivne zrucnosti. Kym v
minulosti tvorili zdklad mnohych povolani a odborného vzdeldvania, aktudlne data potvrdzuju ich
rapidny pokles na rebricku doélezitosti. Pricinou je rastica automatizacia rutinnych uloh, ktora tieto
¢innosti nahrddza technoldgiami. Na vyzname strdca aj Uzko Specializovana technicka expertiza.
Historicky bola technologicka gramotnost vnimana ako doména Specificka pre IT roly. Dnes sa tento
pohlad meni, kedZe izolovana technicka zru¢nost bez prepojenia na makké zruénosti straca na trhovej

hodnote.

Trh prace kladie vys$Siu prioritu na tzv. vyssie kognitivne schopnosti. Na vrchole rebrickov doéleZitosti sa
vo vsetkych sledovanych obdobiach od roku 2016 konzistentne umiestiuju analytické myslenie,
rieSenie komplexnych problémov a kreativita. Tieto zrucnosti ostdvaju relativne odolné voci
automatizacii. Rastie aj vyznam zruc¢nosti seba-manazmentu. Od roku 2020 nastal vyrazny narast
dorazu na kompetencie spojené s psychickou odolnostou. Reziliencia, flexibilita a tolerancia vodi stresu
sa stali kfu€ovymi pre zvladanie neustdlych zmien v pracovnom prostredi, ¢o v starSich stratégiach

nebolo také vyrazné.

Technologickd gramotnost sa zaroveri meni na univerzalny zdklad. Technologické zrucnosti sa
transformovali z vertikalnej, Specializovanej kompetencie na horizontalnu, nevyhnutnu prerekvizitu

pre takmer vSetky segmenty trhu prace.

Implikacie pre sektor IT a telekomunikacii

Pre sektor IT je v sucasnosti klicovy prechod na pristup ,skills-first, ktory pri ndbore a rozvoji
uprednostriuje realnu schopnost zvladat pracovné ulohy pred formalnou kvalifikdciou. S prudkym
rastom dopytu po expertize v oblastiach, ako su umeld inteligencia, Big Data a kyberneticka
bezpeénost, uz samotna technicka zruénost nepostacuje a jej synergia s makkymi zru¢nostami —
napriklad komunikaciou s externymi partnermi, kritickym uvaZovanim o etike Al ¢i dizajnovym
myslenim — sa stava absolUtnou nevyhnutnostou. Tato dynamika trhu prace, znasobena rozsirovanim
generativnej umelej inteligencie, vyZzaduje od zamestnancov vysoku mieru adaptability a pripravenost

na celozivotné ucenie sa.

4.5.2 Kariérové poradenstvo

Kariérové poradenstvo sa stava nevyhnutnym nastrojom na zvladanie narastajucej komplexnosti trhu
prace v sektore ITaT, pricom jednotlivcom umozriuje robit informované rozhodnutia o vzdeldvani a
profesijnom smerovani pocas celého Zivota. Jeho hlavnou Ulohou je zosuladit individuédlne schopnosti
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a zaujmy s redlnymi potrebami trhu, ¢im podporuje plynuly prechod medzi skolou a zamestnanim a
buduje potrebnu adaptabilitu. Napriek svojej doleZitosti kariérové poradenstvo v eurépskom kontexte
Celi viacerym zdsadnym vyzvam. Ide najma o potrebu systematického mapovania trendov pre neustdle
zvySovanie ¢i zmenu kvalifikacie a rieSenie vyraznej ,,medzery” v zakladnych digitalnych zru€nostiach,
ktora sa prehlbuju nielen medzi IT $pecialistami, ale aj technickymi povolaniami v ostatnych sektoroch.
Perspektiva rozvoja sa preto sustredi na celozivotné poradenstvo v kazdom veku a na hladanie
rovnovahy medzi personalizovanym pristupom, postavenym na konzultingu a mentoringu, a

univerzalnymi sluzbami, ktoré je mozné efektivne skalovat prostrednictvom modernych IKT nastrojov.

Poskytovatelia kariérového poradenstva v sektore ITaT tvoria r6znorody ekosystém, ktory zahfria Siroké
spektrum institucii a nastrojov. Na zaCiatku kariérového rozvoja zohravaju klucovu ulohu kariérovi
poradcovia na strednych Skolach a vysokosSkolské kariérne centra, ktoré podporuju Studentov a
absolventov pri prechode na trh préace, zatial o verejné sluzby zamestnanosti (Urady prace) sa
zameriavaju na nezamestnanych a aktivnych uchadzacov o pracu. Specifické potreby jednotlivcov, od
absolventov az po manazérov, pokryvaju sukromni kouci a poradenské spolocnosti. DoleZitd rolu v
odbornom raste a prepajani zohravaju zdruZenia, ako napriklad Digitalna koalicia alebo regionalne IT
klastre. Modernu a skalovatelnd formu kariérového poradenstva dnes predstavuju najma online
platformy (napriklad Europass, kamdalej.sk alebo Wibo), ktoré ponukaju ndstroje na hodnotenie
zrucénosti a prehlad kariérnych ciest. Vo vnutropodnikovom prostredi sa realizuje prostrednictvom

firemnych programov, ktoré cielene rozvijaju zamestnancov v sulade so strategickymi potrebami

podniku alebo sa zameriavaju na udrzanie klu¢ovych talentov v organizacii.

Z pohladu ndboru zamestnancov sa deju tieZ zmeny napr. na Urovni tzv. Entry-level pozicii. Vyvoj IT
sektora je pohanany nastupom umelej inteligencie a pozornost naborovych stratégii sa zameriava na
identifikaciu skdsenych profesiondlov. Tradi¢né “vstupné” pozicie, ktoré boli charakteristické rutinnymi
Ulohami, manudlnym odstrafiovanim chyb ¢i zdkladnym spracovanim dat, su postupne nahradzané
rolami vyzadujucimi vyssiu uroven odbornych (technickych) zru¢nosti, znalosti prace s Al a vyznacuju
sa schopnostou okamiZitej produktivity. V minulosti predstavovali entry-level pozicie prirodzenu
vstupnu uroven pre zaujemcov, ktori sa rozhodli pre kariérnu zmenu a prichadzali do IT sektora. V
sucasnosti sa tieto moZnosti vyrazne zuzuju. Tato zmena predstavuje potenciondlnu hrozbu aj pre
zaujemcov o zmenu kariéry a zdujemcov o rekvalifikaciu. Z uvedeného dovodu je nevyhnutné jasne

definovat zrozumitelné kariérové cesty a zrozumitelne ich komunikovat dalej poskytovatelom

kariérového poradenstva.
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Na zaklade uvedenych informdcii Sektorova rada pre ITaT odporuca v oblasti kariérového poradenstva
implementaciu komplexného pristupu prepajajuceho poskytovatelov sluzieb kariérového poradenstva
a aktualnych informacii o trendoch v sektore. Moderné kariérové poradenstvo by malo klast déraz na
systematické hodnotenie zru¢nosti, efektivny kariérovy rozvoj a rozhodovanie. Sektorova rada v tejto
suvislosti dalej zd6raziiuje potrebu lepsej koordinacie verejnych politik a uzsej spoluprace medszi
Skolstvom, trhom prace a hospodarstvom. Nevyhnutné su investicie do profesionalizacie kariérovych
poradcov, tak aby sami disponovali digitalnymi a Al zruénostami s ciefom porozumiet sektorovym
$pecifikdm. Samostatnu pozornost si zaslUzia iniciativy na podporu diverzity aktivizujuce najma Zeny a

cudzincov.

4.5.3 Zamestndavanie statnych prislusnikov tretich krajin

Zahranicni pracovnici zohrdvaju na slovenskom trhu prace Coraz ddlezitejsiu ulohu. Svojou pracou
prispievaju ku konkurencieschopnosti slovenskych firiem. Podniky stoja pred otazkou, ako zabezpecit
dostatok ludi pre klucové pozicie. V kontexte starnutia populdcie, digitalizdcie ekonomiky a zelenej
transformacie je nevyhnutné vytvarat podmienky pre prichod, udrzanie a integraciu zahrani¢ného
talentu na pracovny trh ale aj do spolo¢nosti. Zamestnavanie Statnych prislusnikov tretich krajin na
Slovensku ma ale svoje $pecifika. Proces ziskania pracovného povolenia a do¢asného pobytu je zdihavy

a administrativne narocny.

Tento problém je akutny predovsetkym v sektore ITaT, kde je uZz niekolko rokov vysoky dopyt po
kvalifikovanej pracovnej sile a pretrvava nedostatok domacich odbornikov. Cudzinecka policia celi
problémom s kapacitou a efektivitou?*, ¢o vedie k dlhym éakacim dobadm a frustracii medzi cudzincami.
Tento stav je neudrzatelny a zniZuje atraktivitu Slovenska. Pre sektor ITaT ide predovsetkym o pozicie
s vysokou pridanou hodnotou a poZiadavkami na vyssiu kvalifikiciu. Ako nevyuzita prileZitost Specificky
pre IT sektor sa ukazuje nevyuzity potencial institutu tzv. Modrej karty, typu prechodného pobytu,

ktory sa vyddva statnym prislusnikom tretich krajin na ucel vysokokvalifikovaného zamestnania.

24 MPSVaR SR. Employment of a third country national. Dostupné online
https://www.employment.gov.sk/en/information-foreigners/employment/employment-third-country-
national.html
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Data z UPSVaR?® ukazuju, 7e zamestnavanie cudzincov sa dnes koncentruje najmi na zapadnom
Slovensku. Najviac zahrani¢nych pracovnikov dlhodobo p6sobi v Bratislavskom kraji, kde pracuje
takmer 50-tisic ob&anov tretich krajin a viac nez 13-tisic ob&anov krajin EU a EHP. Hlavné mesto a jeho
okolie profituju z wvysokej koncentracie medzindrodnych firiem, lepSich miezd a rozvinutej

infrastruktdry.

@ Zamestnévanie ob¢anov tretich krajin @ Zamestnavanie ob&anov krajin EU/EHP
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Zdroj: UPSVaR, 2026

S vyraznym odstupom nasledujd Trnavsky, Nitriansky a Trenciansky kraj - regidny so silnym
priemyselnym zazemim. Pri zohlfadneni Udajov o zahrani€¢nych Studentoch existuje isty nesulad medzi
poctom Studujucich a tych, ktori sa nasledne uplatnia na regiondlnom pracovnom trhu, najma na vyssie
kvalifikovanych poziciach. Pre buduci rozvoj Slovenska a jeho regiénov bude klticové nielen prildkat,
ale aj udrzat zahrani¢ny talent. Problematika zamestnavania cudzincov sa na Slovensku vyznacuje

niekolkymi systémovymi slabinami:

— Neefektivne a zdlhavé administrativne procesy, ktoré vyznamne znizuju konkurencieschopnost

Slovenska v medzindrodnom boji o talent.

25 JpSVaR: Zamestnavanie cudzincov na Gzemi Slovenskej republiky za rok 2026. Dostupné online:
https://www.upsvr.gov.sk/statistiky/zamestnavanie-cudzincov-statistiky/zamestnavanie-cudzincov-na-uzemi-
slovenskej-republiky-za-rok-2026.html?page_id=1500354
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— Nedostatok informacii, cudzinci nemaju dostatok informacii o pravnych a administrativnych
postupoch na ziskanie pracovného povolenia a docasného pobytu, ¢o vedie k chybam v
Ziadostiach a zbyto¢nému predlzovaniu celého procesu.

— Socialna integracia, nedostatok podpory a poradenstva v oblasti socidlnej integracie vedie
kizolacii a frustracii medzi cudzincami, ¢o negativne ovplyviuje ich pracovny vykon a
spokojnost.

— Jazykova bariéra, mnohi cudzinci nemaju dostatoéné jazykové zruénosti (hlavne v slovencine)
na to, aby mohli efektivhe komunikovat v zamestnani, ¢o obmedzuje ich kariérovy rozvoj. Toto
je v sektore ITaT scasti vyvazené dominanciou zahranicnych firiem a pouzivanim anglic¢tiny.

— Slabé mechanizmy pre udriania zahrani¢ného talentu, najma absolventov slovenskych

vysokych skol.

V radmci EU existuju dobré priklady praxe zamestnavania $tatnych prislusnikov tretich krajin.
Nemecko a Holandsko maju dobre vyvinuté systémy na integraciu cudzincov a zaviedli opatrenia na
zjednodusenie administrativnych procesov, poskytovanie jazykovych kurzov a podporu socialnej
integracie. Kladie sa doéraz na poskytovanie informacii pre cudzincov prostrednictvom réznych
informaénych centier a online platforiem?.V Nemecku je ziskanie pracovného povolenia pre
cudzincov relativne rychle a krajina poskytuje?” Siroku 3kalu jazykovych kurzov a integraénych

programov na pomoc cudzincom zaclenit sa do spoloénosti a pracovného trhu.

V suvislosti so zefektivnenim zamestndvania cudzincov ponuka Sektorovd rada ITaT niekolko
odporucani. Automatizdcia procesov a vyuZitie modernych technolégii, ako s Al a RPA, spolu so
zavedenim elektronickych rezervacnych a trackovacich systémov, by mohli vyrazne zniZit chybovost a
urychlit administrativne postupy. Nevyhnutna je celkova revizia existujucich procesov a zjednodusenie
podavania Ziadosti, ¢im by sa Slovensko mohlo priblizit k digitdlnym Standardom krajin ako Nemecko,
kde vybavenie povolenia trva len 2 aZz 3 mesiace. Subezne s digitdlnou transformaciou procesov je
potrebné posilnit personalne kapacity cudzineckej policie o priblizne 100 novych pracovnikov
(aktudlne cca. 300 zamestnancov) a poskytnut im Specializované skolenia na efektivne spracovanie

Ziadosti. Cudzinecka policia by mala dodrZiavat vydanie pracovnych povoleni do 60, resp. 90 dni.

26 MPSVaR SR. Employment of foreigners. [online]. Dostupné na:
https://www.employment.gov.sk/en/information-foreigners/employment/.

27 EURES Slovensko. Employing third-country nationals in Slovakia. [online]. Dostupné na:
https://www.eures.sk/en/employing-third-country-nationals-in-slovakia/
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Casto trvaju konania aj viac ako 6 mesiacov. Vyraznym prinosom by bolo aj vytvorenie multijazyénych
“Jednotnych kontaktnych miest pre cudzincov,” ktoré by po vzore Holandska poskytovali komplexné
pravne a administrativne poradenstvo. Efektivitu tychto centier potvrdzuje aj spolupraca s
organizaciami ako IOM Slovensko, vdaka ktorej dokaze az 70 % cudzincov ziskat povolenie do 3
mesiacov. Pre IT odbornikov sa navrhuje zavedenie Specidlnych zrychlenych vizovych schém a
komplexnych relokaénych programov, ktoré by zahrffiali podporu pre rodiny, pomoc s byvanim ¢i
vzdeldvanim. Strategicky déraz by sa mal klast aj na programy na udrzanie zahrani¢nych talentov z

radov Studentov slovenskych univerzit.
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5. Opatrenia na dosiahnutie stanovenych cielov sektorovej stratégie

5.1. Ministerstvo prace, socidlnych veci a rodiny SR

5.1.1. Systémova podpora vzdeldvania v pouZivani umelej inteligencie a zvySovanie urovne
digitdlnych zru€nosti pracovnej sily

Strucny popis problému

Globalny nastup Al technoldgii zasadne meni poziadavky na pracovnu silu — podla OECD (2024) bude
Al priamo ovplyviovat viac ako 40 % pracovnych miest v rozvinutych ekonomikach. Existujica
pracovna sila v SR nie je na tuto zmenu dostatone pripravena: chyba systematickd podpora Al
gramotnosti, vzdeldvacie programy zaostavaju za tempom technologického vyvoja a pristup k
modernému vzdelavaniu je regionalne nerovhomerny — najma v menej rozvinutych krajoch (Presovsky;,
Kosicky, Banskobystricky). Bez cielenej intervencie hrozi SR prehlbovanie technologickej medzery voci
konkurenénym ekonomikdm EU, pokles produktivity a ndrast nezamestnanosti v sektoroch najviac

zasiahnutych automatizaciou.

Strucny popis riesSenia

Zaviest do roku 2028 narodny systém statnych prispevkov a dotacnych schém na vzdeldvanie v Al s
preukdzatelnymi nastrojmi na hodnotenie Urovne digitalnych zrucnosti, s osobitnym dérazom na
pracovnu silu v ohrozenych profesiach a MSP. Systém zahfia:

(1) Dotacnu schému na vzdelavacie programy, Al kurzy pre zamestnancov a MSP so
spolufinancovanim Stat — zamestnavatel;

(2) Rozsirenie dostupnosti Al-asistovanych interaktivnych vzdelavacich nastrojov s cielom
preukazatelne zvysit digitalne zruc¢nosti minimalne 15 000 pracovnikov ro¢ne vratane
regionalne cielenych programov;

(3) Do ramca zékladnych zruénosti (gramotnosti) integrovat prvky Al, spristupnit ob¢anom

vzdeldvacie programy, pre poskytovatelov vzdeldvacich programov vytvorit referenény ramec
pre rozvoj zruénosti v oblasti Al.

Prinos realizovaného opatrenia

Realizacia opatrenia prinesie meratelné zvysenie Al zru¢nosti pracovnej sily, podpori rast produktivity
a inovacnej kapacity IT sektora (a ekonomiky vo vSeobecnosti) a zniZenie rizika nezamestnanosti.
Slovensko sa priblizi k Urovni severskych krajin v pouzivani Al nastrojov v pracovhom prostredi.
Spolufinancovanie pri vzdeldvani zniZi bariéru vstupu pre MSP a zamestnavatelov v regiénoch.

Dlhodobym efektom je zvySenie atraktivity SR pre IT investicie a talenty v globalnej konkurencii.
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Nulovy variant: Nezrealizovanie opatrenia prehlbi dalSie zaostavanie v Al zru¢nostiach pracovnej sily
oproti krajinam EU. Prehlbuje sa technologickd zavislost, rastie riziko nezamestnanosti v
automatizovatelnych profesidch a pokracuje odliv kvalifikovanych pracovnikov do zahranicia — s

negativnym dopadom na danové prijmy a dlhodoby hospoddrsky rast.

Adresat opatreni
MPSVaR SR (gestor),
MSVVaM SR,

MIRRI SR.

Termin plnenia

2027 (zavedenie systému),

2028 (prvé hodnotenie vysledkov)

5.2. Ministerstvo Skolstva, vyskumu, vyvoja a mladeze SR

5.2.1. Rozvoj digitalnych zruénosti uciacich sa v systéme celozivotného vzdeldvania sa a profesijny
rozvoj ucitelov

Strucny popis problému

Digitalna transformdcia vzdelavania v slovenskych skolach je priamo podmienena drovriou digitalnych
zrucnosti ucitelov — ti vSak podla dostupnych dat (Eurydice 2023, DigCompEdu) dosahuju v priemere
len zakladnud Uroven digitdlnych zrucnosti, ¢o ich limituje v priprave Ziakov na trh prace 21. storocia.
Priprava buducich ucitelov na pedagogickych fakultach doposial nereflektuje nastup generativnej Al,
adaptivnych vzdelavacich systémov ani modernych edukacnych technoldgii — napriek tomu, Ze tato
téma je predmetom otvorenej odbornej diskusie aj na eurdpskej Urovni. Chyba zavdzna Specifikacia
minimalnych poZiadaviek voci vysokym skoldm vzdelavajucich buducich ucitelov, ako aj cielené externé
hodnotenie kvality pri tejto klucovej skupine absolventov. Vysledkom je, Ze digitalna transformdcia

vzdeldvacieho systému je brzdena na zakladnej Urovni, tj. v priprave buducich a sic¢asnych pedagdgov.

Strucny popis riesSenia

Zaviest do roku 2028 zavazny narodny standard digitalnych a Al zru¢nosti (na baze eurdpskeho ramca
DigComp, a urovne podla CEFR) pre absolventov vsetkych ucitelskych Studijnych programov
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akreditovanych na slovenskych vysokych Skolach, pricom splnenie tohto Standardu bude podmienkou
akreditacie programu. RieSenie zahfna:

(1) povinny modul digitalnych a Al zru¢nosti s praktickou zloZzkou a preukazatelnou verifikaciou
vystupov;

(2) systematické vzdeldvanie vysokoskolskych pedagdgov v oblasti modernych IKT nastrojov
vratane povinnych zahrani¢nych stdzi v krajinach s overenymi modelmi (Estonsko, Finsko,
frsko);

(3) zavedenie systému priebezného profesijného rozvoja aktivnych ucitefov s vazbou na kariérny
postup a odmenovanie;

(4) posilnenie matematického a algoritmického myslenia (STEM) v obsahu ucitelskych
programov v sulade s poziadavkami trhu prace a technologickym vyvojom.

Prinos realizovaného opatrenia

Realizacia zabezpedi, ze 100 % absolventov ucitelskych programov bude disponovat preukazatelnou
urovnou digitalnych zruénosti (externa verifikacia), ¢o bude mat dopad na zvysenie kvality digitalneho
vzdeldvania na ZS a SS a zrychli digitdlnu transforméaciu celého $kolského systému a systému
celozivotného vzdelavania. Dlhodobym efektom je generacnd zmena v digitdlnych zru€nostiach
obyvatelov a ich lepsSia pripravenost pre trh prace, ¢im SR posilfiuje svoju poziciu v globalnej
konkurencii o talenty — kedZe kvalita zakladného a stredného vzdeldvania je klfucovym faktorom pri
rozhodovani zahrani¢nych IT firiem o lokalizacii svojich centier a pri rozhodovani slovenskych talentoy,

Ci zostat alebo odist z krajiny.

Nulovy variant: Bez opatrenia zostava priprava ucitelov systémovo zaostald. Digitalna transformacia
vzdeldvacieho systému bude formalna, bez redlneho dopadu na Ziakov. SR bude stracat konkurenénu
vyhodu kvalitného fudského kapitalu, ¢o prehlibi odliv talentov a zniZi atraktivitu krajiny pre IT

investicie.

Adresat opatreni

MSVVaM SR (gestor),

MIRRI SR (v oblasti rozvoja digitalnych zruénosti),
akredita¢né organy VS,

samospravne kraje.

Termin plnenia
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2028 (zavedenie Standardov a podmienok pre rozvoj digitalnych zruénosti),

2030 (prvé hodnotenie vysledkov)

5.2.2. Podpora CEOVP ako pilotnych centier inovacii a rozvoj verejno-sikromnych V&V centier

Strucny popis problému

Slovensko napriek silnej pritomnosti nadnarodnych IT firiem (Accenture, Dell, Lenovo, ESET, Soitron)
nedisponuje funkénymi regiondlnymi inovacnymi ekosystémami, ktoré by prepdjali vzdelavacie
institlcie, vyskumno-vyvojové pracoviskd a sukromny sektor do koherentnych klastrov. Chyba siet
aktivnych verejno-sukromnych partnerstiev schopnych rychlo reagovat na technologicky vyvoj a dopyt
trhu prace. Odborné skoly funguju do istej miery izolovane od podnikov, studenti nemaju kde ziskavat
relevantnd prax a firmy maju len obmedzené moZnosti na ovplyviiovanie obsahu vzdelavania.
Vysledkom je, 7e SR zaostdva za krajinami ako Estdnsko, Polsko & CR v budovani inovaéného
ekosystému, €o zniZuje jej atraktivitu pre investicie s pridanou hodnotou, brani vzniku domacich
technologickych firiem a prehlbuje regionalne disparity — najma na vychodnom Slovensku, kde je

potencial talentov nevyuzity pre absenciu lokdlnych prilezitosti.

Strucny popis rieSenia

Vytvorit do konca roku 2027 siet Centier excelentnosti odborného vzdelavania a pripravy (CEOVP) s
pilotnym zavadzanim inovacii v oblasti Al vzdeldvania, a rozvoja digitalnych zruénosti. CEOVP by mali
byt uUzko prepojené s verejno-sukromnymi vyskumno-vyvojovymi centrami a konkrétnymi
zamestnavatelmi prostrednictvom formalizovanych partnerstiev. RieSenie zahfna:
(1) zriadenie regionalnych IT vzdelavacich klastrov ako platforiem spoluprace skol, podnikov a
samosprav;
(2) systémové rozsirenie praktickej pripravy studentov priamo vo firmach s jasne definovanymi
vystupmi;
(3) podporu verejno-sukromnych inovacnych centier zameranych na priemyseln automatizaciu,
digitdlnu a zelenud transformaciu podnikov a oblasti strategického zaujmu SR podla RIS3+

stratégie; (4) prepojenie CEOVP na eurdpske siete excelentnosti (napr. Centres of Vocational
Excellence EU) s ciefom transferu know-how a pristupu k financovaniu.

Prinos realizovaného opatrenia

Realizdcia opatrenia vybuduje funkéné regiondlne inovacné ekosystémy prepdjajuce vzdelavanie,

vyskum a priemysel v kazde]j perspektivnej oblasti hospodarstva. IT sektor ziska priamy vplyv na obsah
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vzdeldvania a prisun prakticky pripravenych absolventov. SR posilni svoju poziciu ako destinacia pre
investicie s pridanou hodnotou a zvysi svoju konkurencieschopnost v sitazi o medzindrodné IT talenty
(s Polskom, CR a Madarskom). Vznik lokalnych prileZitosti v menej rozvinutych regiénoch znizi vnitorny
,odliv mozgov” do hlavnych miest a bude pdsobit aj preventivne voéi odlivu talentov do zahranicia.
Firmy zahrnuté do inovacného ekosystému ziskaju kompetenénld vyhodu v procesoch dvojitej

transformacie.

Nulovy variant: Bez opatrenia zostane inovacny ekosystém SR fragmentovany a regionalne nevyvazeny.
Odborné skolstvo bude nadalej fungovat oddelene od priemyslu. SR bude stracat investicie a

talentovanych pracovnikov.

Adresat opatreni

MSVVaM SR (gestor v ¢asti CEOVP a vzdelavania),

MIRRI SR (gestor v Casti digitdlnej transformdcie, inovacii a podpore MSP),
MH SR,

samospravne kraje,

Termin plnenia

2027 (siet CEOVP a prvé partnerstva inovacného ekosystému),

2030 (hodnotenie funkénosti ekosystémov a rozsirenie)

5.2.3. Revizia studijnych odborov skupiny 25 a aktualizacia kariet povolani v IT&T sektore

Strucny popis problému

Sucasna struktura studijnych a uc¢ebnych odborov strednych 3kél je rigidnd, fragmentovand a zastarala
— neodraZa aktudlne ani vyhladové potreby trhu prace v IT sektore ani v hospodarstve ako celku.
Dlhodobo plati, ze velka ¢ast absolventov strednych $kdl pracuje v inom odbore, ako vystudovali, ¢o
signalizuje systémové zlyhania (Uplatnenie absolventov strednych $kol, ISP). Skupina odborov 25
(Informatické odbory) trpi nadmernou roztriestenostou — existuje prili$ vela uzkoprofilovych odboroy,
ktoré nie su dostatoCne prepojené na prax, na potreby Narodnej sustavy povolani ani na skuto¢ny
dopyt zamestnavatelov. Zmena obsahu odborov je administrativne naroc¢na a trva roky, kym
technoldgie sa menia kazdych 12-18 mesiacov. Karty povolani v NSP zastaravaju rychlejsie, ako su

aktualizované, ¢im sa prehlbuje priepast medzi tym, ¢o Skoly udia, a tym, ¢o IT sektor skutocne
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potrebuje. SR tak produkuje absolventov s nespravnymi alebo neaktualnymi zru¢nostami, ¢im

prispieva k strukturdlnemu nedostatku relevantnej pracovnej sily v IT sektore.

Strucny popis riesSenia

Realizovat v roku 2026 komplexnu reviziu Studijnych odborov skupiny 25 vratane zlicenia
Uzkoprofilovych odborov do SirSich odborov s viacerymi Specializdciami — zmena Specializacie je
administrativne jednoduchsia a rychlejsia ako zmena celého odboru, ¢o systému doda vadsiu pruznost.
Naviazat odbory skupiny 25 na aktualizované karty kvalifikacii v Narodnej sustave kvalifikacii s
garantovanym mechanizmom pravidelnej aktualizdcie v spolupraci so zastupcami IT priemyslu.
RiesSenie zahfna:
(1) pilotné zavadzanie inovécii — Al, datova analytika, kybernetickd bezpecnost, cloudové
technoldgie — do Skolskych vzdelavacich programov prostrednictvom CEOVP;
(2) posilnenie matematického a algoritmického myslenia ako prierezovej kompetencie napriec
odbormi skupiny 25;

(3) systémovu podporu dudlneho vzdelavania a inych foriem spoluprace $kél s IT firmami na
regionalnej Urovni vratane cielenych stimulov pre zamestnavatelov.

Prinos realizovaného opatrenia

Revizia vytvori profil absolventa strednej skoly skupiny odborov 25 skuto¢ne zodpovedajuci potrebam
IT praxe, trhu price — s preukazatelnymi digitalnymi zruénostami a technickymi kompetenciami. Zvysi
sa podiel absolventov pracujucich vo vyStudovanom odbore, ¢im sa zlepsi efektivita verejnych investicii
do vzdeldvania. IT sektor ziska prisun relevantne pripravenej pracovnej sily, ¢o znizi naklady na
zaSkolenie a skrati adaptacny ¢as absolventov v podnikoch. Regiondlne prepojenie odborov na lokalnu
hospodarsku potrebu prispeje k znizeniu narodného ,odlivu mozgov“ a k rozvoju IT klastrov aj mimo
hlavné mesta. Pravidelna revizia odborov s IT priemyslom zaisti, Ze vzdeldvaci systém bude drzat krok

s technologickym vyvojom — ¢o je v kontexte globalnej sutaze o talenty existenéna nutnost.

Nulovy variant: Bez revizie zostane systém odborov rigidny a dalej zaostdvajuci za potrebami trhu.
Pokracuje produkcia absolventov s neaktudlnymi zruénostami, prehlbuje sa Strukturalny deficit IT
pracovnej sily a SR straca konkurenénu poziciu vodéi krajindm aktivne modernizujucim vzdelavaci

systém.
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Adresat opatreni

MSVVaM SR (gestor),
NIVAM,

Siov,

samospravne kraje,

ITAS, sektorova rada IT&T, a zdstupcovia IT priemyslu.

Termin plnenia
2026 (analyza a navrh novej Struktury odborov),
2027 (implementacia revizie a aktualizacia kariet zamestnani),

priebezna dvojrocna revizia od 2028

5.3. Ministerstvo financii Slovenskej republiky

5.3.1. Daniovo-odvodové zvyhodnenie a systémové stimuly pre IT sektor, Specificky pre tie podniky
spolupracujice s odbornym skolstvom

Strucny popis problému

Slovensko celi akcelerujucemu odlivu vysokokvalifikovanej pracovnej sily v IT sektore, tisice
slovenskych IT Specialistov pracuje v zahranici, predovsetkym v Nemecku, Rakusku, Holandsku a Velkej
Britanii, kde dosahuju vyrazne vyssie Cisté mzdy pri nizSom odvodovom zatazeni. Konsolida¢né balicky
20242025 situaciu prehlbili: efektivne zdanenie pri vyssich zarobkoch v IT sektore patri k najvy$sim v
stredoeurdpskom regidne, o priamo znizuje konkurencieschopnost SR v globdlnej sutaZi o talenty.
Zaroven chybaju dostatone motivujuce systémové a financné stimuly pre IT podniky spolupracujuce
so Skolami na rozvoji odborného vzdelavania — zapojenie do dualneho vzdelavania, stazi a vyvoja
vzdeldvacich programov je pre podniky nakladovo nevyhodné bez kompenzacénych mechanizmov.
Osobitnou prilezitostou je skutocnost, Zze Rumunsko od roku 2025 zrusSilo svoje dlhoroéné dariové
zvyhodnenie IT sektora (nulova dan z prijmu pre IT pracovnikov), ¢im sa na eurdpskom trhu prace
uvolnila skupina kvalifikovanych odbornikov aktivne hfadajucich alternativnu destindciu s priaznivym

dafiovym prostredim — SR ma casové okno 2-3 roky na to, aby tuto prilezitost aktivne vyuZzila.
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Strucny popis riesSenia

Zaviest v roku 2026 cieleny a ¢asovo ohrani¢eny (5—10 rokov) systém dariovo-odvodovych stimulov pre

IT sektor s dvomi vzajomne sa doplfiujucimi piliermi.

Prvy pilier — stimuly pre jednotlivcov a firmy v IT sektore: znizend sadzba dane z prijmu alebo odvodova
Ulava pre IT Specialistov s prijmom nad definovanou hranicou, inSpirovana modelmi Portugalska (NHR
schéma), Grécka (7 % flat tax pre repatriantov) a povodnym rumunskym modelom; osobitny
repatriacny program pre slovenskych IT Specialistov pracujicich v zahrani¢i dlhsie ako 2 roky s
cielenymi dafiovymi ulavami viazanymi na ndvrat a zotrvanie na slovenskom trhu prace; zjednoduseny
vizovy a pracovny rezim pre IT Specialistov z tretich krajin vratane digitdlneho kontaktného miesta pre

rychly ,,onboarding.”

Druhy pilier — stimuly pre firmy spolupracujice so $kolstvom: rozsirenie institutu superodpoctu
nakladov vynalozenych na dualne vzdelavanie, staZe, vyvoj vzdeldvacich programov a vybavenie
Skolskych pracovisk; darnovy bonus pre IT firmy mentorujice Ziakov a Studentov s cielom zvysit pocet

zapojenych Ziakov v praktickej priprave nad 40 % do roku 2028.

Prinos realizovaného opatrenia

Realizdcia opatrenia stabilizuje slovensky IT pracovny trh a vytvori podmienky pre prisun
kvalifikovanych pracovnikov — vratane repatridcie €asti zo zahranicia a prilevu talentov z krajin, kde sa
danové podmienky zhorsili. Zvysi sa pocet IKT pracovnikov aktivne pracujucich na Slovensku, zlepsi sa
zamestnatelnost absolventov IT odborov nad 90 % priamym prepojenim $kél s podnikmi, napr. cez
dualne vzdeldvanie alebo staZové programy. Podniky zapojené do spoluprace na rozvoji skolstva budu
vediet rychlejSie reagovat na technologické trendy v obsahu vzdelavania, ¢im sa zmensia rozdiely medzi
vzdelavacim systémom a potrebami trhu. SR sa zaradi k eurdpskym krajindm aktivne sutaziacim o IT
talenty prostrednictvom priaznivého regulacného a danového prostredia — €o je nevyhnutna
podmienka pre dlhodobu konkurencieschopnost ekonomiky v digitalnej ére. Absolventi IT odborov

maju na Slovensku dostatok zaujimavych pracovnych pozicii a nemusia odchadzat do okolitych krajin.

Nulovy variant: Bez implementdcie opatrenia bude SR nadalej pasivnym pozorovatefom odlivu IT
talentov. Konsolidacné opatrenia v kombinacii s absenciou stimulov pre sektor urychlia ,,odliv mozgov*,
znizia dafiové prijmy S$tatu z IT sektora a znemoznia SR vyuzit okno prileZitosti otvorené zmenami v
danovo-odvodovych zmenach v inych krajindch. Ekonomicka priepast medzi SR a konkurenénymi

krajinami (PL, CZ, AT, PT) sa bude dalej prehlbovat.
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Adresat opatreni

MF SR (gestor v Casti danovo-odvodovych zmien),
MH SR (gestor v Casti IT sektora a investicii),
MSVVaM SR (v €asti spoluprace so $kolstvom),
MPSVaR SR (v Casti pracovnej migracie a repatriacie),

MIRRI SR (v Casti digitdlneho ekosystému).

Termin plnenia

2026 (legislativne zavedenie stimulov a superodpoctu),
2027 (spustenie repatriacného programu a zjednoduseného vizového rezimu),

2028 (prvé hodnotenie dopadu na stav IT pracovného trhu).
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Priloha ¢. 1

Zakladné pouzivané pojmy

Skratka Plny nazov / vyznam
Al Umeld inteligencia (Artificial Intelligence)
AR RozSirena realita (Augmented Reality)
ASR Aliancia sektorovych rad
AWS Amazon Web Services
BPM Riadenie podnikovych procesov (Business Process Management)
BSCF Forum centier obchodnych sluzieb (Business Services Center Forum)
Eurdépske centrum pre rozvoj odborného vzdeldvania (European Centre for the
CEDEFOP
Development of Vocational Training)
CEOVP Centrum excelentnosti odborného vzdelavania a pripravy
Spolocny eurdpsky referenény ramec pre jazyky (Common European Framework of
CEFR Reference for Languages)
Rada eurdpskych profesijnych informatickych spolo¢nosti (Council of European
CEPIS Professional Informatics Societies)
DESI Index digitalnej ekonomiky a spolo¢nosti (Digital Economy and Society Index)
Metodika softvérového vyvoja spdjajuca vyvoj (Development) a prevadzku
DevOps
(Operations)
DigComp Eurépsky rdmec digitdlnych kompetencii pre obcanov
DigCompEdu | Eurépsky rdmec digitdlnych kompetencii pre pedagdgov
ECDS Eurdpska klasifikacia zrucnosti, kompetencii, kvalifikacii a povolani
EHP Eurépsky hospoddarsky priestor
Agentura Eurdpskej Unie pre kybernetickl bezpec¢nost (European Union Agency for
ENISA Cybersecurity)
ESIF Eurdpske Strukturalne a investi¢né fondy
EU Eurdpska Unia
GDPR Nariadenie o ochrane osobnych Udajov (General Data Protection Regulation)
GIS Geograficky informacny systém (Geographic Information System)
GOVSATCOM | VlIadna satelitnd komunikacia EU (Government Satellite Communications)
GreenComp | Eurdpsky ramec kompetencii v oblasti udrzatelhosti
HDP Hruby domaci produkt
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IKT Informacné a komunikacné technoldgie
IOM Medzinarodna organizacia pre migraciu (International Organization for Migration)
IPA Inteligentnd automatizacia procesov (Intelligent Process Automation)
loT Internet veci (Internet of Things)
Infrastruktdra pre odolnost, prepojitelnost a bezpeénost prostrednictvom satelitov
Ri2 (Infrastructure for Resilience, Interconnectivity and Security by Satellite)
ISP Institut vzdeldvacej politiky
ITAS IT Asociacia Slovenska
ITaT Informacné technoldgie a telekomunikacie
ITMS Informacny systém monitorovania (IT Monitoring System)
KEITVA KoSicky IT klaster
LLM Velky jazykovy model (Large Language Model)
MF SR Ministerstvo financii Slovenskej republiky
MH SR Ministerstvo hospodarstva Slovenskej republiky
MIRRI SR Ministerstvo investicii, regiondlneho rozvoja a informatizacie Slovenskej republiky
ML Strojové ucenie (Machine Learning)
MPSVaR SR Ministerstvo prace, socidlnych veci a rodiny Slovenskej republiky
MSP Malé a stredné podniky
MSVVaM SR | Ministerstvo $kolstva, vyskumu, vyvoja a mladeZe Slovenskej republiky
MV SR Ministerstvo vnutra Slovenskej republiky
Mladi ludia, ktori nie si zamestnani, nevzdeldvaju sa ani sa nezucastriuju odbornej
NEET pripravy (Not in Education, Employment or Training)
Schéma pre neobvyklych danovych rezidentov v Portugalsku (Non-Habitual
NHR Resident)
Smernica EU o bezpeé&nosti sieti a informacnych systémov (Network and Information
NIS2 Security Directive 2)
NIVAM Narodny institut vzdeldvania a mladeze
NLP Spracovanie prirodzeného jazyka (Natural Language Processing)
NSP Narodna sustava povolani
NSK Narodna sustava kvalifikacii
Organizacia pre hospodarsku spolupracu a rozvoj (Organisation for Economic Co-
OFCD operation and Development)
QoS Kvalita sluzby (Quality of Service)
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RIS3 / SK

Stratégia vyskumu a inovacii pre inteligentnu Specializaciu SR 2021 — 2027

RIS3 2021+
RPA Robotickd automatizacia procesov (Robotic Process Automation)
SK NACE Statisticka klasifikacia ekonomickych &innosti v SR
Prirodné vedy, technoldgia, inZinierstvo a matematika (Science, Technology,
>TEM Engineering, Mathematics)
Analyza silnych a slabych stranok, prileZitosti a hrozieb (Strengths, Weaknesses,
SWOT Opportunities, Threats)
SU SR Statisticky Urad Slovenskej republiky
Siov Statny institut odborného vzdelavania
Ul/UX Pouzivatelské rozhranie / Pouzivatelska skisenost (User Interface / User Experience)
UPSVaR Ustredie prace, socialnych veci a rodiny
V&V Vyskum a vyvoj
VR Virtualna realita (Virtual Reality)
WEF Svetové ekonomické forum (World Economic Forum)
WRC-23 Svetova radiokomunikaéna konferencia 2023
ZAIT Zilinsky IT klaster
5G Piata generacia mobilnych sieti
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